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Jefremovska 634, 031 04 Liptovsky Mikulas
v zriadovatelskej posobnosti Zilinského samospravneho kraja

hide I 3 v

i— ? : ZILINSKY

o s | SAMOSPRAVNY
s T2 1 KRAJ

Viziou zariadenia je poskytovat’ bezpecné, dostojné a podporujice prostredie, v ktorom kazdy jednotlivec
mdze naplno rozvijat' svoj potencial, zit' plnohodnotny zivot a byt plnohodnotnym c¢lenom komunity.
Klientom je poskytovana dostato¢ne kvalitna socialna sluzba, v ramci ktorej je podporovana ich integracia do
spolocnosti. Prostredie je prijemné, Cisté a bezbariérové. V zariadeni sa dobre citi klient ako aj zamestnanec,
ktorého praca je zmysluplna, pracovna zat'az a odmenovanie je spravodlivé. Viziou je vybudovanie dobrého
mena a stabilné postavenia zariadenia v regione.

Poslanim zariadenia je poskytovat’ komplexné a kvalitné socidlne sluzby, ktoré podporuju integraciu l'udi v
tazkych zivotnych situaciach, umoznuju im realizovat’ ich zakladné 'udské prava a slobody, zachovavaja ich
I'udsku dostojnost’. Poslanim je aj sustredenie sa na individudlny pristup, empatiu a podporu, aby sa zabranilo
socialnemu vyluceniu a kazdy klient mal moznost’ zit' plnohodnotny a kvalitny Zivot v sulade so svojimi
potrebami a schopnostami.
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KVALITA

Zamestnavatel poskytuje socidlne sluzby v stilade so Standardmi kvality socialnej sluZzby, ktoré definuje zakon
upravujuci zékladné pravidla o poskytovani socialnych sluzieb. Pisomne vypracované postupy a metody
zabezpecuju, aby vsetky zdkonné poziadavky boli splnené. Interné normy su prehl’'adne spracované, zaradené
do jednotného registra a zamestnancom je zabezpeceny neobmedzeny pristup k tymto predpisom ako aj inym,
ktoré suvisia s vykonom prace zamestnancov.

INFORMOVANOST

Zamestnavatel ma vytvoreny systém informovanosti medzi zamestnancami a to rovnako smerom od
nadriadeného ako aj k nadriadenému. Vedenie zariadenia sa pravidelne stretdva za ucelom vzijomne;j
informovanosti a rieSenia aktualnych tém. Nasledne potrebné a pozadované informacie su postipené d’alSim
zamestnancom ich nadriadenymi. Zamestnanci svoje poziadavky, navrhy alebo pripomienky adresované
vedeniu zariadenia uplatiiuji u svojho nadriadeného, ktory je povinny sa nimi zaoberat’, v opacnom pripade
tieto uplatnia priamo u vedenia zariadenia.




BEZBARIEROVOST

Odstranenie fyzickych ako aj mentalnych bariér. Nakol'’ko predmetom zariadenia je prevazne starostlivost’ o
starSich a nevladnych, Casto aj imobilnych, je dolezité zabezpecit' bezbariérovy pristup a to tak, aby
prijimatelia nepocitovali ziadne obmedzenie. Zamestnavatel’ povazuje za rovnako ddlezité mat’ bezbariérové
spolo¢né priestory ako aj priestory, ktoré obyvaju prijimatelia. Prioritou su bezbariérové socidlne zariadenia,
ktoré by ulah¢ili pristupnost’ aj pre prijimatelov aj kazdodennu pracu zamestnancov opatrujucich
prijimatelov. Spomedzi mentalnych bariér je nevyhnutné odstranit’ najmd nechut k praci a neochotu
zamestnancov.

ODBORNOST

Zamestnavatel ma odbornych zamestnancov, ktori spliiajii pozadovant odbornt kvalifikaciu a ich pocet
prevySuje zdkonom stanoveny limit, zariadenie ma vytvoreny rezim jasne vymedzenych kompetencii,
pravidiel, ktorymi sa zamestnanci riadia a ktorych dodrziavanie je kontrolované. V pripade absencie
niektorého zamestnanca v praci, je zabezpecené plnenie jeho uloh inym dostato¢ne kvalifikovanym
zamestnancom a to tak, aby nebol naruseny chod zariadenia.

HOSPODARNOST

V Casoch zvySovania nakladov na energie je nevyhnutné hl'adat’ uspory a to vSade, kde tato ispora nie je na
ukor kvality poskytovania socidlnych sluzieb. Takuto usporu je mozné dosiahnut’ prevazne investiciami,
ktorymi sa dosiahne zniZenie energetickej narocnosti. V ramci dosiahnutia tohto ciel’a je potrebné sa zamerat’
na oblasti, kde je mozné dosiahnut’ tito usporu najvyraznejsie. Cielom zariadenia je znizovat mnozstvo
spotrebovanej energie ato spOsobom, ktorym sa zabezpeci navratnost investicie. USetrené financné
prostriedky bude mozné pouzit’ na zvel'adenie zariadenia.

INOVATIVNOST

U zamestnancov zariadenia je identifikovany zvySeny stupen zdravotného rizika ohrozenia zdravia. ZniZenie
takéhoto rizika zariadenie dosiahne zavedenim inovacii, ktoré¢ budi pre zamestnancov predstavovat
ul'ahCenie prace. Cielom je, aby zariadenie bolo vybavené dostato¢nou manipula¢nou technikou pre pracu
s imobilnym klientom. K zjednoduSeniu prace prispeju aj inovacie v spdsobe zabezpeCovania socidlnych
sluZieb a v ¢innostiach zariadenia, ktoré s poskytovanim socidlnych sluZieb stvisia.




