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.  UVODNE USTANOVENIA

Organizacny poriadok je zdkladnym vndtornym organizacnym predpisom Centra socidlnych sluZieb
ANIMA, Liptovsky Mikulas (dalej len ,organiza¢ny poriadok) je vydany v sulade so Zriadovacou listinou
€.202/376 v zneni jej dodatkov (dalej len ,zriadovacia listina) a v stlade so vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi, so zdkonom ¢. 311/2001 Z.z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov,
zdkonom ¢. 552/2003 Z.z. o vykone prace vo verejnom zaujme v zneni neskorsich predpisov a zakonom

¢. 553/2003 Z.z. o odmeriovani niektorych zamestnancov pri vykone prace vo verejnom zaujme
a o zmene a doplneni niektorych a inych pravnych noriem v zneni neskorsich predpisov.

Centrum socidlnych sluzieb ANIMA Liptovsky Mikulds, so sidlom Jefremovska 634, 031 04 Liptovsky
Mikulas (dalej len ,CSS ANIMA“) je prispevkovou organizaciou, je zriadené na dobu neurcitu
a zriadovatelom je Zilinsky samospravny kraj.

CSS ANIMA je samostatnym pravnym subjektom a v pravnych vztahoch vystupuje vo svojom mene,
nadobuda prava a povinnosti a ma majetkovo — pravnu zodpovednost vyplyvajlcu z tychto vztahov.

Zakonom o SS sa v tejto internej norme rozumie zakon ¢. 448/2008 Z.Z. o socialnych sluzbach a o zmene
a doplneni zédkona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,,zdkon o sociadlnych sluzbach”),

. ORGANIZACNE USPORIADANIE

Zariadenie sa organizacne Cleni na pracoviska a Useky (dalej len ,organizacné utvary“). Organizacny
utvar je organizovany celok v rdmci zariadenia, ktory zabezpecuje plnenie ucelenej skupiny odbornych
¢innosti v rdmci pOsobnosti zariadenia. Organizaény utvar je riadeny veducim organizacného Utvaru
alebo priamo riaditelom.

CSS ANIMA ma zriadené tri pracoviska:

a) CSS ANIMA, pracovisko Podbreziny, ktoré zabezpecuje tieto socidlne sluzby podla:
- § 33 Zakona 0 SS - sluzba vcasnej intervencie
- § 35 Zakona o SS - zariadenie pre seniorov (pocet miest: 43)
- § 38 Zakona o SS - domov socialnych sluZieb (pocet miest: 15)
- § 39 Zakona o SS - Specializované zariadenie (pocet miest: 70)

b) CSS ANIMA, pracovisko Paludzka, ktoré zabezpecuje tieto socidlne sluzby pod!a:
- § 29 Zakona o SS - zariadenie nudzového byvania (pocet miest: 14)
- § 55 Zakona o SS - pomoc pri vykone opatrovnickych prav a povinnosti
- § 56 Zakona o SS - denné centrum
- § 57 Zakona o SS - podpora samostatného byvania

c) CSS ANIMA, pracovisko Nabrezie, ktoré zabezpecuje tuto socidlnu sluzbu podla:
- §26 Zakona o SS - Utulok (pocet miest: 12)



CSS ANIMA, pracovisko Podbreziny sa ¢leni na tieto Useky:
a) ekonomicky usek

b) socialny usek

c) zdravotny usek

d) technicky usek

e) stravovaci Usek

Cinnost zariadenia sa riadi na tychto organizaénych trovniach:
a) riaditel zariadenia,
b) vedduci Usekov a pracovisk

Ill. POSKYTOVANE SOCIALNE SLUZBY

Centrum socidlnych sluzieb ANIMA poskytuje socidlne sluzby:

a) krizovej intervencie (pracovisko Palidzka a Nabrezie),

b) na podporu rodiny s detmi (pracovisko Podbreziny),

¢) narieSenie nepriaznivej zdravotne;j situdcie (pracovisko Podbreziny),
d) podporné (pracovisko Paludzka).

Zariadenie poskytuje na svojich pracoviskach socidlne sluzby klientom, ktory si nedokdzu riesit
nepriaznivd socidlnu situaciu z dévodu nepriaznivého zdravotného stavu alebo tazkého zdravotného
postihnutia, ob¢anom bez domova, fyzickej osobe, na ktorej je pachané nasilie, fyzickej osobe, ktora je
obetou obchodovania sludmi, osamelej tehotnej Zene alebo rodi¢om s detmi, ktori nemaju
zabezpecené ubytovanie alebo z vdZnych dévodov nem6zu uzZivat byvanie.

1.1 SOCIALNE SLUZBY KRiZOVEJ INTERVENCIE

Utulok je socialna sluzba poskytovana fyzickej osobe v nepriaznivej socialnej situdcii z dévodu, e nema
zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zdkladnych Zivotnych potrieb alebo z dévodu
straty byvania, resp. ohrozenia stratou byvania.

Zariadenie nudzového byvania je sociadlna sluzba poskytovana fyzickej osobe v nepriaznivej socialnej si-
tuacii pre ohrozenie spravanim inych os6b alebo, ak sa stala obetou spravania inych fyzickych osob.

V ramci socidlnych sluZieb krizovej intervencie sa fyzickym osobam poskytuje:
a) ubytovanie na urcity cas

b) socidlne poradenstvo

c) pomoc pri uplatiovani prav a pravom chranenych zaujmov

d) nevyhnutné osatenie a obuv

V ramci socidlnych sluzieb krizovej intervencie sa fyzickym osobam utvaraju sa podmienky na:
a) pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin,

b) vykondavanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny,

c) upratovanie,

d) pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva,

e) zaujmovu ¢innost.

1.1l SOCIALNA SLUZBA NA PODPORU RODINY S DETMI

Sluzba véasnej intervencie sa poskytuje dietatu do siedmich rokov jeho veku, ak je jeho vyvin ohrozeny
z dévodu zdravotného postihnutia a rodine tohto dietata.

Vramci sluzby vcasnej intervencie sa poskytuje Specializované socidlne poradenstvo a socidlna
rehabilitacia a vykondva sa stimulacia komplexného vyvinu dietata so zdravotnym postihnutim.

111111 SOCIALNA SLUZBA NA RIESENIE NEPRIAZNIVEJ SOCIALNEJ SITUACIE



Zariadenie pre seniorov je socidlna sluzba, ktord sa poskytuje fyzickej osobe, ktord dovrsila dochodkovy
vek a je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen odkazanosti je najmenej IV podla prilohy €. 3
Zakona o SS, alebo poskytovanie socialnej sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov.

Domov socidlnych sluZieb je socidlna sluzba, ktord sa poskytuje tyzdennou pobytovou alebo
ambulantnou formou fyzickej osobe do doviSenia dochodkového veku, ak je tato fyzickd osoba
odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen odkazanosti je najmenej V podla prilohy €. 3, alebo
nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupen odkdzanosti je najmenej Ill podla prilohy €. 3 Zdkona
0SS.

Specializované zariadenie je socidlna sluzba, ktora sa poskytuje fyzickej osobe, ktord je odkazana na
pomoc inej fyzickej osoby, jej stupen odkdzanosti je najmenej V podla prilohy ¢. 3 a ma zdravotné
postihnutie, ktorym je najma Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova
porucha, skleréza multiplex, schizofrénia, demencia ré6zneho typu etiolégie, hluchoslepota, AIDS alebo
organicky psychosyndrém tazkého stupna.

V ramci socidlnych sluzieb na riesenie nepriaznivej socidlnej situdcie sa poskytuje:
a) pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby

b) socialne poradenstvo

c) socialna rehabilitacia

d) ubytovanie

e) stravovanie

f) upratovanie, pranie, Zehlenie a Udrzba bielizne a Satstva

g) osobné vybavenie

111.IV PODPORNE SOCIALNE SLUZBY

Pomoc pri vykone opatrovnickych prav a povinnosti je socidlna sluzba poskytovana opatrovnikovi
alebo fyzickej osobe, ktord ma zaujem vykonavat funkciu opatrovnika, resp. fyzickej osobe, ktora si
sama nedokaze uplatiovat a chranit prava a prdvom chranené zaujmy.

Denné centrum poskytuje socidlnu sluzbu pocas dna fyzickej osobe, ktord dovrsila déchodkovy vek, fy-
zickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym stavom, rodicovi s dieta-
tom alebo starému rodicovi s vnukom alebo vnuckou.

Podpora samostatného byvania je socidlna sluzba na podporu samostatnosti, nezdvislosti a
sebestacnosti fyzickej osoby zamerand najmd na pomoc pri prevadzke domacnosti, pomoc pri
hospodareni s peniazmi, podporu pri organizovani ¢asu, podporu pri zapojeni sa do spolocenského a
pracovného Zivota, podporu rozvoja osobnych zaujmov, predchadzanie a rieSenie krizovych situacii,
podporu spolocensky primeraného spravania

Druh socidlnej sluzby §26 | §29 | §33 | §35 | §38 | §39 | §55 | §56 | §57

Pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej FO

Socialne poradensto a a

Socidlna rehabilitacia a

ubytovanie a a

stravovanie

Upratovanie, pranie, Zehlenie

Qo oo o o o
Qo oo o o o
0o oo o o o

Osobné vybavenie

Pomoc pri uplatriovani prav a a a a

Specializované socidlne poradenstvo a

Nevyhnutné osatenie a obuv a

Zabezpecenie zaujmovej ¢innosti a a a a

Zabezpecenie rozvoja pr.zruénosti a a a

Vykondvanie preventivnej aktivity a a

Utvaranie podmienok pre vzdeldvanie a a

Utvaranie podmienok pre Uschovu cennych veci a a a

Stimulacia komplexného vyvinu dietata so ZP a




IV. DRUH, FORMA A KAPACITA POSKYTOVANYCH SLUZIEB

Zariadenie pre seniorov, Domov socidlnych sluZieb a Specializované zariadenie, Zariadenie nidzového
byvania a Utulok maju kapacitu celkom 154 miest a poskytuju sa celoro¢ne pobytovou formou. Ich
kapacita je rozdelena nasledovne:

a) Zariadenie pre seniorov - pocet miest 43
b) Domov socidlnych sluZieb pre dospelych - pocet miest 15
c) Specializované zariadenie - pocet miest 70
d) Zariadenie nudzového byvania - pocet miest 14
e) Utulok - polet miest 12

Podpora samostatného byvania je poskytovand terénnou formou. Ostatné sluzby neuvedené v tomto
¢lanku sa poskytuju ambulantnou formou.

V. STUPNE RIADENIA

V zariadeni sa uplatiiuje dvojstupriové riadenie. Veducimi zamestnancami su:
a) riaditel zariadenia
b) veduci Usekov a veduci pracoviska

Schéma organizacnej Struktidry CSS ANIMA je uvedend v prilohe organizacného poriadku.
VI. PRAVA A POVINNOSTI ZAMESTNANCOV A ZAMESTNAVATELA

Prava a povinnosti zamestnavatela a zamestnancov vyplyvajlice z pracovno-pravnej zodpovednosti
vychdadzaju zo zdkladnych zdsad uvedenych v ¢lankoch 1 az 10, § 13, § 47, § 81, § 82, Zakonnika prace a
§ 8 az 10 zakona €. 552 Z.z. o vykone prace vo verejnom zaujme v zneni neskorsich predpisov.

Zamestnavatel a zamestnanci sU povinni dodrziavat vSeobecne zavazné nariadenia a interné predpisy
zariadenia. Prdva a povinnosti zamestnancov su bliZsie Specifikované v Pracovnom poriadku zariadenia.

Zamestnanci su zaradovani na pracovné miesta vo verejnej sluzbe do platovych tried v sulade
s prislusnymi ustanoveniami zakona ¢. 553/2003 Z.z. o odmeriovani niektorych zamestnancov pri vykone
prace vo verejnom zaujme a o zmene a doplneni niektorych zdkonov na zaklade druhu prace, ktoru
vykonavaju a opisu pracovnej ¢innosti vo verejnej sluzbe, ktoré nadvazuju na prislusné ramcové naplne
¢innosti jednotlivych dsekov CSS ANIMA.

VI.I PRAVA A POVINNOSTI RIADITELA
Riaditel je Statutarnym organom CSS ANIMA.

Riaditel zastupuje zariadenie navonok, riadi, organizuje a kontroluje jeho chod, svojou ¢innostou
zodpoveda Zilinskému samospravnemu kraju a zastupuje zariadenie v rozsahu uréenych kompetencii.

Riaditel zodpoveda:

a) za dodrZiavanie vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a internych predpisov suvisiacich s
¢innostou CSS ANIMA v zmysle platnych pravnych noriem,

b) vybavovanie staznosti, zabezpecuje ich presetrenie a analyzu v zmysle platnych pravnych predpisov.

c) za plnenie uloh vyplyvajucich pre organizadciu zo zriadovacej listiny, z uzneseni a rozhodnuti
nadriadenych organov,

d) hospodarenie a efektivne vyuZivanie zvereného majetku v zmysle Zasad hospodarenia a nakladania
s majetkom ZSK, ktorého spravcom je CSS ANIMA,

e) za vypracovanie a plnenie ro¢ného planu ¢innosti CSS, ndvrhu rozpoctu a dodrZiavanie schvaleného
rozpoctu, ako aj za spracovanie spravy o ¢innosti a hospodareni za prislusny kalenddarny rok,

f) za systém riadenia ludskych zdrojov, za persondlne obsadenie, za vyber, prijimanie a prepustanie
zamestnancov zariadenia, za riadenie zamestnancov zariadenia a ich hodnotenie,

g) za odbornost riadenych zamestnancov a za ich dalsie vzdeldvanie,

h) za riadenie organizacie a koordinovanie vykonavania odbornych, obsluznych a dalsich cinnosti,



i) za vytvorenie priaznivych podmienok pre pobyt prijimatelov socidlnych sluzieb, ako aj pre vykon
pracovnych povinnosti zamestnancov zariadenia,

j) za zabezpecenie pripravenosti organizacie a plnenie uloh v ¢ase brannej pohotovosti Statu a civilnej
ochrany podla osobitnych predpisov,

k) za dodrziavanie predpisov BOZP, PO a CO na pracoviskach,

Riaditel zastupuje organizaciu navonok a zabezpecuje jej kontakt s verejnostou prostrednictvom
masovokomunikaénych prostriedkov a zodpoveda za obsah podavanych informdcii.

Podrobny rozsah pravomoci a zodpovednosti riaditela je uvedeny v jeho pracovnej naplni, ktord je
sucastou jeho osobného spisu. Riaditel riesi zastupovanie svojej osoby pre pripad kratkodobej alebo
dlhodobej nepritomnosti pisomnym poverenim prislusného zamestnanca.

VI.Il PRAVA A POVINNOSTI VEDUCICH ORGANIZACNYCH UTVAROV

Vedduci organizatného Gtvaru zastupuje navonok organizacény utvar, ktory riadi a za jeho Cinnost sa
zodpoveda riaditelovi zariadenia.

Vedlci organizacného utvaru predkladd materidly na prerokovanie v poradnych orgdnoch riaditela,
pripravuje pre riaditela na podpis pisomnosti vypracovdavané organizacnym Utvarom a navrhuje
odmenovanie zamestnancov organiza¢ného Utvaru, vytvdra motivacné prostredie na zvySovanie
vykonnosti organizacného Utvaru a jeho zamestnancov.

Veddci organiza¢ného Utvaru zodpoveda za:

a) zabezpecenie plnenia Uloh patriacich do pdsobnosti organizacného Utvaru, za ich rieSenie
a kontroluje ich realizaciu ako aj pracovnikov prislusného utvaru,

b) dcelné a hospodarne vyuZivanie rozpoctovych prostriedkov, ktoré si mu v rdmci prislusného utvaru
zverené

c) plnenie dalsich uloh wvyplyvajucich z prdvnych predpisov, internych noriem, zo zaverov porad
riaditela a z pokynov riaditela, v rozsahu jeho kompetencii.

VII. ZASTUPOVANIE

Riaditela zariadenia v ¢ase jeho nepritomnosti zastupuje nim povereny zastupca v rozsahu nim vyme-
dzenej pbsobnosti. Zastupcom riaditela zariadenia moézZe byt zamestnanec, ktory je v jeho priamej
riadiacej posobnosti.

Veduci organizaénych utvarov si sami ur€uju svojho zastupcu, ktorého poveruju svojim zastupovanim v
rozsahu zverenej posobnosti v ¢ase svojej nepritomnosti a to spomedzi nim podriadenych zamestnan-
cov.

Veduci zamestnanci su zodpovedni za plnenie Uloh nimi riadeného utvaru, z toho dévodu su povinny po-
verit svojim zastupovanim iného zamestnanca aspon v rozsahu, aby bolo zabezpedené plnenie uloh pri-
slusného Utvaru. Z rovnakého dévodu su povinni zabezpelovat zastupitelnost dalsich zamestnancov
v ramci Utvaru, ktory riadia.

Pre presné vymedzenie plnenia povinnosti a vymedzenie zodpovednosti sa odporuca vytvorit plan pove-
reni a zastupovani v ramci prislusného Gtvaru, ktory nadobudne G¢innost po podpisani vsetkych dotknu-
tych zamestnancov Utvaru a po jeho odovzdani personalistovi zariadenia.

VIIl. PORADNE ORGANY A PORADY

Za Uucelom zabezpecovanie informovanosti zamestnancov CSS ANIMA a urcovania uloh v ramci
zariadenia sa uskuto¢nuju tieto zakladné porady:

a) Porada vedenia CSS ANIMA — uskutoénuje sa v riaditelom uréenom case s priamo podriadenymi
zamestnancami, vramci ktorej riaditel' ziskava informacie o ¢innosti na jednotlivych Utvaroch,
vytvara priestor na vyjadrenie sa zd¢astnenym zamestnancom a zdroven urcuje Ulohy organizacnym
Utvarom alebo jednotlivym zamestnancom. Porady sa uskutocniiuju spravidla v dvojtyzdnovych
intervaloch.



b) Porada veducich organizacnych utvarov — uskutocénuje sa v ¢ase uréenom veducim organizacného
Utvaru. Ciefom poradd je najma zabezpecovat informovanost a to v rozsahu stanovenych dloh na
porade vedenia CSS ANIMA alebo informovat o vydanych internych normach alebo vseobecne
zavaznych predpisoch, ktoré sa vztahujd na vykonavanu pracu zamestnancov organizacného atvaru.
Porady sa uskutocniuju bezprostredne po porade vedenia CSS ANIMA alebo podla potreby.

Poradnymi organmi riaditela su:
a) Stravovacia komisia — uskutocriovana podla potreby
b) Komisia prijimatelov — uskutoc¢riovana podla potreby
c) inventarizacna komisia — uskuto€fiovana 1x rocne za uc¢elom inventarizacie majetku
d) Vyradovacia komisia — uskutoénovana po skonéeni inventarizacie
e) Skodova komisia — uskuto¢fiovana v pripade vzniku $kody
f) Komisia pre verejné obstaravanie — uskutoc¢novana pri obstaravani zakazky vyssej hodnoty

SpoOsob zriadenia a pdsobnost poradnych orgdnov upravuju interné predpisy zariadenia, ktoré upravuju
aj postavenie, ulohy, zloZenie a spdsob rokovania poradnych orgdnov. Zavery z rokovani poradnych
organov riaditela sa prijimaju ako odporucania, zavazné su po ich schvaleni riaditefom. Podla potrieb
moZe riaditel zriadit aj dalsie poradné organy.

IX. PRINCIPY RIADENIA A RIADIACE NORMY

V zdujme optimdlneho plnenia uloh, vybavovania agendy a podani v stlade so vseobecne zavaznymi
pravnymi predpismi organizac¢né Utvary spolupracujui a koordinuju svoju ¢innost.

Pri plneni uloh spadajicich do kompetencie dvoch alebo viacerych organizacnych Utvarov zariadenia,
urci riaditel gestora na zaklade vecnej prislusnosti. Ostatné dotknuté organiza¢né utvary su povinné
s gestorom spolupracovat.

Oficidlne stanoviska za zariadenie navonok a médiam timoci riaditel alebo veduci zamestnanci po
predchadzajucom suhlase riaditela, resp. ina riaditefom poverend osoba.

Riadiacimi normami v zariadeni su:

a) Vseobecne zavazné pravne predpisy SR

b) Veobecne zavazné nariadenia a usmernenia Zilinského samospravneho kraja

¢) interné normy (metodické usmernenia, organizacné smernice, pokyny riaditela),
d) pokyny a dalSie inStrukcie veducich organizacnych Utvarov podla kompetencii,
e) uznesenia a zavery z porad a poradnych organov.

Kazdé pracovisko CSS ANIMA ma vypracovany vlastny prevadzkovy a domadci poriadok. Ostatné interné
normy su zavazné pre vsetky pracoviskd CSS ANIMA.



