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CSSaANIMA

Liptov je oblast’, kde Zije vel’'mi vela obéanov v dochodkovom veku, ale aj dospelych a deti,
ktori potrebuju vyriesit’ nepriazniva, &i krizova socidlnu situdciu. Z rodiska vel’a mladych odchddza do
inych regionov za prdacou a tak rodicia ostdvaju Zit’ sami vo svojich domovoch. S pribudajicim vekom
je im potrebné pomdhat’, pretoZe sily ubtidaju, pridruZia sa rozne choroby, aj price okolo domu a v
domdcnosti je vel’a. Deti Casto nemozu vel’mi pomahat’ a zabezpelit’ primeranii starostlivost’ svojim
rodi¢om v domdcom prostredi. Niekedy aj ekonomicky aktivni obcania zostanu bez prdce, pripadne aj
bez domova. A ked’ svoju socidlnu situdciu uz nedokazu viastnymi silami vyriesSit’, v krizovej situdcii sa
neraz ocitnt aj ich maloleté deti, alebo sa moZu stat’ obet’ami domdceho nésilia. Vtedy sa obyvatelia
regionu obracaju na Centrum socidlnych sluZieb ANIMA v Lipt. Mikuldsi, ktoré im dokdZe poméct’.

1. Sidlo, vznik a postavenie poskytovatel'a socidlnych sluZieb

Historia zariadenia

Sucasné zariadenie bolo zriadené Okresnym uradom v Lipt. Mikulasi dna 1.1.1990 ako Domov
penzién pre dochodcov. Od 24.7.1996 preslo pod spravu Krajského tiradu v Ziline

Diia 1.7.1998 Krajsky urad v Ziline vydal novii zriad'ovaciu listinu so zmenou ndzvu na Domov
dochodcov a dodatkom k zriadovacej listine zo dia 1.1.2002 vznikol Domov ddchodcov a domov
socialnych sluzieb pre dospelych. S ¢innostou od 1.7.2002 bolo zariadenie delimitované na Zilinsky
samospravny kraj (dalej len ,,ZSK®), so zariadenim bol zlu¢eny aj utulok. Dia 1.7.2007 bolo so
zariadenim zlucené aj Krizové stredisko “Palkovo centrum®.

S tcinnost'ou od 1.6.2010 sa zmenil nazov zariadenia na: Centrum socialnych sluzieb ANIMA
(d’alej len ,Zariadenie*). Zariadenie ma vytvorené nasledovné pracoviska : Zariadenie pre
seniorov (d’alej len ,ZpS“), Domov socialnych sluZieb (d’alej len ,,DSS*) a Specializované
zariadenie (d’alej len ,,SZ<), Jedaleii, Utulok, Krizové stredisko “Palkovo centrum® a Zariadenie
nudzového byvania (d’alej len ,,ZNB*). Zariadenie poskytuje aj Prepravnu sluzbu.

Poloha zariadenia

Budova ZpS, DSS a SZ sa nachadza v severovychodnej &asti Liptovského Mikulasa, katastralne
uzemie Okoli¢né, na sidlisku Podbreziny. Je situovana medzi rieckou Smreciankou a hajom Nicovo. Jeho
poloha zabezpecuje kl'ud a pohodu pre klientov. Od centra mesta je vzdialené priblizne 5 km. Objekt
v minulosti tvorili dve samostatné 5-podlazné panelové bytovky, od roku 2007 spojené pristavbou
Hospodarskeho pavilonu, ¢im v sti€asnosti objekt tvori jeden komplex.

Utulok sa nachadza na Nabrezi Dr. A. Stodolu & 1177, Liptovsky Mikulas. Jedné sa o rodinny
dom s vel'kou zahradou, ktory patri Mestu Liptovsky Mikulas.

Krizové stredisko “Palkovo centrum® je umiestnené Vv areali Liptovskej nemocnice s poliklinikou
MUDr. Ivana Stodolu, Palti¢anska 25 Liptovsky Mikulas, patriacej ZSK, v budove centralnych skladov,
ktorej Casti je naSe zariadenie ndjomcom. V tomto objekte je umiestnené aj ZNB.

Socidlne sluzby

V ZpS, DSS a SZ s kapacitou 128 klientov sa poskytovali celoroéne komplexné socialne sluzby
v zmysle zriadovacej listiny a zdkona ¢. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluZzbach (dalej len ,,zdkon
0 socialnych sluzbach®). Rozdelenie kapacit: ZpS — 43 klientov, DSS — 45 klientov a SZ — 40 klientov.

Ubytovanie sa poskytovalo v jednoizbovych alebo dvojizbovych obytnych jednotkach, ktorych
stiCastou je vstupna chodba, kiipel'tia a WC a kuchynka. Rozloha obytnych jednotiek je 33m? alebo 45m?.
Klienti v tychto izbach Zili samostatne, alebo dvaja, v zavislosti na celkovom zdravotnom stave.
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Socialne sluzby sa poskytovali klientom na zaklade posudku o odkazanosti na socialnu sluzbu
a rozhodnutia 0 odkazanosti na socialnu sluzbu. Ciel'ovou skupinou boli ob¢ania v déchodkovom veku a
obcania so zdravotnym postihnutim (d’alej len ,,ZP%).

V tutulku sa poskytovalo ubytovanie pre 12 klientov bez domova spolu s poradenskou ¢innost'ou
a sluzbami podl'a zékona o socialnych sluzbach.

Krizové stredisko realizovalo v zmysle zakona ¢. 305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane deti a
o socialnej kuratele, starostlivost’ pobytovou formou pre 8 maloletych deti, ktoré sa ocitli v krizove;j
situacii asi zo socialne znevyhodneného prostredia. Stredisko taktiez vykonavalo ambulantne
poradensku ¢innost’ a protidrogovi prevenciu, najma prednaskovou formou v skolskych zariadeniach.

Zariadenie nudzového byvania s kapacitou 6 osdb bolo vytvorené v objekte pri krizovom
stredisku a poskytlo sluzby osobam zazivajicim nasilie a posttraumaticky stres (najmé matky s det'mi).

2. Prevadzkové podmienky poskytovania socidlnych sluZieb

Pre skvalitnenie prace s klientom bola aj vroku 2015 zabezpecena moderna zdravotnicka
manipulacna technika, elektrické a hydraulické zdvihaky, schodiskové vytahové kresla, stropné
transportné systémy, k dispozicii boli polohovacie postele, nabytok pre imobilnych -
a pre tazko mobilnych klientov, motorové vozidlo s moznost'ou prepravy takychto
klientov a pod. Klientom boli poskytované externé socialne sluzby — ADOS,
pediktira a kadernictvo. Dodavatel'skym spdsobom boli zabezpeCované aj
zdravotnicke potreby, pracovna obuv a oSatenie zamestnancov, potraviny, istiace
a dezinfekéné prostriedky, revizie technickych zariadeni a pod. Do ZpS, DSS a SZ
pravidelne dochadza 1 x tyzdenne prakticky lekar, ktory ma v zariadeni zriadenu ambulanciu, 1 X
mesacne dochadza lekar-psychiater al x mesacne lekar-neurolég. Katolicky a evanjelicky knaz
vykonavaju pravidelne bohosluzby v kaplnke, ktora je sti¢astou ZpS, DSS a SZ.

Uhrady za socialne sluzby pre klientov ZpS, DSS, SZ, Utulku a ZNB boli stanovené v zmysle
VZN ¢. 31/2014 a Dodatku €. 1 k smernici ¢. 3/2014 k VZN ¢&. 31/2014. Pri mesacnej thrade sa prihliada
na stupenn odkazanosti a poskytované sluzby. Klient plati aj za podlahova plochu izby a stravu.

Uhrady pre klientov Krizového strediska “Palkovo centrum® boli stanovené podla VZN ¢&.
11/2008. Blizsi rozpis Ghrad klientov jednotlivych zariadeni je uvedeny v bode 6.

Zariadenie na vsetkych pracoviskach vytvara pre prijimatel'ov socialnej sluzby podmienky, ktoré
zachovavaju ich l'udska dostojnost, reSpektujii ich potreby a vytvaraji im priestor pre efektivne vyuzitie
vol'ného Casu pocas pobytu v zariadeni. Podrobnejs$i popis konkrétnych podmienok poskytovania
socialnych sluZzieb je zakomponovany v nasledujtacich bodoch (predovsetkym v bode 5.).

2.1 Implementdcia Standardov kvality a komunitné partnerstvd

Pocas roka prebichalo praktické naplianie $tandardov kvality v oblasti zakladnych Pudskych
prav a slobod, procedurdlnych podmienok, persondlnych podmienok a prevadzkovych podmienok (spolu
21 kritérii definovanych zakonom o socialnych sluzbach). Zaroven prebehla priprava na formalne
naplnenie tychto Standardov najma vypracovanim pisomnych postupov, pravidiel a podmienok v ramci
jednotného pristupu zariadeni socialnych sluzieb ZSK, na zaklade schvalenej metodiky Implementacie
podmienok kvality do praxe poskytovatelov socialnych sluzieb. Znamenalo to aj upravu vsetkych
internych predpisov a dokumentacie zariadenia (najmé smernic, nariadeni a domaceho poriadku) tak, aby
bola nahradend forma reZimu, prikazov a zakazov pre klientov formou komunitného spolunaZivania
a odporucaniami pre klientov so zohl'adnenim ich zdravotného stavu. Prevazne komunitné formy aktivit
aprace sa vyuzivali u klientov Krizového strediska, ZNB a Utulku, nakol’ko sa jednalo o klientov
S vyhovujucim zdravotnym stavom a tym aj menSou mierou podpory.

Zariadenie vytvorilo partnerstva s OZ MyMamy PreSov a so Spi$skou katolickou charitou Lipt.
Mikula$§ pre ucely komunity osob, ktoré zazili domace a rodovo podmienené nasilie a posttraumaticky
stres. V tejto oblasti s dohodnuté aj vizby na OZ Briezdenie Martin, Uniu materskych centier, OZ
Aliancia zien — Cesta spat’ a Koordinacné metodologické centrum Bratislava, a to aj z dévodu vzniku
celostatnej siete pracovisk Specializovaného poradenstva a krizovej intervencie.

~3~




Boli nadviazané¢ kontakty v Norsku (Riaditel'stvo zdravia, krizové centra a Zenské utulky),
s ktorymi sa v najbliz§om obdobi prehibi spolupraca.

V zdravotnickej oblasti bolo vytvorené partnerstvo so SCK — uzemnym spolkom L. Mikul4s,
V oblasti vzdeldvania s Akadémiou vzdeldvania Tatry s.r.0. a vyznamnymi partnermi — donormi su CD —
profil s.r.o. Lipt. Mikula$ a PROFI-NET, s r.0. L. Mikulas.

3.  Struktira prijimatelov socidlnych shuZieb

V priebehu kalendarneho roku 2015 si do ZpS, DSS alebo SZ podalo Ziadost o uzatvorenie
zmluvy na poskytovanie socialnej sluzby 49 ob¢anov. Ziadosti boli v zmysle zakona o socidlnych
sluzbach prijaté po dolozeni posudku a pravoplatného rozhodnutia o odkazanosti na socialnu sluzbu.

V roku 2015 z dbévodu veku alebo nepriaznivého zdravotného stavu zomrelo 27 Kklientov,
prelozenych bolo do iného zariadenia 0 klientov a pobyt ukon¢il 1 klient.

Na uvolnené miesta bolo prijatych do konca roku 25 Ziadatelov o umiestnenie. Zo strany ZSK
nebola pocas roku podana nijaka ziadost’ o bezodkladné umiestnenie ziadatel’a.

Pocet klientov, ktorym boli poskytované socialne sluzby k 31.12.2015 v ZpS, DSS a SZ je 126.
V ZpS to bolo 51 klientov, v DSS 49 klientov a v SZ 26 klientov (v Zariadeni prebicha transformacia
podtu miest v DSS na miesta v SZ a ZpS).

V ZpS, DSS a SZ st umiestneni klienti, ktori vyzaduji pomoc inej osoby pri prakticky vietkych
¢innostiach, pricom najmladsi mal v r. 2015 Styridsatpat’ rokov a najstarsi devéit'desiattri. Priemerny vek
bol u Zien: v ZpS 82,5, v DSS 81,9 a v SZ 82,2 rokov, u muzov: v ZpS 81, v DSS 68,4 a v SZ 84,2 rokov.

V Krizovom stredisku st umiestiiované deti vo veku od 3-och do 18-ich rokov, v pripade
potreby (vzhl'adom na nizky vek diet'ata) docasne aj ich matky. Matky s detmi su najmé v ZNB.

V atulku st dospeli obéania bez domova, vdésinou vo vy$som veku a niekedy aj v seniorskom
veku.
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4, Personalne podmienky a organizatna Struktiira poskytovatel'a socidlnych
sluZieb

V Zariadeni bolo ku ditu 31.12.2015 zamestnanych 105 zamestnancov: riaditel’,

-V ZpS a DSS pracovalo celkom 74 zamestnancov:

2 socialni pracovnici, 1 inStruktor socialnej rehabilitacie, 1 ergoterapeut, 1 ekonom, 1 mzdovy
a personalny pracovnik, 1 ekonom. hospodarsky pracovnik, 1 veduca zdravotného tseku, 9 zdravotnych
sestier, 3 zdravotnickych asistenti, 28 opatrovatel'ov, 1 ergoterapeut-opatrovatel’, 1 hospodar, 1 vodic-
udrzbar, 8 upratovaciek, 3 pracovnicky v pracovni, 1 veduca stravovacej prevadzky, 1 asistent vyzivy, 5
kucharov, 5 pomocnych sil v kuchyni a 15 zamestnancov chranenej dielne:

3 referenti-informatori, 1 pomocny udrzbar, 1 referent podatelne, 1 referent stravovacej prevadzky, 2
pomocné sily v kuchyni, 1 asistent socialneho pracovnika a 6 asistentov opatrovatel’a,

- v Utulku 2 zamestnanci: 1 socialny pracovnik, 1 hospodar a 1 zamestnanec chranenej dielne: asistent
socialneho pracovnika,

- V Krizovom stredisku ,,Palkovo centrum* 10 zamestnancov: 1 veduci strediska, 1 psycholog, 2
odborni preventivni zamestnanci, 5 pomocnych vychovavatelov, 1 upratovacka a1l zamestnanec
chranenej dielne: asistent inStruktora-vychovavatela,

- V Zariadeni niidzového byvania 1 zamestnanec: 1 socidlny pracovnik

5. Poskytovanie socidlnych sluZieb

5.1 Zariadenie pre seniorov, Domov socidlnych slufieb a Specializované
zariadenie

Pomoc pri odkdzanosti na pomoc ingj fyzickej osoby v ZpS, DSS a SZ

V dneSnom svete predstavuju seniori populaénit skupinu, ktord je charakteristickd prudkym
narastom. Pre toto obdobie vyvinu cloveka je dominantné mnoZstvo zmien — postupné ubudanie
fyzickych 1 psychickych zmien, zmeny socidlneho statusu, chorobné zmeny. Seniori vo vSeobecnosti
preferuju viac spolo¢nost’ ako samotu. Ked sa k tomu pridruzi aj neschopnost’ postarat’ sa o seba a st
odkazani na pomoc okolia, prichddzaja ako klienti do nasho zariadenia.

V roku 2015 sme do ZpS, DSS a SZ prijali klientov, u ktorych sme poskytovali paliativnu alebo
hospicovu starostlivost. NaSim cielom bolo zmiernenie bolesti, ¢i stabilizdcia zdravotného stavu,
zlepSenie kvality zZivota klienta aZ do jeho smrti. Okrem klientov sme pomahali aj ich rodinam. Bez
ohladu na to, ¢i sme poskytovali hospicova alebo paliativnu starostlivost’ vzdy sme uplatiovali v
starostlivosti princip komplexnosti, tak aby boli uspokojované vSetky individudlne potreby klienta. Jedna
sa 0 komplexnu starostlivost’ o ¢loveka v chapani jeho bio-psycho-socialnych a spiritualnych potrieb.

Zamestnanci zdravotného Useku pri svojej praci pomahaju klientom viest plnohodnotny a
Stastny zivot. V ramci starostlivosti o klientov sme sa aj v minulom roku snazili podporovat’ a udrziavat
ich kognitivne schopnosti, ale aj ich pohybové schopnosti. Ciel'om nasej prace bolo udrzat’ klientov ¢o
najdlhSie sebestaénymi v beznych dennych aktivitach.

Po cely rok sme spolupracovali sUradom prace v Liptovskom MikuladSi pri organizacii
aktivizacie uchadzacov o zamestnanie. Uplatnenie v naSom Zariadeni nasli Styria uchadzaci
0 zamestnanie na pozicii opatrovatel’ka. NaSe Zariadenie umozZnilo absolvovat’ odbornu prax desiatim
absolventom opatrovatel'skych kurzov.

V roku 2015 sme spolupracovali aj s neziskovou organizaciou ,,Pomocny anjel®, ktorda nam
pomohla pre socialne slabsich klientov zabezpecit’ osobné oSatenie, hygienické pomdcky.
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V ramci vzdelavania zamestnancov sa zdravotnicki zamestnanci zucastnili roznych prednasok a
odbornych seminarov ¢i uz v Zariadeni, alebo mimo neho:

- Prva pomoc

- Prva pomoc pri trazoch klientov v zariadeniach socialnych sluzieb (ZSS)
- Starostlivost’ o klientov s demenciou

- Starostlivost’ o inkontinentnych klientov

- Eticky kodex pracovnikov

- Dekubity — prevencia ich vzniku, prejavy, liecba
- Zékladné principy a techniky bazélnej stimulacie
- Uplatnenie bazalnej stimuldcie v ZSS

- Efektivna komunikacia

- VSeobecné hl'adiské pri umierani klienta

- Prevencia dehydratéacie u starych l'udi

- Riziké padov u seniorov

- Opatrovatel'ska starostlivost’ u Klientov v ZSS

Semindre boli zamerané na zlepsSenie kvality poskytovanej opatrovatel'skej a oSetrovatel'skej
starostlivosti klientom v nagom zariadeni. Jedna opatrovatel’ka pokradovala v §tdiu na SZS odbor
»Zdravotnicky asistent™. Deviati zamestnanci absolvovali zékladny kurz Bazalnej stimulécie a Styria
nadstavbovy kurz Bazalnej stimuldcie. Pat’ zamestnancov absolvovalo certifikovany kurz prvej pomoci.

K 31.12.2015 sme poskytovali starostlivost’ 126 klientom s nasledovnymi diagn6zami:

- psychiatrické diagnozy — 87 klientov (z toho dg. Demencia 43)

- diabetes mellitus — 41 klientov (lie¢ba inzulinom 9)

- endokrinologické ochorenia — 26 klientov

- srdcovo-cievne ochorenia — 91 klientov

- neurologické ochorenia — 53 klientov

- respiracné ochorenia — 12 klientov

- urologické ochorenia — 98 klientov (predpis absorpénych pomdcok pri inkontinencii: III. stupein 74
klientov, II. stupeni 24 klientov)

V roku 2015 sme poskytovali starostlivost’:

- 54 klientom na 16zku

- 31 klientom ¢iastocne imobilnym a so zdravotnym postihnutim

- 41 mobilnym klientom

V roku 2015

- bolo prijatych 25 klientov (2 klienti z oddelenia a lieCebne pre dlhodobo chorych, 16 klientov
z domaceho prostredia a 7 klientov z nemocnice)

- 26 bolo umrti (z toho 14 v nasom zariadeni, 12 v zdravotnickom zariadeni)

Rozpis poskytovanych opatrovatel’skych sluzieb v r. 2015 :

- donaska stravy na izbu — 62 klientov (kfmenie — 26 klientov, pomoc pri jedle — 27 klientov)
- obliekanie a pomoc pri obliekani — 65 klientov

- hygienicka starostlivost’ — ranna a vecerna toaleta — 68, celkovy kiipel’ — 106 klientov

- polohovanie (celych 24 hod.) — 54 klientov a vysadzovanie 44 klientov

- prebal’ovanie — vymena inkontinentnych pomécok — 70 klientov

- sprievod na lekarske vysetrenie — 927 x u 110 klientov

Opatrovatel’ky pri svojej praci s klientmi vyuzivali aj prvky a techniky bazélnej stimulécie.
Bazalna stimulicia je metéda, pomocou ktorej dokdZeme u 'udi s trvalym zdravotnym postihnutim
podporit’ vnimanie, komunikaciu aj pohybové schopnosti a vyrazne tak zlepSit’ kvalitu ich Zivota.
U imobilnych a ¢iasto¢ne imobilnych klientov bol zavedeny iniciaény dotyk, ktory pouziva personal vzdy
pri vstupe do izby, pred komunikaciou s Klientom.

U klientov na 3. a4. poschodi opatrovatel'’ky zaznamenavali opatrovatel'ské vykony pomocou
miniterminalov v Informa¢nom systéme Cygnus. U kazdého klienta tiez vypracovali a vyhodnocovali
VIS Cygnus ,,Plan starostlivosti. Opatrovatel'ky u klientov zaznamenavali pisomne opatrovatel'ské
vykony do zdznamov opatrovatel'skej starostlivosti, polohovacich zdznamov, zdznamov o prijme a vydaji
tekutin.
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Na kazdom poschodi pracovala zodpovedna isekové opatrovatel’ka, ktord si vytvorila svoj tim
opatrovateliek. Tym, Ze nedochadza k rotacii opatrovateliek po vSetkych poschodiach sa skvalitnila
starostlivost’ o nasich klientov. Medzi klientmi a personadlom na poschodi vznikol doéverny vztah, klienti
poznaju kazdu opatrovatel'’ku po mene a su s touto zmenou spokojni.

Rozpis zdravetnych vykonov za rok 2015:

- sledovanie fyziologickych funkcii na zaklade ordinacie lekara — 54 Klientov — 3263 X
- preventivne meranie TK a hmotnosti — 128 klientov a 1x mesac¢ne — 1536 x

- aplikacia lie¢iva i.m. injekciou — 28 klientov — 303 x

- aplikacia lie€iva s.c. injekciou — 46 klientov — 10713 x

- starostlivost’ o permanentny katéter — 23 klientov

- oSetrenie dekubitov u 19 klientov

- oSetrenie, previzy inych ran — 45 klientov

- vySetrenie moc¢u indikatorom — 33 klientov

- odber kapilarnej krvi na vySetrenie na zaklade ordinacie lekara — 602 X

- odber venodznej krvi a mocu na vysetrenie na zaklade ordinécie lekara — 278 X
- vyter z rekta, tonzil, z rany — 8 X

- davkovanie liekov — 114 klientov

Pri poskytovani starostlivosti sme spolupracovali s miestnou ADOS.

Sestry vypracovali a vyhodnocovali u vSetkych klientov ,,O8etrovatel'ské plany* a pomocou
prenosného termindlu vkladali do IS Cygnus vSetky vykonané oSetrovatel'ské tkony a znacili do tohto
programu aj denné hlasenia sestier. Zmeny V zistenych skutoc¢nostiach a zmeny zdravotného stavu boli
prehodnotené v IS Cygnus kazdych 6 mesiacov, spolu s hodnotenim poskytovanej starostlivosti.

Pri prijme nového klienta sestra vypracovala aj zaznam prvého kontaktu s klientom,
oSetrovatel'skii anamnézu, zaznam o adaptacii klienta. Pritom sa zachovavala jeho autonomia, akceptovali
sa vyznavané hodnoty, reSpektovali sa jeho Zelania a poziadavky.

Liecebna rehabilitacia

Klienti ZpS, DSS a SZ za rehabilitdciou nemusia dochadzat’ do zdravotnickeho zariadenia,
poskytujeme ju priamo v Zariadeni. Pocas roku 2015 boli realizované nasledujuce vykony: lieCebna
telesna vychova — 2815 X, ultrazvuk — 104 x, phyaction — 69 x, magnetoterapia — 159 x, parafin — 248 X,
perlickovy kupel’ — 49 x. Celkovo bolo poskytnutych 3444 vykonov (klienti: 2713).

Lekarska starostlivost’

V ZpS, DSS a SZ Ix tyzdenne ordinoval prakticky lekar, zmluvu s nim malo 122 klientov (6
klienti navsStevovali inych praktickych lekarov). Raz do mesiaca navStevovala naSe zariadenie
psychiatricka. Neurologické vySetrenie u imobilnych a ¢iastocne imobilnych vykonavala neurologicka
v naSom zariadeni 1x mesacne. Ostatné odborné kontroly a vySetrenia absolvovali nasi klienti v sprievode
persondlu v zdravotnickych zariadeniach.

Aktivizacia klientov

Pocas roku 2015 bola na prvom poschodi vyuZzivana vytvorena denna miestnost’ pre klientov SZ
(klienti s diagnézou demencia), kde pod dohladom personalu aktivne travili svoj volny c¢as. Tato
miestnost’ sa vyuzivala aj na stravovanie takychto klientov, nakol’ko potrebuju na jedlo pokoj a dostatok
casu.

Pocas celého roku personal sprevadzal Ciastoéne imobilnych a imobilnych klientov pri pobyte
vonku, a to v areali ZpS, DSS a SZ a aj pri vychadzkach do okolia.

Okrem kazdodennej telesnej aktivizacie a ndcviku novych pohybovych ¢innosti sa personal
snazil, aby boli zachované a pokial’ mozno aj zlepsované psychické schopnosti klienta, podporované boli
socidlne kontakty klientov. Individudlne sa precvicovali kognitivne a paméatové schopnosti klientov.

Zapojenie klientov do kazdodennych aktivit (pomoc pri utierani stolov v jedalni, pomoc pri
udrziavani poriadku a Cistoty na bytoch, pomoc pri umyvani pomdcok...) a nacvik novych pohybovych
¢innosti vykonaval personal pri kazdom kontakte s klientmi, ktori to potrebovali.
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K udrZzaniu, ¢i zlepSeniu aktudlneho zdravotného stavu, duSevnej rovnovahy arozvoju
sebestacnosti klientov bolo prispievané aj tym, ze boli povzbudzovani k aktivite a bol podnecovany ich
zaujem o estetizaciu svojho okolia a prostredia v ktorom byvaju.

U obyvatel'ov s nabozenskym presvedcenim boli podporované ich aktivity v tejto oblasti — Gic¢ast’
na bohosluzbach (¢iastocne imobilni klienti), bohosluzby cez komunikacny systém (imobilni klienti).

Praca so seniormi je predovsetkym sluzba druhym a k tomuto sme viedli a vedieme aj personal
zariadenia. Pri tejto sluzbe seniorom je potrebna trpezlivost a pochopenie pre potreby inych. Staroba
a praca so seniormi je prinosom aj pre nas personal — ak starych I'udi prijmeme, obohatime aj nase zivoty.

Terapie poskytované v ZpS, DSS a SZ

Ergoterapia — lie¢ba pracou

- na pracovisku ZpS, DSS a SZ su zriadené dve tvorivé dielne. V nich klienti vyrabali rozne daréekové
a dekorativne predmety. Pod vedenim zamestnancov — ergoterapeutov pracovali s rdznymi materialmi:
papier, latka, vlna, prirodniny, sadra a iné. Klienti tvorivé dielne vel'mi radi navstevovali, praca v nich im
prindSala pocit uzito€nosti, spokojnosti a prijemne straveného vol'ného ¢asu.

Vyrobené predmety skrasluju interiér Zariadenia. Mnohé znich sluzili ako daréeky na
spolo¢enskych podujatiach v Zariadeni. Vyrobky boli tiez vystavené na rdznych vystavach.

Hipoterapia
- je Specidlny terapeuticky pristup, pri ktorom sa vyuziva komplexné posobenie kona na ¢loveka, ako po
stranke fyzickej tak i psychickej. Je ur€ena o. i. osobam so zmyslovymi a dusevnymi poruchami.

So ziadostou o pomoc sa Zariadenie uz v roku 2011 obratilo na podnikatel’ku pani Jan¢uskova z
firmy Gazdacik. Spolupraca pokracovala aj v roku 2015. Zaujem o stretnutia s konikmi je zo strany
klientov velky, vzdy sa ich zucastiiovalo min. 20 — 25 klientov. Viaceri klienti vyuzili moznost’ kone
pohladkat’, alebo ich vycesat’ kefami. Niekol’ki klienti na konikoch aj previezli.

Canisterapia

- na Slovensku je pomerne novou formou terapie, pri ktorej sa pouziva pozitivne pdsobenie psa domaceho
na zdravie ¢loveka. Uplatiluje sa najmid ako pomocna psychoterapeutickd metoéda. V roku 2015 bola
nadviazana spolupraca s pani Cenkovou, majitel’kou psika Dobyho. V nepravidelnych intervaloch obaja
navstevovali klientov zariadenia a svojou pritomnost'ou im vzdy dokazali sprijemnit’ den.

Muzikoterapia

- je lie¢ba hudbou, ktora vyuziva upokojujice ucinky hudby, pomaha odbtravat stres a agresiu. Reaguje
na alarmujuce dusevné pretazenie, na vnutorné krizy, traumy a stresy sucasného ¢loveka.

Terapeutické stretnutia sa konali raz za dva tyZdne. Boli zamerané na skupinovy spev l'udovych
piesni, po¢tvanie relaxacnej a inStrumentalnej hudby. Klienti vyuzivali aj zakladné Orffove hudobné
nastroje. V ramci muzikoterapie je zaujimava aj ¢innost’ spevokolu ,,Lipka®, ktory posobi uz 16 rokov. Na
nacvik programu sa ¢lenovia spevokolu stretavali 2x do tyzdna.

Tréning pamaiti

- precvicovanie kognitivnych funkcii klientov malo za ciel’ aktivizaciu klienta a spolu s farmakologickou
liecbou stabilizovanie jeho kognitivnej Grovne. Stretnutia zamerané na tréning pamaiti sa uskuto¢novali
raz za dva tyzdne pod vedenim pracovnic¢ky vySkolenej v Centre MEMORY, n. o. Bratislava.
Arteterapia

- kladol sa doraz na klienta, na oblast’ jeho emocii, zazitkov a momentalneho vnatorného rozpolozenia.
Nasledne sa volila technika prace. Cielom terapie bolo estetické citenie klienta a rozvoj jeho fantazie.
Klienti sa venovali malbe, kresbe a vytvaraniu plastik, na ktoré vyuzivali odpadovy material ako papier
a drot. V ramci terapie klienti navstivili 8 rozne vystavy tykajuce sa umenia.

Biblioterapia

- je metoda psychoterapie vyuzivajica citanie. Uz od roku 2012 sa v naSom zariadeni uskutoc¢novali
stretnutia s pani spisovatel’kou Annou Ondrejkovou, pracovnickou Liptovskej kniZnice. Pravidelne sa na
nich zucastnovalo 12 — 17 klientov, ktori besedovali o dielach mnohych spisovatel'ov, nechybali ani
rozpravky, slovenské a ruské poviedky. Stucast’'ou stretnuti boli aj diskusie na rozne témy.

Okrem skupinovej terapie, ktoré sa realizovala raz — dvakrat tyzdenne v relaxacnej miestnosti, sa
uskutocnovala aj individualna terapia u imobilnych klientov priamo na bytovych jednotkach.
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http://sk.wikipedia.org/wiki/Met%C3%B3da
http://sk.wikipedia.org/wiki/Psychoterapia

Tane¢na terapia a dramatoterapia

- su psychoterapeutické metddy, ktoré vyuzivaju tanec, pohyb aroézne formy hrania za UcCelom
dosiahnutia emocnej, kognitivne, socidlnej, behavioralnej a fyzickej integrity jedinca. Ich ulohou je
priniest’ nieCo hodnotné, nau¢né alebo moralne obohacujuce a zaroven byt prostriedkom stretdvania sa a
spolo¢enského vyzitia. Klienti si v ramci tychto terapii nacvicovali kratke divadelné predstavenia a tance.

Roézne druhy terapii poskytovali svojim klientom aj nase pracoviska Krizové stredisko a ZNB.
Tieto st uvedené niZsie v bode 5.4. Pracovna terapia sa vyuzivala aj u klientov Utulku (bod 5.3).

Socialne poradenstvo bolo poskytované na vsetkych pracoviskach prostrednictvom socidlnych
pracovnikov. V Utulku, Krizovom stredisku a ZNB bola realizovana krizova intervencia (pomoc pri
umiestiiovani obcanov, pomoc rodindm). Pozornost’ bola venovand aj monitorovaniu socidlnych
problémov regionu a osvetovej ¢innosti (blizSie body 5.3 a 5.4).

Prehlad spolocenskych aktivit a akcii klientov ZpS, DSS a $Z v roku 2015

JANUAR
- stretnutie s pani Annou Ondrejkovou v ramci biblioterapie,
- oslava 85. narodenin klientky nasho zariadenia pani P. Motycakovej, S
vystiapenim domaceho spevokolu ,,Lipka“,
- interaktivna prednaska na tému ,,Arteterapia“. Uastnici na vykresy a drevené
dosky natreté¢ bielou farbou za zvukov inStrumentdlnych skladieb malovali
temperovymi farbami bez akychkol'vek obmedzeni.
FEBRUAR
- tvorivé dielne v NKP Cierny Orol v Liptovskom Mikulési - vyroba postavi¢iek zo $tpolia,
- referendum o rodine — hlasovanie prostrednictvom prenosnej volebnej urny,
- fasiangova zabava s hudbou p. Frémala, spevokolom, pochovavanim basy, tancom a pohostenim,
- Mtizeum Janka Kral'a v Liptovskom Mikulasi — vystava ,,Zazra¢ny svet hraciek®.
MAREC
- Dom kultary v Lipt. Mikulasi — podujatie politickej strany SMER-SD pri prilezitosti MDZ,
- oslava medzinarodného dna Zien s det'mi Materskej $koly na Podbrezinach a so spevokolom,
- prednaska pracovnika TANAP-u p. Ing. Pavla Ballu o svistoch a kamzikoch,
- NKP Cierny Orol v Liptovskom Mikulasi — jarné podujatie pod nazvom ,,Velkono¢né zvyky a tradicie.
APRIL
- vylet do L. MikulaSa spojeny s navStevou 2 vystav — vystava amatérskych g
vytvarnikov z okresu L. Mikuld$ pod niazvom ,Jarny salon“ a vystava modelov |
historickych lietadiel a tankov,

- divadelné predstavenie v ramci 41. rocniku krajskej sutaze ,,Belopotockého

Mikuléds 2015 pod ndzvom ,,Janosik podl'a Vivaldiho®,
- vel’konoc¢na vystava vyrobkov klientov vytvorenych v ramci tvorivej dielne,
- stretnutie s pani Zuzanou Cenkovou a jej dvoma psikmi Dobym a Plutom — ukazky
prvkov tanca, canisterapia uskuto¢iiovana na bytovych jednotkach,
- vystupenie divadeln¢ho suboru AHOJ z Dovalova v priestoroch nasho Zariadenia.
MAJ
- stavanie maja pred budovou za ucasti spevokolu ,,Lipka“ a spevokolu z Klubu seniorov Okoli¢né,
- pri prilezitosti dnia matiek estradny program Matice slovenskej a program plny spevu
atanca ziakov zo ZS evanjelickej v L. Mikulasi, zakonéené vystipenim domaceho
spevokolu,
- biblioterapia s pani A. Ondrejkovou,
- prechadzky do prirody a okolia zariadenia,
- miestne kolo stitaze ,, Senior, nehnevaj sa®, vitazi postupili do regiondlneho kola.
JUN
- skraslenie altanku v ramci ergoterapie vysadenim muskatov do kvetinacov, uprava
jeho okolia,
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- prechadzka po sidlisku Podbreziny spojena s navstevou cukrarne,

- regiondlne kolo sitaze pod ndzvom ,Senior, nehnevaj sa“. Okrem domaceho druzstva si svoju

Sikovnost’ v sut’azi vyskusali klienti z 3-och pozvanych zariadeni socialnych sluzieb.

JUL

- klientka pani Marta Kovacova oslavila dia 13.7.2015 svoje 103. narodeniny,

- opekanie Spekaciek za budovou zariadenia sovocnym cajom, spievanim

I'udovych pesniciek a k dobrej nalade prispelo aj rozpravanie vtipov,

- koniky z firmy Gazdacik v ramci hipoterapie,

- ¢lenovia spevokolu ,,Lipka“ uskuto¢nili vylet na kopec Haj Nicovo a vojensky
cintorin. ;

AUGUST

- hipoterapia — stretnutie s pani Jan¢uSovou a jej 3 konikmi z firmy Gazdacik,

- 2 stretnutia s pani Cenkovou a psikom Dobym v ramci canisterapie,

- v priestoroch jeddlne nasho zariadenia uskutocnila vystava malieb nasho klienta Petra Puchého pod

nazvom ,,Ziak a ugitel. Tento klient je mentalne postihnuty a zadal malovat’ aZ pocas arteterapie.

SEPTEMBER

- vystava ,,Za oknami naSich zariadeni“ na tirade ZSK, initalacia a vystavenie vyrobkov kllentov

- G&ast’ na podujati ,,Sportové hry seniorov* v Liskovej, organizovaného LIKAVA —

- centrum socialnych sluzieb. Nasi klienti v jednotlivych disciplinach ziskali 5

medaili a ako skupina obsadili prvé miesto,

- navsteva vystavy ovocia, zeleniny aruénych prac v Kultirnom dome v

Liptovskej Ondrasove;.

OKTOBER

- oslava 85. narodenin klientky nasho zariadenia, pani V. Svariovej,

- pri prilezitosti mesiaca ucty k star§im vystapil nas spevokol, ¢lenovia Klubu seniorov 2 mesta Lipt.

Mikulas a deti z Materskej $koly na Podbrezinach,

- naviteva kultrneho podujatia ,,Sami sebe*. Clenovia jednotlivych klubov seniorov mesta Lipt. Mikul4s

opat’ pripravili bohaty kultirny program,

- klienti vystapili s divadelnou scénkou ,,Herecky konkurz* na VII. ro¢niku kultirneho podujatia ,,Domov

domovu®, organizovanom ZpS a DSS Dolny Kubin,

- klienti naSho zariadenia navstivili Klub seniorov mestskej Casti Okolicné, vystupili s divadelnou

scénkou ,,Herecky konkurz*. Program pokracoval scénkou ktoru si zase pripravili ¢lenovia klubu,

— jesenna brigada v okoli naSho zariadenia.

NOVEMBER

- koncert bratov KOLLAROVCOV, ktory usporiadalo mesto L. Mikula$ v ramci mesiaca tcty k star§im,

- muzikoterapia s ¢lenmi Klubu seniorov 2 mesta Liptovsky Mikulas, spev, tanec a hra na harmonike. Na

konci stretnutia spolo¢né posedenie pri kave, ¢aji a kolaci tiramisu. Ten pripravili klientky pod vedenim

inStruktora socidlnej rehabilitacie p. Heleny Urbanovej v ramci ergoterapie,

- vzacna navsteva — prednaska vojnového veterana, brigadneho generala pana Jana I'anovského,

- vystava vyrobkov, ktoré vytvorili klienti zariadenia v rdmci tvorivych dielni,

- Katarinska zabava s hudobnikom p. Frémalom. Prezentacia divadelnej scénky a pohostenie.

DECEMBER

- IX. ro¢nik vystavy vyrobkov apriac svianofnou tematikou klientov ZSS

v zriad'ovatel'skej posobnosti ZSK, ,,Vianoce nasimi rukami“ na Urade ZSK v Ziline,

- V priestoroch zimnej zahrady sa uskutocnila vystava vyrobkov, ktoré vytvorili klienti

zariadenia v ramci pracovnej terapie,

- mikulasske posedenie s Mikulasom, anjelom a ¢ertom, spojené s hadankami, balickami

daréekov a programom deti MS na Podbrezinach,

- navsSteva podujatia ,,Remeselnicke variacie Vianoc — Advent 2015“ v Slovenskom 2

muzeu ochrany prirody a jaskyniarstva v L. Mikulasi. Klienti si pozreli ukazky ruéného zdobenia

vianocnych gul, Supoliarske, drotarske, hackované a pernikarske vyrobky. Nechybalo ani pecenie

domadcich to¢enych oblatok a trubiciek,
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- vianocné posedenia pre klientov, na prvom si klienti uvarili vianocny pun¢
a spojili to s muzikoterapiou, na druhom si spolo¢nymi silami upiekli medovniky
a linecké pecivo,

- posedenie pri viano¢nom stroméeku, spolo¢né spievanie viano¢nych kolied.
Navsteva folklorneho stboru ,,Vibové prutie®, ktory navodil svojim vystapenim
vybornu sviato¢nt naladu,

- vystupenie ¢lenov katolickeho spevokolu z Okoli¢ného.

Pocas roka sme nezabudali na sviatky naSich klientov:
- k narodeninam sme oslavencom zablahozelali centralnym hlasenim cez dispecing,
- meniny sme si pripomenuli osobnym zablahozelanim a papierovym pozdravom (pohladnicou).
Dalsie ¢innosti:
- poskytovanie poradenstva a ziadosti zaujemcom o posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu,
- vypracuvanie individudlnych planov pre klientov,
- socialne Setrenia v domacnosti ziadatel'ov o postudenie odkazanosti na socialnu sluzbu (v roku 2015 sme
vypracovali socialny posudok pre 17 ziadatel'ov),
- pomoc klientom pri kontakte s inymi institGciami (vybavenie nového obc¢ianskeho preukazu, preukazu
obcana s0 zdravotnym postihnutim, pisomny kontakt s roznymi institiciami...),
- spolupraca s rodinnymi prisluSnikmi prijimatel’'ov socidlnej sluzby,
- uprava interiéru zariadenia, aktualizacia nésteniek,
- aktivizacia klientov zamerana na separaciu odpadu — V zariadeni bol umiestneny kontajner na zber
plastov, kontajner na zber papiera a schranka na pouzité batérie. V roku 2015 sme za zber starého papiera
ziskali 35,20 €, financie boli pouzité pri realizacii kultrnych podujati,
- ¢innosti  spojené s platenim mesaénych zaloh elektrickej energie (odhlasovanie a prihlasovanie
odberatel'ov, dohl'ad nad pravidelnym uhradzanim ¢iastky zalohy na bytoch s 2-omi klientmi),
- oboznamovanie klientov s aktualnymi zmenami predpisov a nariadeniami,
- administrativne ¢innosti spojené so Ziadostou 0 uzavretie zmluvy o poskytovani socialnej sluzby.
Ponuku pozi¢iavania knih z kniznice nepravidelne vyuzivali 15 klienti (imobilni klienti si mohli
vybrat’ zo zoznamu ponukanej literatury a knizky im zamestnanec Zariadenia doniesol priamo na byt).
Pravidelne dvakrat do tyzdna, ako aj v pripade potreby (navrat klienta z nemocnice a pod.),
hospodar zariadenia uskutoctioval nakup hygienickych potrieb a zdkladnych potravin. MoZnost™ takychto
nakupov vyuzivalo v roku 2015 priemerne 23 klientov.

5.2 Jeddlen

Stravovanie bolo zabezpecené vo vlastnej stravovacej prevadzke (5x denne) pre vsetkych 128
klientov ZpS, DSS aSZ a25-ich klientov ZpS aDSS v Zavaznej Porube. Stravnikom bolo
poskytovanych 6 druhov diét na zaklade odporucenia lekara. Okrem toho sa pripravovali obedy pre 13
individuélnych stravnikov — ob€anov v dochodkovom veku zo sidliska Podbreziny, ktori si na zéklade
zmluvy chodili 7x v tyzdni pre obed, ako aj pre 60—ich zamestnancov zariadenia. V pripade potreby
klienta bola pripravovana aj individualna strava napriklad: s vylu¢enim mlieka a mlie¢nych vyrobkov,
citrusov, ako aj uprava do pozadovanej formy (kaSovita, mixovana, pre pouzitic v sonde).

Strava 128 klientov ZpS, DSS a SZ bola zabezpecena nasledovne:
Racionalna — 48 klientov
Ranajky a obedy — 17 klientov
Obedy a vecere — 2 klienti
Diabeticka — 35 klientov
Setriaca — 24 klientov
Zlénikova — 2 klienti
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V roku 2015 sme pripravili tieto poCty porcii:

Druh stravy alebo diéty ranajky | desiata obed olovrant | veCera | 2.veCera
Racionalna strava celodenna 18659 18659 18659 18659 18659 -
Racionalna strava - ranajky, 6014 - 6014 - - -
obed
Raciondlna strava - obed, - - 694 - 694 -
vecera
Setriaca diéta celodenna 12588 12588 12588 12588 12588 -
Z1¢nikova diéta celodenna 726 726 726 726 726 -
Diabeticka diéta celodenna 14665 14665 14665 14665 14665 14665
Zamestnanci - - 7637 - - -
Individualni stravnici z okolia - - 3912 - - -
Spolu : 52652 46638 64895 46638 47332 14665
5.3 Utulok

Vr. 2015 ubehlo uz 23 rokov od vzniku utulku pre obcanov bez domova v Liptovskom
Mikulési. Poskytovali sa tu sluzby fyzickym osobam (muzom) v nepriaznivej socialnej situécii z dovodu,
ze nemali zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie ich zakladnych zivotnych potrieb,
nemali zabezpecené ubytovanie alebo nemohli doterajSie byvanie uzivat. Boli to zvdcSa obcania
dlhodobo nezamestnani, osoby, ktoré podlahli réznym druhom zavislosti a v Case, ktory travili v utulku,
sa snazili o prekonanie zlej Zivotnej situdcie, obcCania prichadzajuci z vykonu trestu, invalidni
dochodcovia s vel'mi nizkym dochodkom a ini. Tito obc¢ania prisli poziadat’ o pomoc osobne priamo do
utulku alebo ich odporucili pracovnici Gradu prace, mestského, pripadne obecného tradu. V niektorych
pripadoch bola poskytnuta socidlna sluzba aj klientom, ktori prichddzali po lieceni v zdravotnickych
zariadeniach. VSetci klienti vSak mali nieco spolo¢né. Stratili strechu nad hlavou a nemali kde byvat'.
ObyvateI'mi utulku boli prevazne obcania z Liptovského Mikuldsa a z okolitych obci.

Podrla zakona o socidlnych sluzbach, Gtulok poskytoval tieto socialne sluzby:

* ubytovanie na urcity ¢as

* socialne poradenstvo

* pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zdujmov
* pracovnu terapiu

* nevyhnutné oSatenie a obuv

Zaroven boli pre klientov vytvorené podmienky na:

* pripravu stravy

* vykonavanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny

* pranie, Zehlenie a idrzbu bielizne a Satstva

* zaujmovu ¢innost’

Kapacita utulku bola 12 prijimatel'ov socialnych sluzieb - muZzov. Pocas roku 2015 bol utulok
prevazne obsadeny takmer na 100%. Doba pobytu bola zmluvne vymedzena na 3 mesiace, vplyvom
roznych dovodov sa mohla predizit, skratit alebo zrugit. Uhrada za ubytovanie bola 0,72 € za defi a
platba sa vykonava 1x mesacne. V utulku nebolo povolené pozivat’ alkohol ani iné navykové latky.

Klienti ttulku mali k dispozicii svoju vlastnu postel’, skrifiu na osobné veci a no¢ny stolik. V
kazdej izbe bol spolo¢ny stol a stolicky. V priestoroch budovy bola aj spolocnd kuchyna, kompletne
zariadena na pripravu a podavanie jedla poCas pobytu klientov, d’alej spolocna kupeltia s prackou a
spolo¢né WC. Kazdy klient si mohol pri nastupe priniest’ svoje osobné veci v inosnom mnozstve.

Pracovnici utulku sa okrem kazdodenného socidlneho poradenstva a pomoci pri uplatiiovani prav
a pravom chranenych zaujmov klientov, v rdmci pracovnej terapie aktivne snazili zapdjat’ klientov do
pracovnych ¢innosti, ktoré sa bezne vykonavaju v kazdej domécnosti. Jednalo sa o menSie pomocné prace
pri udrziavani budovy a okolia Utulku. VSetky upratovacie ¢innosti v budove utulku vykonavali sami
klienti a mnohi z nich sa museli najskor tymto ¢innostiam priucit’.
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Kazdy tyzden v sobotu vykonavali klienti dokladné upratovanie v rdmci hospodarskeho dna.
Sluzbu mal vzdy jeden klient a pocas tohto tyzdina zodpovedal za Cistotu WC, kupelne, kuchyne a
schodisk. Staral sa aj o €istotu chodnikov okolo budovy.

Klienti obhospodarovali v ramci svojich moznosti a schopnosti zahradu, pestovali v nej
zeleninu, udrzovali ovocné a okrasné dreviny. Pocas celého roka sa spolocne starali o vyzdobu v ttulku.

Utulok plnil délezita tlohu v ramci celoslovenskej siete pomoci P'udom v nadzi a v ramci
sluzieb socialnej intervencie, v silade so zdkonom o socidlnych sluzbach.

5.4 Krizové stredisko ,,Palkovo centrum* a Zariadenie nudzového byvania

Krizové stredisko (d’alej len ,,KS*) poskytovalo starostlivost detom a mladezi zo socialne
znevyhodneného prostredia, s poruchami spravania, detom ktorych vychova bola vazne narusena alebo
ohrozena. Realizovalo vychovnu starostlivost na predchadzanie socialne—patologickych javov aich
zmiernenie a Specializovani odbornu intervenciu zamerani na odstranenie alebo zmiernenie portich
osobnostného a socialneho vyvinu diet'at’a, najméa v oblasti poradenstva a socialnej intervencie.

Na baze ambulantnej pracovalo hlavne formou individudlneho a rodinného poradenstva a
komunit pre deti a mladez s problémami v socidlnom spravani a S poruchami spravania Vyuzivali sa
skupinové techniky, rodinna psychoterapia, skupinova dynamika, socialne ucenie a metddy socialneho
tréningu, klubové aktivity zaujmového, kulturneho a Sportového charakteru.
Organizovali vikendové pobyty a prazdninové aktivity.

Na béze pobytovej sme poskytovali krizovu intervenciu formou vynatia
z rodinného prostredia. Zabezpecovali sme nevyhnutnu starostlivost’ pre klientov
na obdobie, v ktorom by malo dojst’ k zlepSeniu pomerov v rodine, alebo inému
rieSeniu problému. Na nevyhnutnu starostlivost’ (ubytovanie, stravovanie
a obsluzné ¢innosti) nadvédzovala psychologickd, vychovna a socidlna pomoc.

V spolo¢nom objekte s KS poskytovalo socialne sluzby aj Zariadenie niadzového byvania (d’alej
len ,,ZNB*). Jeho kapacita je Sest’ klientov (matky, matky s det'mi so statusom tyrania). V tomto zariadeni
sa poskytuji sluzby krizovej intervencie na rieSenie nepriaznivej socialnej situdcie klienta. Socidlne
sluzby, m6zu mat’ nizkoprahovy charakter, ¢o znamena l'ahkti dostupnost’ najmi vzhl'adom na miesto, v
ktorom sa fyzicka osoba zdrziava, a na vysku thrady za socialnu sluzbu. Socialna sluzba sa poskytovala
anonymne bez preukazovania identity osoby dokladom totoznosti a bez ohl'adu na prejavy pozitia
navykovej latky. Cielom socidlnej sluzby s nizkoprahovym charakterom bolo ul'ahéit’ fyzickej osobe
kontakt so socialnym prostredim, pristup k socialnym sluzbam alebo k podpore a pomoci poskytovanej
podla osobitnych predpisov, a tym podporit’ jej zaclenenie do spolo¢nosti.

Vo vsetkych forméch intervencie KS a ZNB boli na zlepSenie situacie klientov pouzité rozne terapie:

Socialna terapia — Specificky druh odbornej intervencie, prostrednictvom ktorej u deti v KS a
klientov v ZNB boli dosiahnuté zmeny v ich chovani, priamym aj nepriamym podsobenim. Jednalo sa
hlavne o pomoc pri situaciach, ktoré bezprostredne ohrozovali klienta, pomahali sme nimi eliminovat
rizikd v danych Zivotnych situdciach.

Ergoterapia — (KS a ZNB) liecba pracou alebo pracovna terapia. Bola stcastou liecebne;j
rehabilitacie a psychoterapie. Je to lieCebny postup, pri ktorom sa terapeuticky vyuziva pracovna ¢innost’
podla moZnosti a schopnosti klientov. Je zaloZend na pristupe zameranom na klienta. Hlavnym
terapeutickym prostriedkom ergoterapie bola zmysluplnad ¢innost’ alebo zamestnanie klientov, ktora
povazuje Cinnost' za ciel’ aj prostriedok terapie. Tato pracovnd terapia bola na jednej strane ucelné
zamestnavanie orientované na realitu zivota a na druhej strane vyzdvihovala kreativnu ¢innost’. Liecba
vyuzivala pracovnu ¢innost’ k dosiahnutiu lepsej reedukécie funkcii organizmu.

Arteterapia — (KS) bola riadena cielena ¢innost’, pri ktorej sa vyuzivali vytvarné vyjadrovacie
prostriedky. Je to liecba vytvarnym umenim, druh psychoterapie, ktory sa zameriava na rozvoj tvorivych
schopnosti, citového vyvinu a medzil'udskych vztahov u nasich klientov - deti.

Biblioterapia — (KS a ZNB) revitalizacia, resocializacia a celkovy rozvoj osobnosti. Zakladom
bolo presvedéenie, ze kniha moze priaznivo ovplyvnit spravanie klienta. Ugelom biblioterapie bolo
dopomdct’ klientovi k vnitornému rastu. Mala ho podnietit’ a povzbudit’ k aktivnemu sposobu zivota.
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Fytoterapia — (KS a ZNB) bola lie¢ba pomocou vyuzitia lieCivych rastlin, ¢ize byliniek. Mozno
teda povedat’, ze rastlinna liecba je taka stard, ako I'udstvo samo. Bola spojend s vychadzkami do prirody,
poznavanim vlastnosti rastlin a ich mnohostrannym vyuzitim v zivote.

Pohybova a tanecna terapia - (KS a ZNB) ktorej hlavnym cielom bola osobna fyzicka a
psychicka zdatnost” a pretavenie pohybu do emocii. Neslo o Sportové vykony, ale o rozvoj pohybu a jeho
dolezitosti pre kvalitu zivota. Zamerana bola na celkovu aktivizaciu organizmu, zlepSenie koordindcie,
dynamiky, vytrvalosti a agitaciu zdravého Zivotného stylu.

Muzikoterapia — (KS a ZNB) je uznavanou sucastou modernej psychoterapeutickej liecby,
ktora reaguje na dusevné pretazenie klientov, na vnutorné krizy, traumy a stresy sucasného cloveka.
Muzikoterapia bola lie¢ba hudbou, ktord vyuzivala upokojujtice u¢inky hudby, poméhala odburavat’ stres
a agresiu. Bola osvedcenou hlavne v kontexte uvolnenia klientov od dennodennych zat'azovych situacii.

Praca s PC a internetom — (KS a ZNB) priprava na postupnu integraciu do spolo¢nosti, snaha
¢o najviac eliminovat’ bariéry medzi nasimi klientmi a ich blizkymi a zabezpecCenie kvalitnejSieho zivota s
minimalnymi obmedzeniami v naSom zariadeni. TaktieZ forma informacii napr. 0 pracovnom trhu a ich
implementacie do zivota klientov. Schopnost’ vyuzivania informadcii, ktoré napomahaji riesit krizové
situacie jednotlivych klientov.

Aktivity realizované na ambulantnej baze:

Komunita deti zo socidlne znevyhodneného prostredia, cielom bolo ponuknut' detom zo
socialne znevyhodneného prostredia (vo veku 7-16 rokov) moznosti rozvijat' a realizovat’ ich zaujmy,
prispiet’ k formovaniu pozitivhych hodnét a vlastnosti, posillovat’ ich sebavedomie, rozvijat
komunikacné zrucnosti ale aj napomoct’ pri rieSeni ich problémov. Vzhladom k tomu, ze sa jedna
o rizikova skupinu deti, snazili sme sa zamerat na optimalizaciu ich spravania uz v obdobi, ked toto
spravanie eSte nebolo v zavaznom rozpore so spolofenskymi normami. Na jednotlivych stretnutiach sa
vyuzivali najmd metddy rozhovorov, zdzitkového ucenia, skupinovych hier a pod. Témy komunitnych
stretnuti boli napr.: sebapoznanie, sebapresadzovanie, komunikécia, hodnotova orientacia, pocity, vztahy,
rieSenie konfliktov, priatel'stvo, rodina, zdujmy, zal'uby. Takéito komunita pracovala v KS.

»Zdravie pre deti — deti pre zdravie® - primarna prevencia drogovych = /
zavislosti pre deti predskolského veku. Projekt bol $pecificky zamerany na vycvik Qﬁ' \_
%

pre deti v materskych Skolach s moznostou nadobudnutia zrucnosti v oblasti
socialnej komunikdcie a s vytvorenim podmienok na upevnenie psychického
a fyzického zdravia. Sucastou programu bol nacvik asertivneho odmietania
akychkol'vek zavislosti rozpravkovou formou a prostrednictvom hier. Projekt sa '
realizoval priamo v materskych §kolach v 5 blokoch. Zapojila sa 1 MS — 34 klientov, z toho 22 deti a 12
rodicov. V ramci realizacie tohto projektu bolo zorganizované 1 vikendové stretnutie rodin deti
z projektu, na ktorom sa zucastnilo 12 rodicov a 16 deti. Celkovo bolo zrealizovanych 13 stretnuti.

»Daj mi Sancu* — primarna prevencia drogovych zavislosti pre deti Skolského veku. Projekt bol
uréeny pre ziakov II. stupiia zakladnych $kol. Realizovany bol priamo v ZS formou 8 skupinovych
stretnuti, pricom jedno skupinové stretnutie trvalo 90 minut. Pracovalo sa s 2 kolektivmi, ¢o bolo 52 deti.

,Cisty Zivot“ - projekt bol zamerany na prevenciu zavislosti, rizikové spravanie a na poukézanie
moznosti zdravého Zivotného Stylu. Bol urceny pre Studentov L. a Il. ro¢nikov strednych §kol a strednych
odbornych ucilist’. Ciel'om projektu bola aplikéacia prevencnych aktivit v Skolskom prostredi s vyuzivanim
réznych metod skupinovej prace: diskusia, hranie roli, zaZitkové ucenie, ucenie posiliiovanim Ziaduceho
spravania, inscenovanie. Realizovany bol na 2-och strednych skolach, vstapilo sa do 11 kolektivov, ¢o
predstavovalo spolu 305 Studentov. V ramci tohto projektu bolo zrealizovanych 44 stretnuti.

.vf"

Okrem odbornej prace a Cinnosti vyplyvajucich z platnej legislativy, pracovnici KS a ZNB
v priebehu roku uskutoc¢nili s klientmi mnozstvo volno ¢asovych aktivit. Postupne sa od zaciatku roku
spolu s klientmi zucastnili remeselno-vytvarnych dielni, absolvovali besedy s prislusnikmi Statnej a
mestskej policie. Navstivili Planetdrium a Dom sv. Alzbety v KoSiciach, boli na vyletoch vo Vysokych
Tatrach, navstivili interaktivhu expoziciu Tajomstva Faradna. Vytvorili velkono¢né ozdoby, zdobili
velkono¢né vajicka a piekli kolaciky. Zorganizovali turnaj v stolnom futbale, navstivili umelecku
kaviaren Diera do sveta a Liptovsku kniZznicu G. F. Belopotockého.
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Zucastnili sa rekonStrukcie bojov o Nicovd pocas 2. svetovej vojny. Absolvovali vylet do
podzemia pod vezami v Liptovskom Jane, zicastnili sa tvorivych dielni v OC Stop Shop. Vysli si do
Ziarskej doliny a zaZili veselé¢ popoludnie so psikom pocas canisterapie. Podobny zaZitok priniesla i
navsteva kontaktnej ZOO. Zucastnili sa osldv 1. méja a vstupu Slovenska do Eurdpskej tinie. Navstivili
cirkus, zu&astnili sa oslav ukondenia 2. svetovej vojny a vystipenia Adama Duricu. Zaujimavou
skusenostou bolo zbieranie liecivych bylin (skorocel a alchemilka), boli im vysvetlené ich liecivé ucinky,
niektoré bylinky pripravili na susenie a zo skorocelu vyrobili sirup.

Nemohli chybat’ na akcii ,,Dent deti* a aktivitdch v centre mesta Lipt. Mikulas, boli na zdbavne;j
sutazi ,,Pevnost’ Boyard“. Zucastnili sa Stoli¢nych dni s tradicnym jarmokom a palenia Janskej vatry v
Liptovskom Jane, spojené¢ho s obradmi letného slnovratu. Vycestovali do Spisskej Novej Vsi za
najmladSou a najmensou ZOO, navstivili vystavu starozitnych hraciek v Skanzene — muzeu slovenske;j
dediny v Pribyline. Stravili jedno dopoludnie v prirode, spolu s konikmi a ich chovatel'kou. Navstivili
rekreaéné stredisko Ziarce v Paucinej Lehote, zoznamili sa s aquazorbingom,
Stvorkolkovou drahou a bungee trampolinou. Vyskusali si jazdu na najstrmsej
bobovej drdhe na Slovensku a boli na Liptovske; Mare. Navstivili aj detské o
kralovstvo — BABYLAND VILLA BETULA v Liptovskej Sielnici. V ramci
kultarneho leta sa v naSom meste prezentovali mladé rockové kapely, diev€atdm
bolo umoznené zcastnit’ sa niektorych vystipeni. Opakovane sa navstevovala
kryta plavaren. Mali moznost’ vybrat’ si 3D film v kine a zvolili si titul MIMONI.
Zucastnili sa akcie Mikuldsska pohoda s kynologickou show, silnymi muzmi a hudobnou skupinou
FREEZE. Zaujimavou atrakciou bola Rallye Tatry. Boli aj na mddnej prehliadke v OC Stop Shop. Na
jesennych vychadzkach zbierali prirodny material na tvorbu dekoracnych
predmetov. Zaujala ich sutaz mestskych cCasti vo vareni guldSu — Mikulassky
kotlik, jesenné popoludnia boli sprijemniované tvorivymi aktivitami: zbieranim
prirodnych materidlov a nésledne vyrobou ,,gaStankov®, Sperkovniciek, jesennych
dekorécii, Sarkanov, malovanim na tvar, skladanim papierovych lodi¢iek, ktoré |
mohli otestovat’ v riecke Deménovke. Viaceré popoludnia tiez venovali peceniu
roznych cukroviniek Absolvovali vyletom na Nezndmu — precerpavaciu nadrz na
Ciernom Vahu. Pokradovali vo vyrobe cukroviniek a tieZ v tvorbe viano&nych dekoracii z recyklovanych
materidlov, vyrabali naramky a iné doplnky. Vytvorili krdsny adventny veniec a zapalili aj prva adventnu
svie¢ku. Vyrobili viano¢né ozdoby na trhy organizované §tudentmi pod zastitou SASAP. Vytazok bol
viac nez 300,- €. Navstivili NC LIPTOV — GOLDEN APPLE, kde priSiel Mikulas s ¢ertikom, mohli si
pozriet’ aj palickovanie a plstenie. S priblizenim sa Vianoc ozdobili viano¢ny strom¢ek a venovali sa
viano¢nému vypekaniu dobrot s rozhovormi o vianocnych tradiciach, spievanim kolied, poctivanim
viano¢nych skladieb a spominanim na svojich blizkych.

KS a ZNB spolupracovali so zakladnymi, strednymi $kolami a odbornymi uc¢iliStami v regione,
s odborom socialnych veci tradu prace v L. Mikulasi, so socialnym oddelenim mestského turadu L.
Mikulas, so zdravotnickymi zariadeniami, s orgdnmi ¢innymi v trestnom konani, so zariadeniami
socialnych sluzieb, s mimovladnymi subjektmi a ob¢ianskymi zdruzeniami.

5.5 Prepravnda sluzba
V roku 2015 bola naSim Zariadenim poskytovana aj prepravna sluzba. Nakol'ko sluzba nebola
prioritou a bola poskytovana iba sporadicky na zaklade objednavky, boli v ramci nej vykonané dve

prepravy osdb motorovym vozidlom — 1 klientky DSS do kupel'ov Lucky a 6-ich klientov ZpS, DSS a SZ
do foniatrickej ambulancie v Poprade.

6. Financovanie socidlnych sluZieb a thrady za poskytovant socidlnu sluZzbu

6.1 Prehlad prijmov a vydavkov v roku 2015
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PRIJMY Kéd ZpS,DSS,SZ | KSPC | ZNB | UTULOK | SPOLU
zdroja a Jedalen
Povodny rozpocet | 46 223 400 430,-- 400 430,--
Upraveny rozpocet | 46 223 393 848,-- | 3150,-- | 840,-- 2592,-- | 400 430,--
Upraveny rozpocet | 11E3 | 312 35 316,-- 35 316,--
Upraveny rozpocet | 11E4 | 312 6 232,-- 6 232,--
Upraveny rozpocet | 11E3 | 322 22 659,-- 22 659,--
Upraveny rozpocet | 11E4 | 322 3999,-- 3999,--
V tom
- poplatky a platby | 46 223 368 905,-- 368 905,--
- ostatné poplatky | 46 292 451,-- 451,--
a platby
Plnenie :
Z najmu 46 212004 17,56 17,56
Za soc. sluzby + 46 223001 394 918,50 | 4157,17 | 855,48 | 2733,84 | 402 664,99
preprava
Za stravné 72F 223003 64 771,45 | 2 337,12 794,88 | 67 903,45
Z dobropisov 46 292012 4 877,89 4 877,89
Z darov a grantov | 72A 312008 4 076,-- 4 076,--
Z depozitu 41 312008 958,66 958,66
Z uradu prace 72H 312001 56 418,15 56 418,15
Z pr. grantu BV 11E3 | 312001 35 316,10 35 316,10
Z pr. grantu BV 11E4 | 312001 6 231,90 6 231,90
Z pr. grantu KV 11E3 | 322001 22 659,-- 22 659,--
Z pr. grantu KV 11E4 | 322001 3999,-- 3999,--
Spolu: 59424421 | 6494,29 | 855,48 | 3528,72 | 605 122,70
VYDAVKY
Vydavky kod zdroja 41, 46
z toho z toho z toho
Kate- | Nazov Rozpocet Cerpanie cerpanie za Cerpanie za | Cerpanie za
goria vydavky vydavky ZpS, DSS, KSPC a Utulok
celkom celkom SZ aJeddlen | ZNB
610 | Mzdy, platy, sluzobné
prijmy a osobné
vyrovnania 688 193,-- 688 193,-- 574 368,77 97 387,07 | 16 437,16
620 | Poistné a prispevky do
poistovni 232 561,-- 232 561,-- 192 872,93 33 899,24 5 788,83
630 | Tovary a sluzby 359 631,-- 359 586,73 318 714,55 31 076,24 9 795,94
z toho
631 — cestovné nahrady 871,-- 869,67 858,71 10,96
632 — energie, voda,
komunikacie 188 969,-- 188 959,12 167 784,05 14 536,44 6 638,63
633 — material 128 011,-- 128 000,89 119 370,85 7 836,26 793,78
634 — dopravné 2247 -- 2 243,34 1 314,54 928,80
635 — rutinnd a Standard.
udrzba 3751,-- 3 746,53 3 354,27 392,26
636 — ndjomné za ndjom 2,-- 2,-- 2,--
637 — sluzby 35 780,-- 35 765,18 26 032,13 7 369,52 2 363,53
640 | Bezné transfery 5651,-- 5651,-- 5651,--
700 | Kapitalové vydavky 88 658,-- 18 715,45 18 715,45
Spolu: 1374694,-- | 1304707,18 | 1091607,25| 181078,--| 32021,93
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Vydavky kéd zdroja 11E3, 11E4

z toho z toho z toho
Kate- | Nazov Rozpocet Cerpanie cerpanie za cerpanie za | Cerpanie za
goria vydavky vydavky ZpS, DSS, KSPC a Utulok
celkom celkom SZ aJedaleti | ZNB
610 | Mzdy, platy, sluzobné
prijmy a osobné
vyrovnania 24 591,-- 6 306,42 6 306,42
620 | Poistné a prispevky do
poistovni 8 595,-- 2 204,10 2 204,10
630 | Tovary a sluzby 8 362,-- 1435,81 1 435,81
z toho
631 — cestovné ndhrady 1302,-- 890,88 890,88
632 — energie, voda,
komunikacie 50,-- 13,15 13,15
633 — material 4 760,-- 531,78 531,78
637 — sluzby 2 250,-- 0,-- 0,--
700 | Kapitalové vydavky 26 658,-- 0,-- 0,--
Spolu: 68 206,-- 9 946,33 9 946,33
Vydavky kéd zdroja 72
z toho z toho z toho
Kategoria | Nazov Cerpanie za ZpS, DSS, | za KSPC | za
celkom SZ aledalen |aZNB | Utulok
610 — 72H | Prispevok z UPSVaR za § 52, 54, 56, 60 42 865,96 42 865,96
610 — 72F | Zo stravy cudzich stravnikov 9 063,30 9 063,30
620 — 72H | Prispevok z UPSVaR za § 54, 56, 60 12 292,78 12 292,78
630 — 72A | Z darov a grantov 4 076,-- 4 036,08 39,92
630 — 72F | Zo stravy cudzich stravnikov 58 840,15 58 840,15
630 — 72H | Prispevok z UPSVaR za § 52, 54, 56 1 259,41 1 259,41
Spolu: 128 397,60 128 357,68 39,92

Zdroje financovania pouZité v roku 2015 :
41: zdroje VUC
46: vlastné zdroje

11E3: norsky finanény mechanizmus

11E4: spolufinancovanie zo SR

6.2 Zivizky

72: iné zdroje
T2A — sponzorské dary a granty

12F — rézia — stravné cudzich stravnikov

72H — z uradu prace (aktivacny prispevok, chranené dielne a p.)

Zavizky podl’a doby splatnosti Vyska
k 31.12.2015

Dlhodobé zavizky spolu - z toho: 0,--
Zavizky - v lehote splatnosti (socialny fond)

- po lehote splatnosti
Kratkodobé zavizky spolu - z toho: 147 589,25
Zavazky - v lehote splatnosti (nevyplatenda mzda
za 12/2015, dodavatelia, transfer) 147 589,25

- po lehote splatnosti 0,--
Spolu 147 589,25
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6.3 Stav a pohyb majetku

Dlhodoby Obst. cena | Prirastky | Ubytky | Opravky | Odpisy Zostatkova
hmotny majetok k1.1.2015 2015 cena k 31.12.
Budovy, stavby 1555650,38 | 18 715,45 484 988,38 | 19484,81 | 1089 377,45
Stroje, zariadenia 169 921,59 158 233,30 3 385,08 11 688,29
Dopravne prostriedky 43 367,72 42 603,42 | 4585,80 764,30
Drobny dlhodoby 31 860,13 1309,40 | 30550,73 0,--
hmotny majetok
Pozemky 154 858,79 154 858,79
SPOLU DHHMIM 1955658,61 | 18 715,45 | 1309,40 | 716375,83 | 27 455,69 | 1256 688,83
Drobny hmotny majetok 227 599,06 | 6802,50 | 2411,65 231 989,91
=771
Operativne technicka 24 650,37 3427,44 | 3 190,54 24 887,27
evidencia
6.4 Ekonomicky oprdavnené ndklady za rok 2015

Zariadenie pre seniorov

Ekonomicky opravnené néklady na 48 klientov za rok: 357 076,32 €

Ekonomicky opravnené néklady na 1 klienta mesacne: 619,92 €

Domov socialnych sluzieb

Ekonomicky opravnené naklady na 57 klientov za rok: 491 872,62 €

Ekonomicky opravnené naklady na 1 klienta mesacne: 719,11 €

Specializované zariadenie

Ekonomicky opravnené naklady na 23 klientov za rok: 212 162,85 €

Ekonomicky opravnené néklady na 1 klienta mesacne: 768,71 €

Priemerné prepoditané niklady na jedného klienta spolu za ZPS, DSS, SZ 702,58 €

Krizové stredisko — pobytova cast’

Ekonomicky opravnené naklady na 8 klientov za rok: 83 810,70 €

Ekonomicky opravnené néklady na 1 klienta mesacne: 873,02 €

Krizové stredisko — ambulantna ¢ast’

Ekonomicky opravnené naklady na 115 klientov za rok: 52 070,90 €

Ekonomicky opravnené naklady na 1 klienta za rok: 37,73 €

Zariadenie nudzového byvania

Ekonomicky opravnené naklady na 6 klientov za rok: 19 616,06 €

Ekonomicky opravnené néklady na 1 klienta mesacne: 272,45 €

Utulok

Ekonomicky oprédvnené naklady na 12 klientov za rok : 32 021,93 €

Ekonomicky opravnené naklady na 1 klienta mesacne: 222,37 €

6.5 Uhrady klientov za poskytované socidlne sluzby v roku 2015

Priemerné mesacné uhrady za klienta boli vo vySke: v ZpS 244,20 €, v DSS 263,25€av SZ 270,94 €

Priemerna thrada za klienta po¢itana spoloéne v ZpS, DSS a SZ predstavovala sumu 259,46 € mesaéne

Priemerna mesacna uhrada za klienta KS bola vo vyske: 58,51 €

Priemerna mesaéné uhrada za klienta Utulku bola vo vyske: 21,54 €

Priemerna mesacna uhrada za klienta ZNB bola vo vyske: 15,41 €
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7. Plnenie ciel'ov, priorit a inovacie v poskytovani socidlnych sluZieb za
rok 2015

V roku 2015 boli pre skvalitnenie poskytovania sluzieb klientov stanovené priority, ciele
a inovacie, ktoré sa podarilo prakticky Uplne splnit’. Niektoré z nich boli finan¢ne naro¢né.

V ramci projektu ,,Zit bez strachu* programu SK 09 — Doméce a rodovo
Y podmienené nasilie bola prostrednictvom Uradu vlady ziskana z Nérskeho finanéného
mechanizmu dotacia vo vyske 85.257,- €, bez financnej spoluucasti ZSK, na zriadenie
SPEI'- nwtgv Poradne pre obete domaceho nésilia. Jej vyska plne pokryva néklady na stavebné upravy,
vybavenie a prevadzku poradne do aprila 2017, ¢im sa opét’ rozsiria poskytované socidlne

sluzby s moznost’ou vytvorenia celorepublikovej siete obdobnych zariadeni.
Ked'Ze budu pre poradiiu upravené priestory v objekte KS a ZNB, vznikne fakticky
integrované pracovisko, ktorého ulohy sa ¢asto prekryvaju a dopliaju, nakolko bude poskytovat’ socialne
sluzby a plnit’ Glohy socialnopravnej kurately pre maloleté deti, matky s detmi a tyrané zeny — pritom sa

jedna casto o totozné skupiny klientov.

Uskutoc¢nila sa vystavba samostatnej toalety so sprchou aumyvadlom pre klientov ZNB.
Financované zo schvaleného rozpoc¢tu — 18.715,45 €.

Implementacia Standardov kvality socidlnych sluzieb v praxi podl'a schvalenej metodiky, najmi
upravou internych predpisov, nariadeni a smernic tak, aby boli naplnené Standardy kvality v oblasti
zakladnych Tl'udskych prav a slob6d — odstranenie a nahradenie prikazov a zékazov pre klientov. Doraz sa
sustredil na komunitnt formu préace.

Niekol’ko zamestnancov zdravotnickeho tseku absolvovalo odborné akreditované vzdeladvanie
vV oblasti bazalnej stimulécie. Tym bolo od maja 2015 mozné vytvorit v ZpS, DSS a SZ pracovisko
pouzivajice metddy bazalnej stimulécie, s vyh'adom moznosti ziskania Statutu preskoleného pracoviska.
Néklady na Skolenie financované zo schvéaleného rozpoctu a sponzorskych prostriedkov.

Zakupena bola elektricka odsavacka hlienov pre klientov s vyrazne zhorSenym zdravotnym
stavom. Financované zo sponzorskych prostriedkov.

Zrealizovala sa aj dodavka d’alsieho stropného transportného syst¢ému ROOMER pre instalaciu v
2-och izbach klientov, ziskaného prostrednictvom turadu prace iba za cenu dopravy. Montdz bude
realizovand az v budicom roku. Financované zo sponzorskych prostriedkov.

Vymena schodiskového vytahového kresla VIMEC. Aj vymenené kreslo bolo ziskané z tradu
prace iba za cenu dopravy a montéaze. Financované zo sponzorskych prostriedkov.

Aj pocas tohto roku boli zabezpecené¢ d’alSie mechanické zdravotnicke pohybové pomdcky,
rehabilitacné pomdcky, relaxaéné zavesné kresld, univerzdlny mixér, Upravy vnatornych priestorov i
vonkajsieho arealu, upravy podlahovych povrchov, prebiehalo vzdelavanie zamestnancov, poskytované
boli rozne druhy terapii a p.

Vytvorené bolo pracovné miesto pre obCana so ZP v chranenej dielni podla § 56 zakona
0 sluzbach zamestnanosti — mzda v plnej vyske refundovana uradom prace. Pocas celého roka refundoval
urad prace mzdy v cca polovicnej vySke ako prevadzkové ndklady podla § 60 cit. zakona pre 16
pracovnych miest v chranenej dielni vytvorenych vr. 2009 avr. 2012. Celkovo bolo do r. 2015
vytvorenych 17 pracovnych miest v chranenej dielni, ktorych mzdy bude trad prace refundovat ako
prevadzkové néklady az do ich zruSenia.

Vytvorenych bolo aj 16 pracovnych miest v ramci aktivacnej ¢innosti podla § 52a cit. zdkona
plne hradenych Gradom prace a 4 pracovné miesta pre znevyhodnenych uchadzacov o zamestnanie nad 50
rokov podla § 54 cit. zakona, tieZ so mzdou refundovanou tradom prace.

V prevadzke bol neustale aj systém vysielania web stranky www.kukaj.sk od spolo¢nosti PROFI-
NET. Web stranka umoznuje on-line vysielanie webovych kamier umiestnenych najmé v prirode (on-line
zabery na hniezda bocianov, orla, kimidla zvierat a p.), ale aj v meste, turistickych strediskach alebo
v okoli. Nasi klienti sledovali priame zabery vo svojich televizoroch na izbach.

....‘
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http://www.kukaj.sk/

V lokalnej pocitacovej sieti Zariadenia bol nad’alej prevadzkovany Komplexny informacny systém
pre poskytovatel'ov socidlnych sluzieb CYGNUS. Jeho vyuzitie bolo opidtovne rozSirené najmi na
zdravotnickom useku pri zaznamoch o starostlivosti o klientov.

IRESOFT > CYGNUS®

V sulade so vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi boli nad’alej plnené poziadavky na
vnutorné prostredie budov tak, aby boli bezbariérové. S cielom zlepSenia boli upravované podlahové
povrchy, schodiskové stoliCkové vytahy a madla. Vsetky priestory boli dostato¢ne osvetlené a vetrané.
Vsetky ubytovacie jednotky maju Standardné kupelne a toalety. K dispozicii bola kupel'na pre ciastocne
a uplne imobilnych klientov, v ktorej blizkosti sa nachadza aj rehabilitacné oddelenie s telocviciiou. Vsetky
ubytovacie jednotky boli vybavené komunikaénym systémom umozinujucim okamzité spojenic medzi
Klientmi a personalom aaj spolo¢né hlasenia. Klienti mali Kk dispozicii priestory pre rézne rucné
a zaujmové prace, terapie a relaxacné cvicenia, posedenia a iné vol'no ¢asové aktivity, kniznicu aj kaplnku.

Klientom k dispozicii bolo aj motorové vozidlo pre prepravu 6smich 0s6b s moznost'ou prepravy
osoby na invalidnom voziku. Bolo vyuzivané najmé pri navstevach muzei a kultirne-spolocenskych akeii,
ako aj na prepravu nasho spevokolu a deti z KS a ZNB.

Doprava k hlavnému objektu bola umoznena mestskou hromadnou dopravou. K dispozicii bola aj
odstavna parkovacia plocha pre osobné motorové vozidla, v pripade potreby bol mozny prijazd az pred
vchodova rampu. Uplne vyhovujuci bol aj pristup k ostatnym pracoviskam Zariadenia.

Vonkajsie prostredie bolo upravované audrziavané (na uprave okolia participuju aj klienti).
Klienti radi vyuzivali na posedenia aj pri réznych podujatiach najmaé altanok a relaxa¢nua zonu.

V oblasti personalnej politiky bol zabezpeeny dostatocny pocet persondlu na vsetkych
pracoviskach Zariadenia. Podl'a stanoveného planu prebiehalo aj d’alSie vzdelavanie zamestnancov.

Neustale prebichala udrzba objektov. Vlastnymi prostriedkami bola odstranena vécésina
nedostatkov na technickom vybaveni a objektoch Zariadenia.

Dodrziavané boli vSetky usporné opatrenia, ¢im trvale dochadza Kk znizeniu zavizkov Zariadenia.
Eliminacia zé&vdzkov ostdva trvalou ulohou. Tovary asluzby boli zaobstardvané prostrednictvom
centralneho verejného obstaravania V zmysle platnej legislativy. Boli ziskané aj nemalé sponzorské
prostriedky a dary.

8. Plan financovania socialnych sluzieb na rok 2016

Zastupitel'stvo ZSK na svojom zasadnuti diia 21.12.2015 schvalilo rozpocet ZSK na rok 2016
pre Zariadenie nasledovne:

Prijmy celkom 419 622,- €
VvV tom: prijmy z podnikania a z vlastnictva majetku 36,- €
administrativne poplatky a iné poplatky a platby (najma od klientov) 417 929,- €
iné nedanové prijmy 1657,-€
Vydavky celkom 1418 694,- €
z toho: 610 mzdy, platy a sluzobné prijmy a OOV 715 046,- €
620 poistné a prispevok do poistovni 264 503,- €
630 tovary a sluzby 350 631,- €
640 bezné transfery 3734,-€
kapitalové vydavky 84 780,- €
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Planovany rozpocet pre poloZku 630 tovary a sluzby na jednotlivé pracoviska Zariadenia v €:

ZpS,DSS,S8Za | Krizové stredisko Utulok Spolu
Jedalen aZNB
Schvéleny rozpocet 310 213,-- 31 496,-- 8922,-- | 350631,-
Sluz. cesty — tuzem., zahr. 631 170,-- 50,-- 0,-- 220,--
Energie, voda, komunikécie 632 170 503,-- 15 372,-- 6 081,-- | 191 956,--
Tovary, material 633 109 305,-- 7 550,-- 450,-- | 117 305,--
Doprava 634 1314,-- 899,-- 0,-- 2213,--
Opravy a tdrzba 635 3 153,-- 200,-- 0,-- 3 353,--
Néjomné 636 0,-- 1,-- 0,-- 1,--
Ostatné sluzby 637 25 768,-- 7 424, -- 2391,--| 35583,--

9. Kontakty na poskytovatel'a socidlnych sluZieb

riaditel’ Zariadenia: tel. kontakt: 044/5531063, e-mail: peter.hutan@vuczilina.sk
ZpS, DSS, SZal edalen, Jefremovska 634, 031 04 Liptovsky Mikulas:
tel. kontakt : 044/5533327, e-mail : ddim@vuczilina.sk
Utulok, Nabrezie Dr. Aurela Stodolu 1177, 031 01 Liptovsky Mikulas
tel. kontakt: 044/5514067
Krizové stredisko ,,Palkovo centrum® a Zariadenie niidzového byvania, Paluc¢anska 25, 031 23 Liptovsky

Mikulas

tel. kontakt: 044/5522962, e-mail: palkovocentrum@zoznam.sk

CSSaANIMA
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Pracovali sme so $upolim v Liptovskom
muizeu v NKP Cierny Orol

—

Pan Ballo z TANAP-u nam prednasal
) prirode, medved’och a sviSt’och

Vitazné a ocenené druZstva
v/ hre ,,Senior, nehnevaj sa!“

Pocas canisterapie psiky najprv
navstivili deti v KS a ZNB...

—

So scénkou ,,Herecky konkurz* klienti
vystupili na podujati ,,Domov domovu*

Obrézkova priloha — zo Zivota CSS ANIMA

Deti z KS navitivili interaktivnu
vystavu Tajomstva Faraéna
; RS .

Aj pri stavani maja pred Zariadenim
sme si zaspievali

Deti z KS boli na vylete v Ziarskej
doline

Klienti Utulku sa starali o svoju
zahradku

- L o
...a potom Doby a Pluto zavitali medzi
klientov ZpS, DSS a SZ,...

...ktorych navstevovali aj koniky
pocas hipoterapie, spolu s det'mi z KS

A Vianoce si uz nevieme predstavit’
bez siboru ,,Vibové prutie*

Vzacna  navSteva  brigadneho
generala p. Jana Ilanovského
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