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Liptov je oblast’, kde Zije vel’mi vel’a obcanov v dochodkovom veku, ale aj dospelych a deti, ktori
potrebujii vyrieSit’ nepriaznivii, & krizovii socidlnu situdciu. Zijii sice v prekrdsnej oblasti, medzi
Nizkymi a Vysokymi Tatrami, ale 7 rodiska vel’a mladych odchadza do inych regionov za prdacou
a tak rodicia ostavaju Zit' sami vo svojich domoyoch. S pribudajicim vekom je potrebné tymto
obéanom pomdahat’, pretoZe sily ubudaju, pridruZia sa rozne choroby, aj prace okolo domu av
domadcnosti je vel’a. Deti casto nemozu vel’mi pomahat’ a zabezpecit’ primeranu starostlivost’ svojim
rodi¢om v domdcom prostredi. Niekedy aj ekonomicky aktivni obCania zostanu bez prdce, pripadne
aj bez domova. Aked’ svoju socidlnu_ situdciu uz- nedokdaiu viastnymi silami vyriesit’, v krizovej
Situacii sa neraz ocitnu aj ich maloleté deti.'V takychto pripadoch sa obyvatelia regionu obracaji na
nase zariadenie, ktoré im dokdZe pomoct’.

1. Sidlo, vznik a postavenie poskytovatel’a socialnych sluzieb

Historia zariadenia

Sucasné zariadenie bolo zriadené Okresnym uradom v Liptovskom Mikulasi dia 1.1.1990 ako
Domov penzion pre dochodcov.

Od 24.7.1996 zariadenie preslo pod spravu Krajského tradu v Ziline s nazvom Domov -
penzion pre dochodcov.

Dia 1.7.1998 Krajsky trad v Ziline vydal novi zriadovaciu listinu so zmenou nazvu na
Domov déchodcov a dodatkom k zriadovacej listine zo dina 1.1.2002 vznikol Domov ddéchodcov
a domov socidlnych sluzieb pre dospelych.

S uginnostou od 1.7.2002 bolo zariadenie delimitované na Zilinsky samospravny kraj (d’alej
len ,,ZSK*), s0 zariadenim bol zli¢eny aj ttulok.

Dna 1.7.2007 bolo so zariadenim zlu¢ené aj Krizové stredisko “Palkovo centrum®.

S t¢innostou od 1.6.2010 sa zmenil ndzov zariadenia na: Centrum socidlnych sluZzieb
ANIMA (d’alej len ,,Zariadenie*). Zariadenie ma vytvorené nasledovné pracoviska : Zariadenie
pre seniorov (d’alej len ,,ZpS*) a Domov socialnych sluzieb (d’alej len ,,DSS*), Jedalen, Utulok
a Krizové stredisko “Palkovo centrum®.

Poloha zariadenia

Zariadenie sa nachadza v severovychodnej casti Liptovského Mikulédsa, katastralnom tzemi
Okoli¢né, na sidlisku Podbreziny. Je situované medzi rieckou Smreciankou a hdjom Nicovo. Jeho
poloha zabezpecuje kl'ud a pohodu pre klientov. Od centra mesta je vzdialené priblizne 5 km.

Objekt v minulosti tvorili dve samostatné 5-podlazné panelové bytovky, od roku 2007 spojené
pristavbou Hospodarskeho pavilonu, ¢im v sucasnosti objekt tvori jeden komplex.

Utulok sa nachadza na Nébrezi Dr. A. Stodolu &. 1177, Liptovsky Mikulas. Jedna sa o rodinny
dom s velkou zahradou, ktory patri Mestu Liptovsky Mikulas.

Krizové stredisko “Palkovo centrum® je umiestnené na ulici Komenského ¢. 22 Liptovsky
Mikulas, v areéli byvalych ,,Povazskych kasarni“ v budove patriacej Mestu Liptovsky Mikulas, ktorej
Casti je naSe zariadenie ndjomcom.

Socidlne sluzby

V ZpS a DSS s kapacitou 128 klientov poskytujeme celoroéne komplexné socialne sluzby
v zmysle zriad'ovacej listiny a zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach (d’alej len ,,zékon
0 socidlnych sluzbach®).

Ubytovanie poskytujeme Vv jednoizbovych alebo dvojizbovych obytnych jednotkach, ktorych
sucast'ou je vstupna chodba, kiipelnia a WC a kuchynka. Rozloha obytnych jednotiek je 33m? alebo
45m?. Klienti v tychto izbach Ziju samostatne, alebo dvaja, v zévislosti na celkovom zdravotnom stave.
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Socialne sluzby poskytujeme klientom na zaklade posudku 0 odkazanosti na socialnu sluzbu
a rozhodnutia o odkazanosti na socialnu sluzbu. Ciel'ovou skupinou su ob¢ania v dochodkovom veku a
obcania so zdravotnym postihnutim (d’alej len ,,ZP*).

V tutulku poskytujeme ubytovanie pre 12 klientov bez domova spolu s poradenskou ¢innostou
a sluzbami podla zdkona o socialnych sluzbach (v najblizSom obdobi sa predpoklada zvysSenie
kapacity a jeho transformacia na Zariadenie nudzového byvania).

Krizové stredisko poskytuje v zmysle zakona ¢. 305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane deti a
o socialnej kuratele, starostlivost’ pobytovou formou pre 8 maloletych deti (predpoklada sa zvysenie
kapacity), ktoré sa ocitli v krizovej situdcii a st zo socialne znevyhodnené¢ho prostredia. Stredisko
taktiez vykonava ambulantne poradensku Cinnost a protidrogovil prevenciu, najméd prednaskovou
formou v skolskych zariadeniach.

2. Prevadzkové podmienky poskytovania socialnych sluzieb

Pre skvalitnenie prace s klientom v roku 2012 zabezpeéilo Zariadenie modernti zdravotnicku
manipulacnti techniku, elektrické a hydraulické zdvihaky, schodiskové vytahové kresla, stropny
transportny systém, k dispozicii st polohovacie postele, nabytok pre imobilnych apre tazko
mobilnych kllentov motorové vozidlo s moznostou prepravy takychto klientov a pod. Klientom boli

poskytované externé socidlne sluzby — ADOS, pedikira a kadernictvo.
Dodévatel'skym spdsobom boli zabezpeCované aj zdravotnicke potreby,
pracovna obuv a oSatenie zamestnancov, potraviny, Cistiace a dezinfekéné
prostriedky, revizie technickych zariadeni a pod. Do Zariadenia pravidelne
dochddza 1x tyzdenne prakticky lekéar, ktory ma v zariadeni zriadenu
ambulanciu, 2x mesacne dochadza lekar-psychiater a 1x mesacne lekar-
neurolog. V Zariadeni vykonavaji pravidelne katolicky a evanjelicky knaz bohosluzby v kaplnke,
ktora je stiCastou Zariadenia.

3. Struktiira prijimatelov socialnych sluZieb

V priebehu kalendarneho roku 2012 si do ZpS a DSS podalo ziadost” o uzatvorenie zmluvy na
poskytovanie socialnej sluzby 17 ob&anov. Ziadosti boli v zmysle zikona o socialnych sluzbach prijaté
po doloZeni posudku a pravoplatného rozhodnutia o odk4dzanosti na socialnu sluzbu.

V roku 2012 z dévodu veku alebo nepriaznivého zdravotného stavu zomrelo 30 klientov,
prelozenych bolo do in¢ého DSS — 0 a ukonc¢ilo pobyt — 0.

Na uvol'nené miesta bolo prijatych do konca roku 28 ziadate['ov o umiestnenie. Z uvedeného
poctu boli prijati bezodkladne, na zaklade Ziadosti ZSK, 5 Ziadatelia.

Pocet klientov, ktorym boli poskytované socialne sluzby v ZpS a DSS k 31.12.2012 — 123.
V ZpS bolo k 31.12.2012 — 42 klientov a v DSS bolo k 31.12.2012 — 81 klientov, pritom v priebehu
niektorych mesiacov v roku bola kapacita Gplne vytazena v pocte 128 klientov, ba aj prekrocend v
pocte 129 klientov.

V ZpS a DSS st umiestneni klienti, ktori vyzadujii pomoc inej osoby pri vSetkych ¢innostiach,

< pricom najmladsi mal v r. 2012 Styridsatdva rokov a najstarsi sto. Priemerny
vek Kklientov zariadenia v roku 2012 bol 79 rokov.

V Krizovom stredisku st umiestiiované deti vo veku od 3-och do 18-
ich rokov, v pripade potreby (vzhl'adom na nizky vek dietata) docasne aj ich
matky.

V utulku st dospeli ob¢ania bez domova, vicSinou vo vyssom veku
a niekedy aj v seniorskom veku.




4. Personalne podmienky a organizacna Struktura poskytovatela
socialnych sluzieb

V Zariadeni bolo ku ditu 31.12.2012 zamestnanych 95 zamestnancov: riaditel’,

- v ZpS aDSS celkom pracovalo 65 zamestnancov:
2 socialni pracovnici, 1 inStruktor socidlnej rehabilitacie, ekonom, mzdovy a person. pracovnik,
ekonom. hospodarsky pracovnik, vedica zdravotnickeho tiseku, 10 zdravotnych sestier, 2 zdravotnicki
asistenti, 20 opatrovatelov, 2 ergoterapeuti-opatrovatelia, 2 pracovni¢ky v pracovni, vodic-udrzbar,
hospodar, 8 upratovaciek, veduca stravovacej prevadzky, asistent vyzivy, 5 kucharov, 5 pomocnych sil
v kuchyni a 15 zamestnancov chranenej dielne:
3 referenti-informatori, pomocny udrzbar, referent podatelne, referent strav. prevadzky, 2 pomocné
sily v kuchyni a asistent socialneho pracovnika, 6 asistentov opatrovatel’a

- v Utulku 3 zamestnanci: 2 socialni pracovnici, hospodar a 1 zamestnanec chranenej dielne:

asistent socialneho pracovnika

Vv Krizovom stredisku ,,Palkovo centrum® 9 zamestnancov: veduci strediska, 2 odborni preventivni
pracovnici, psycholog, 5 pomocnych vychovavatelov a 1 zamestnanec chranenej dielne: asistent
inStruktora-vychovévatel’a.

5. Poskytovanie socialnych sluzieb

Zariadenie pre seniorov a Domov socidalnych sluZieb

V roku 2012 sme sa pri starostlivosti o klientov snazili aj nad’alej podporovat’ a udrziavat
kognitivne schopnosti klientov, ich pohybové schopnosti a tak ich udrzat ¢o najdlhSie sebestacnymi
Vv beznych dennych aktivitdch. Aj napriek nasim aktivitam dochadzalo k zhorSujucemu sa zdravotnému
a psychickému stavu klientov, ¢o je prirodzené vzhl'adom na zvySujuci sa vekovy priemer klientov
a prijimanie klientov so zhorSenym zdravotnym stavom.

Na zvySenie kvality poskytovanej opatrovatel'skej starostlivosti opatrovatel’ky u klientov
zaznamenavali opatrovatel'ské vykony do zdznamov opatrovatel'skej starostlivosti a polohovacich
zaznamov. Sestry zaznamenavali vSetky oSetrovatel'ské vykony ako aj zmeny zdravotného stavu
a sesterske diagnozy do oSetrovatel'skych zaznamov. Pri prijme sestra spolu s klientom (alebo s
rodinou) vypracovala Osetrovatel'skii dokumentaciu. Zmenu v zistenych
skutoCnostiach 1x mesacne prehodnotila pridelena sestra, ktora kazdych 6
mesiacov vypracovala aj hodnotenie klienta, kde okrem udajov o bio-psycho-
socidlnych potrebach a problémoch, poznacila aj zaujmy klienta, socialnu
interakciu, komunikaciu s okolim, jeho sebestaénost pri kazdodennych
, ukonoch, jeho schopnost’ adaptacie, zapdjanie sa do aktivit v Zariadeni.

Okrem kazdodenne_] telesnej aktivizacie a nacviku novych pohybovych ¢innosti sme sa snazili,
aby boli zachované a pokial moZzno aj zlepSované psychické schopnosti klienta, podporovali sme aj
socialne kontakty klientov. Individualne sme precvicovali kognitivne a pamétové schopnosti klientov,
a to za pomoci vypracovavania pracovnych listov.

Zapojenie klientov do kazdodennych aktivit (pomoc pri utierani stolov v jedalni, pomoc pri
udrziavani poriadku a Cistoty na bytoch, pomoc pri umyvani pomocok...) andcvik novych
pohybovych ¢innosti, vykonaval persondl pri kazdom kontakte s klientmi, ktori to potrebuju. K
udrzaniu, ¢i zlepSeniu aktualneho zdravotného stavu, duSevnej rovnovahy arozvoju sebestacnosti
klientov sme prispievali aj tym, ze sme ich povzbudzovali k aktivite a podnecovali ich zaujem
0 estetizaciu svojho okolia a prostredia v ktorom byvaju. Vhodnymi aktivitami sme odputavali ich
pozornost’ od choroby.

U klientov s nabozenskym presved¢enim sme podporovali ich aktivity v tejto oblasti — Gcast’ na
bohosluzbach (¢iasto¢ne imobilni klienti) a bohosluzby cez komunikac¢ny systém (imobilni klienti).
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Zdravotnicky usek spolupracoval vr. 2012 so socialno-technickym usekom pri organizovani
kultarne - spolocenskych akcii.

V zariadeni sme vyuzivali aj prvky bazalnej stimulacie hlavne u nepokojnych
a dezorientovanych klientov.
Aktivizacno - terapeuticka ¢innost’:

Starnutie sa poklada za zlozity mnohostranny proces, ktory je sprevadzany roznymi bio—
psycho—socialnymi zmenami.

Okrem kazdodennej telesnej aktivizacie a nacviku novych pohybovych ¢innosti sme sa snazili,
aby boli zachované a pokial mozno aj zlepSované psychické schopnosti klienta, podporovali sme aj
socialne kontakty klientov. Kazdy ubytok psychickej kondicie zvySuje potrebu opatrovania.

Podporovali sme vzajomnu komunikaciu a interakciu medzi klientmi pobytom vonku,
posedeniami Vv spolo¢enskej miestnosti, kde vykonavali pohybové cvicenia, hry s loptou, spievali,
diskutovali na témy — rodina, detstvo, Skola, narodné sviatky, l'udové obycaje, zaluby, praca... Hravou
a nenutenou formou sme podporili rozumové schopnosti a pamat. U klientov, ktori st introverti
a nevyhl'adavaji spolo¢nost’ inych I'udi, sme vykonévali tieto Cinnosti individualne. V spolocenskej
miestnosti sa uskutocnili ro6zne turnaje v spolocenskych hrach, kartach. Sledovali sa nasnimané videa
z nasich kultarnych podujati.

Klienti, ktori mali zaujem o nakup potravin a drogéric a nemohli ist sami do obchodu,
navstevovali obchod v sprievode opatrovatel’ky, ¢im boli uspokojené ich potreby a zaroven spoznavali
aj okolie zariadenia.

Na vol'no¢asové aktivity sme vyuzivali aj dve dobrovol'ni¢ky z radov naSich zamestnancov,
ktoré viedli spevacky zbor a nacvicovali s klientmi aj rozne divadelné scénky. Pracovali s klientmi 8
hod. tyzdenne. Koncom roku 2012 sme poziadali o spolupracu aj dobrovolnikov mimo nésho
zariadenia.

Vroku 2012 mali obyvatelia ZpS a DSS moZnost’ zucastnit’ sa nasledov-
nych spolocenskych aktivit a akcii, ktoré sme pre nich pripravili (harmonogram akcii):
JANUAR
Dna 17.1. navstivili nasi klienti vystavu "V krajine remesiel 2011" inStalovanii v priestoroch
Liptovského mizea NKP (narodna kultiirna pamiatka) Cierny orol. Vystava bola ukonéenim sttaze ,,V
krajine remesiel, ktora zorganizovalo Ustredie 'udovej umeleckej vyroby
(ULUV). '
Moznost za¢astnit’ sa prednasky nasho klienta - pana Jaroslava Sou¢ika
vyuzilo v jedalni nasho zariadenia 32 klientov. Pan Sou¢ik zéastnenym
prezentoval svoju nova  knihu sndzvom = "Zapadné  Tatry"s
podndzvom "Horska zachrannd sluzba zasahuje", ktord je v poradi jeho &
tretou publikaciou.
FEBRUAR
V priebehu mesiaca Kklienti na stretnutiach "tvorivej dielne" vyrabali predmety s valentinskou
tematikou. Velké srdce vyrobené z krepovych gul'6¢ok sme umiestnili do vstupnej haly zariadenia.
Vo stvrtok 16.2. mali nasi klienti moznost’ zucastnit’ sa na 2 podujatiach:
- dopoludnia navstivila naSe =zariadenie poslankynia NR SR pani Ing. Viera Tomanova
PhD. sprevadzana pani Torokovou, p. Hudecom, p. Letkom a p. e
Cukerovou. Zucastnili sa na besede s klientmi nasho zariadenia kde im (P
priblizila aktualnu situéciu a problémy na Slovensku,
- poobede pravu fasiangovu veselicu odstartoval svojimi pesnickami a hrou
na harmonike pan Jozef Frémal z kapely BUK. Na "vypomoc" prisli ¢lenky §
nasho spevokolu vo fasSiangovych maskach. '
MAREC
V utorok 6.3. sme sa ziiastnili na vernisaZi velkonoc¢nej vystavy organizovanej v priestoroch Uradu
ZSK v Ziline. Na vystave boli prezentované aj vyrobky klientov nagho zariadenia.
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Vo Stvrtok 8.3. pri prilezitosti MDZ politicka strana SMER pripravila v
Dome kultury v Liptovskom Mikulasi kultarny program pre Zeny, v ktorom
vystupovali deti z folklérneho stiboru Dumbierik a pani Maja Vel3icova.
Programu sa ztc¢astnil predseda samospravneho kraja — p. Ing. Juraj Blanar.
Do volieb do NR SR dna 10.3. sa priamo na zariadeni zapojilo 59 menej
mobilnych a imobilnych obyvatel'ov, ktori mali moznost’ volit' do prenosnej
volebnej urny.

Dna 15.3. sme si eSte pripomenuli medzinarodny deni Zien — milym kultirnym programom urobili
nasim klientom radost’ deticky z materskej Skoly na Podbrezinach.

V piatok 16.3. poobede sa stretnutia tvorivej dielne zacastnili okrem klientov aj ziaci zo ZS
evanjelickej v L. Mikulasi - pocas stretnutia pomohli klientom a porozpravali sa na rozne témy.

Dom kultary v Liptovskom Mikulasi zorganizoval 38. ro¢nik festivalu amatérskeho divadla pod
nazvom "Belopotockého Mikulds". Klienti nasSho zariadenia sa ztcastnili dvoch predstaveni.

Marec je oznaCovany ako mesiac knihy, preto sme pozvali pracovnicky |
kniznice — poetku — p. Ondrejkova a p. Moravéikovu. Na besede o knihach
diia 20.3. naSich klientov oboznamili so zékladnymi udajmi o mikulasske;j
kniznici, ale aj so znizujliicim sa zaujmom deti a mladeze o Citanie.

Dia 30.3. Liptovské muzeum — NKP Cierny orol organizovalo vystavu
"Velkono¢né zvyky a tradicie". Na vystave boli aj nasim klientom £ __ :
prezentované ukazky 'udovych remesiel: zdobenie velkonocnych vajicok, pletenie korbacov a kosikov
z prutia, zdobenie pernikov.

APRIL

Dna 4.4. Mesto Liptovsky Mikulas, Slovensky zvdz protifasistickych
bojovnikov, Unia vojnovych veteranov SR a Akadémia ozbrojenych sil gen.
M. R. Stefanika, zorganizovali Oslavy 67. vyrodia oslobodenia mesta
Liptovsky Mikulas. Na podujati sa v sprievode personalu ztc¢astnili aj nasi F%
klienti. Po ukonceni oslav na Namesti osloboditel'ov sa klienti premiestnili
do cukrarne na malé obcCerstvenie. b " E B
Dna 12.4. navstivili nase =zariadenie Styria cClenovia Matice slovenskej v Liptovskom
Mikulasi. Cielom ich kultirneho vystipenia bolo zlepSit' ndladu nasim klientom v duchu tvrdenia, Ze
humor je korenim Zivota. Predstavili sa vo veselej divadelnej scénke pod
nazvom "Nemocnica" a vycarili Gsmev na tvarach Klientov aj
prostrednictvom svojich vtipov.

V utorok 17.4. priSla do naSho zariadenia spisovatelka — p.
Ondrejkova. Klientom zarecitovala viaceré basne a po kazdej basni sa na
dant tému rozpravali. Klienti sa zaujimali 0 spisovatel'a Milana Rufusa —
rodéka zo Zavaznej Poruby (obec cca 4 km od L. Mikulésa).

V stredu 18.4. nagim klientom predstavili literarne pasmo o Andrejovi Plavkovi ¢lenky Klubu seniorov
v Paludzke. A. Plavka sa narodil v Liptovskej Sielnici. Vel'a svojich basni venoval rodnému Liptovu.
V piatok 20.4. sme spolu s klientmi stravili prijemné popoludnie plné | '

kvizov, krizoviek, hadaniek a rébusov v obchodnom dome STOP-SHOP v
Liptovskom MikulaSi. Moderatorom podujatia bol pan Vlado Vostinar z
televiznej stanice JOJ. Okrem prihovoru p. riaditela Ing. Hutana sa
predstavili so svojimi piesitami ¢lenky nasho spevokolu a s vlastnymi
knihami a fotografiami nas klient — p. Jaroslav Soudik. V satazi medzi
sebou bojovali dve druzstva — seniorov, klientov nasho domova socialnych slu21eb a juniorov klientov
— deti z nasho Krizového strediska. Hlavny bod programu — pokus o rekord a zapis do slovenskej
knihy rekordov v lasteni MAXI 8—smerovky sa tspesne podaril.

Liptovska kniznica Gaspara Fejérpataky—Belopotockého v L. Mikulasi zorganizovala sutaz "Kniha
Liptova 2011". Vitazom sa na zaklade C(itatel'skej ankety spomedzi 51 nominovanych titulov stalo
dielo nasho klienta p. Jaroslava Sou¢ika "Zapadné Tatry — Horska zachranna sluzba zasahuje".
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MAJ
Prvy maéjovy Stvrtok naSi Klienti pod vedenim asistentky socidlneho - . -
pracovnika  skraslovali  exteriér  zariadenia v  ramci  jarnej
brigady. Spolo¢nymi silami poumyvali kvetinace a zasadili do nich muskaty,
pozametali chodniky a vypleli hriadky s kvetinami.

V piatok 11.05., v popoludnajsich hodinach, sme v zariadeni privitali ¢lenov F&
folklorneho suboru Strane z Vazca, ktori nas navstivili pri prilezitosti
stavania mdja pri budove nasho zariadenia. Zaspievali viaceré l'udové piesne &
a doplnili ich tancom. Vystapili aj ¢lenky nasho spevokolu. Po postaveni !
maja zabava d’alej pokracovala spevom a tancom na l'udové piesne z CD
nosicov.

V pondelok 14.5. prijali ¢lenky nasho spevokolu pozvanie ¢lenov Klubu
seniorov v Okoli¢nom pri prilezitosti oslav Dna matiek. Po basni ¢lena klubu
vystupil spevokol klubu "Brezinka". V zavere kultirny program obohatil piatimi piesiami nas
spevokol.

V programe pri prilezitosti Diia matiek ako prvi vystlpili ziaci z Evanjelickej $koly v Liptovskom
Mikulasi — ¢lenovia divadelného krazku "Piskotky". Druhym hostom bol spevokol "Brezinky.

V utorok 22.5. k nam po tretikrat zavitala pani spisovatel’ka — Anna Ondrejkova. Pocas stretnutia
navstivili relaxaénu miestnost’ Ziaci zo Strednej zdravotnej Skoly v Liptovskom Mikulasi, ktori boli v
zariadeni na exkurzii. Beseda ich zaujala, preto sa do nej taktiez zapojili.

Vo Stvrtok 31.05. sa v popoludiajSich hodindch konala beseda s panom Jaroslavom Radym —
polovnikom a byvalym horarom, ktory posobil ako pracovnik lesnej spravy v Maluzinej. Zaujimavé
informacie o lese, lesnych Zivocichoch a jeho zazitky z potuliek po prirode spojil s odpoved’ami na
rozne otazky klientov — najmé o medved’och.

JUN

V piatok 15.6., po viacerych uprSanych dioch, sme pekné pocasie vyuzili na navstevu cukrarne na
sidlisku Podbreziny. Aktivity sa zacastnili aj klienti na invalidnych vozikoch sprevadzani personalom
V stredu 20.06. sme zorganizovali vylet nizkopodlaznym autobusom pre ki )
prevazne imobilnych klientov. Cielom nasho vyletu bol areal Holiday
Village Tatralandia v blizkosti Liptovského Mikulasa. Je to ubytovaci
komplex patriaci k Aquaparku Tatralandia, kde sme pripravili grilovacku. V
prijemnom prostredi si Klienti vyborne pochutili. Pri grilovani si zaspievali
Pudové pesnicky. Prezreli si cely aredl — bungalovy a apartmany rozdelené
do tematickych osad (napr. "rybarska zatoka", "indianska osada" ap.),
atrakcie pre deti a jezierko. Zaujimava bola aj navsteva gazdovského dvora, kde mohli z blizka vidiet,,
pripadne aj pohladkat’, viacero druhov zvierat. Vo vstupnej hale si v akvaridch mohli prezriet
akvariové rybic¢ky a malé opice z Brazilie. Klienti boli s i€astou na tomto vylete vel'mi spokojni.

V piatok 22.6. sa klienti zac¢astnili v rdmci Stolicnych dni mesta Liptovsky
Mikulas na podujati "Tvorivost’ bez hranic a ¢asu". Zavere¢né podujatie bolo
vyvrcholenim projektu pre zachovanie regionalnych a kulturnych tradicii,
spoznavanie a propagaciu kultarnych S$pecifik Slovenska a Pol'ska. i
Klienti mohli vidiet’ pracu viacerych remeselnikova prezreli si aj vystavu [ 1
fujar, spiezovcov a krojov. i 1
V utorok 26.06. sa klienti nasho zariadenia zucastnili stretnutia so spisovatelkou p. Annou
Ondrejkovou. Tentoraz sa mohli zoznamit’ s tvorbou spisovatel’a P. O. Hviezdoslava.

JUL

Vo Stvrtok 12.07. sa v naSom zariadeni uskuto¢nilo Sportové popoludnie. Na
uvod vrchnd sestra privitala vSetkych sutaziacich, akoaj divakov a
symbolicky zapalila "olympijsky ohen". Svoju Sikovnost si mohli klienti |
vyskusat’ v piatich disciplinach: héadzanie lopticiek, skladanie penovych
puzzli s motivmi zvierat a abecedy, hadzanie kruhov na ter¢ (plastové fl'ase a
stojan), stavanie veze z drevenych kociek, slalom pomedzi kuzelky spojeny
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s nosenim lopticky na lyzici a babovky na lopariku. VSetci sit’aziaci boli odmeneni za t¢ast’ medailou
a malym darc¢ekom.

Diia 13.07. naSa klientka, pani Marta Kovacova, oslavila okruhle vyrocie —
100 rokov. Nakol'ko nema rada velké oslavy, pripravili sme pre fu malé
pohostenie v kruhu zamestnancov a niekolkych klientov v zariadeni.
Oslavenkyna si vypocula prihovor riaditela a kratky kultirny program, ktory
pripravili zamestnanci. P. Kovacova bola dojata a poc¢as oslavy porozpravala
o svojom zivote. Na zdaversa podakovala vsSetym zamestnancom za
poskytovanu starostlivost’ a dostojny priebeh oslavy.

19.7. — Pekné slne¢né dopoludnie sme vyuzili na navstevu cukrarne na sidlisku Podbrezmy
20.7. — Po prvykrat v tomto roku nasich klientov navstivila pani Jancuskova
z Vitalisoviec. Na stretnuti si klienti vypoculi zaujimavé informacie o jej
konikoch a o starostlivosti, ktora im venuje. Viaceri klienti pohladkali ¢i
vycesali 3—och konikov. Jeden klient si na konikovi aj kratko zajazdil.

24.7. — Na stretnuti so spisovatel’kou Annou Ondrejkovou sa klienti mohli
obozndmit’ s literdrnou tvorbou spisovatel’ky Cudmily Podjavorinske;.
AUGUST

Dna 14. 8. navstivili nase zariadenie zahrani¢ni hostia z Litvy. Po prichode si
najskor prezreli vonkajsi areal a pan riaditel’ ich oboznamil so zakladnymi
informaciami o zariadeni. Dal3ie tdaje o prevadzke zariadenia si vypoculi v
priestoroch jeddlne, kde bolo pre nich prichystané malé pohostenie.
Zaspievali im aj ¢lenky nasho spevokolu — ku piesni "Tancuj, tancuj” sa
pridali aj viaceri hostia z Litvy a niektoré Casti si zaspievali spolo¢ne. Po
vystipeni nasledovala prehliadka zariadenia a odovzdanie daréekov.

Dna 16.8. sme pekné letné popoludnie vyuzili na ndvstevu cukrarne a prechadzku po pesej zone.
V pondelok 20.8. sme v naSom zariadeni zorganizovali opekacku. [EREFF:
Uskutocnila sa za budovou zariadenia, aby sa jej mohli zG¢astnit’ aj prevazne
imobilni klienti. PoCas opekania mali zG¢astneni dobru naladu, rozpravali si
vtipy a zaspievali niekol’ko pesniciek.

V utorok 28.8. sa uskutocnila v nasom zariadeni brigdda v kvetinovych
zahradkdch pri budove zariadenia. Kazdy sa zapojil do Cinnosti podla :
svojich moznosti a zdravotného stavu, ked’ze brigady sa zucastnili aj klienti na 1nva11dnom V0z1ku
SEPTEMBER

V stredu 5.9. klienti sprevadzani personalom navstivili Mizeum liptovske;j
dediny v Pribyline, kde sa konalo podujatie "Kulinarske dni 2012". Pocas
prehliadky arealu klienti navstivili drevenice a zaspominali na predoslé Casy,
ktoré poniektori prezili sami. Videli ukdzky r6znych l'udovych remesiel a
vyrobkov. Videli aj domace zvieratka, kone, ovce a somara. Po malom
obCerstveni si pozreli folklorny kultirny program. K dispozicii boli
ochutnavky jedal zo syra a bryndze.

V piatok 7.9. Domov socialnych sluzieb a zariadenie pre seniorov LIKAVA zorganizoval podujatie
"Sportové hry seniorov". Akcia sa uskuto¢nila v Cutkovskej doline pri
Ruzomberku a za naSe zariadenie sttazilo 4-Clenné druzstvo. Sttaznych
disciplin bolo Sest — zhadzovanie plechoviek loptickou, hadzanie Sipok na
ter¢, hod do dialky, presun fitlopty palicou po vyznaéenej trase, nosenie
vody V polievkovej lyzici a Stafeta. Nasa klientka sa umiestnila na 2. mieste
v hode do dialky. Staneénym programom vystapili aj ¢lenky Klubu
seniorov "Eligky". Clenovia hasi¢ského zboru prezentovali svoju naroénii pricu a ziujemcovia Si
mohli vysktsat’ hasenie ohna.

V utorok 11.9. nas opat’ navstivila pani spisovatel’ka Ondrejkova. Klienti si spominali najmi na
obdobie svojho detstva a chodenia do $koly.
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V stredu 12.9. sa uskuto¢nil pesi vylet do blizkej mestskej Casti — VitaliSoviec. Bol spojeny s
navstevou MINIZOO, v ktorej sme si pozreli: bazanty, husy labutie, kozu, ovce, ponika, pstrosa, parik
emu, korytnacky, pstruhy, kacky, prasiatka ¢ierne, medvediky Cistotné, maciatka aj strazne psi.

V utorok 18.9. sme v areali nasho zariadenia varili kotlikovy gulas a klienti
sutazili v hode do dial’ky, v hode na ciel’ a v presune fitlopty po drahe v ¢o
najkratSom c¢asovom limite. Pre klientov bola pripravena aj vedomostna
sutaz s jednoduchymi vtipnymi otazkami tykajlicimi sa nasho zariadenia a
jeho zamestnancov. Po skonceni stutazi sa priamo vonku podaval na obed
gulas. Zabava pokracovala popoludni v altanku zariadenia spevom a tancom
pri vystapeni hudobnika p. Frémala.

V ramci prezentacnej akcie firmy TianDe sa klienti mohli oboznamit’ s réznymi vyrobkami oSetrujuce;j
a hygienickej kozmetiky. Produkty ruskej firmy st vyrabané podla tibetskych receptir v stlade s
tibetsko—¢insko—altajskou medicinou a st zamerané na detoxikaciu a lie¢enie cez pokozku.
OKTOBER

V stredu 3.10. sa nasi klienti zacastnili besedy so spisovatel’kou p. Ondrejkovou. Stretnutie bolo
zamerané na tvorbu Ceskej spisovatel’ky Bozeny Némcove;.

V pondelok 8.10. navstivil naSe zariadenie dievéensky subor "Dtha" z [T
Ukrajiny. Clenky suboru predstavili ukazky tradiéného folkloru, piesni, ale
aj moderné tance. Ich vystipenie sa klientom nasho zariadenia vel'mi pacilo.
Spokojni boli aj klienti z Domova dochodcov mesta Liptovsky Mikulas a z
Domova socidlnych sluzieb zo Zavaznej Poruby, ktorych sme na vystipenie
pozvali. : :
Uskutoénila sa aj jesennd brigada v kvetinovych zahradkach zamerana na upravu kvetinovych
zahonov, jesenné upratovanie a uskladnenie rastlin.

V piatok 12.10. sme privitali ¢lenov Matice slovenskej v Liptovskom Mikulasi, ktori prezentovali
estradny program pod nazvom "Usmev vrely pre vek zrely". Program bol zloZeny z vtipov, scénok a
spevu 'udovych piesni s hrou na keyboard. K niektorym pesni¢kam sa pridali aj nasi klienti.

Dna 16.10. sme privitali ziakov Zékladnej Skoly J. Kral'a na Podbrezinach, ktori prisli v ramci oslav
oktobra - mesiaca ucty k star$im. Ziaci si nacvi¢ili divadelné predstavenie pod nazvom "Lesné
kralovstvo". Na zaver vystupil aj nd$ zensky spevokol pod vedenim p. Anny Hacikove;.
Ako divaci sme sa zucastnili kultirneho podujatia "Sami sebe", ktoré sa
uskuto¢nilo v Dome kultury v Liptovskom Mikulasi. Na podujati so svojim
programom vystlpili ¢lenovia jednotlivych klubov seniorov mesta Liptovsky
Mikula$. Podujatic bolo venované Liptovu, liptovskému basnikovi
Andrejovi Plavkovi a hudobnému skladatelovi a mikulasskemu roddkovi
DuSanovi Palkovi.

Pat’ nasich klientok vystupovalo na 4. ro¢niku kultirne — spoloc¢enského podujatia "Domov domovu
2012". Podujatie sa tento rok organizovalo v obci Zakamenné. Pod vedenim p. Anny Hacikovej Si
klientky pripravili humornt scénku "Pytacky". Uginkujuce klientky vystapenie zvladli vynikajtco.
NOVEMBER

V ramci biblioterapie sme pripravili pre klientov prijemné posedenie pri kave, ¢aji, kolacikoch a
niekol’kych rozpravkach. Po precitani kazdého tryvku sa spolo€nymi silami snazili najst moralne
ponaucenie rozpravky. Dve rozpravky boli aj zahrané pomocou detskych babok formou divadielka.
Dna 8.11. sa klienti zacastnili vyletu do Lipt. Mikulasa. Prvou zastavkou
bola vystava fotografa Petra Purtza "Podmorské impresie” v priestoroch
klubovne Liptovského kultirneho strediska v L. Mikulasi.

Klienti sa taktiez zucastnili vernisdze vystavy "Priroda okolo nas ocami
deti". Prihovor pani riaditelky strediska otvoril uz 10. rocnik
vystavy prezentujucej kresby deti navstevujucich Specialne Skoly. .
Obe vystavy sa naSim klientom vel'mi pacili. Vylet pokracoval prechadzkou po peSej zone mesta — na
namesti v centre si popozerali obchody a zaroven spominali na tie, ktoré tam byvali v ich ¢asoch.
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Dna 13.11. sa uskuto¢nila pravidelna beseda so spisovatel’kou — p. Ondrejkovou. Stretnutie bolo
zamerané na tvorbu troch autorov — Milan Lasicu, Lucy Maud Montgomery a Milana Rufusa.
Prednasku pracovni¢ky Regionalneho tradu verejného zdravotnictva v L. Mikulasi — Mgr. Moniky
Svandovej na tému "Zdravy spdsob Zivota, vplyv vyZivy na posilnenie pamiti" si prislo vypoéut’ vela
klientov. Prednaska bola rozdelena do nickolkych ¢asti: 1) mozog, pamit, 2) osteopordza, 3)
cukrovka, 4) zdrava vyziva a vitaminy pdsobiace na cely organizmus ¢loveka, 5) diskusia.

Dna 23.11. sa v spolocenskej miestnosti uskutoc¢nila biblioterapia spojena s muzikoterapiou. PO
precitani Uryvkov z rozpravok sa zucastneni klienti spolo¢ne snazili sformulovat’ mordlne ponaucenie
rozpravok alebo prislovie. Potom nasledovala muzikoterapia zamerana nielen na pocuvanie I'udovych
piesni, ale aj na spievanie. Do spevu sa zapojili aj klienti, niektori si aj zatancovali.

Dnia 26.11. v popoludnajsich hodinach sme pre klientov pripravili tradiéntt |~

Katarinsku zdbavu. V. uvode sa predstavili nase klientky s divadelnou X
scénkou "Pytacky". Po divadle nasledovala zabava pri speve a hudbe p.
Frémala. Spolu s pracovnikmi zariadenia si viaceri klienti zatancovali a
zaspievali. Podaval sa teply ¢aj a ovocna bublanina, nalada bola vesela,
predstavenia sa klientom vel'mi pacili.

DECEMBER

V ramci vystavy "Vianoce nasimi rukami" diia 6.12. naSe pracovnicky instalovali vyrobky klientov s
viano&nou tematikou vo vstupnej hale Uradu Zilinského samospravneho kraja.

Dna 6.12. v popoludnaj$ich hodinach sme pre klientov zorganizovali stretnutie s MikulaSom. Pri tejto
prilezitosti do nasho zariadenia prisli aj deti z Krizového strediska "Palkovo
centrum". V tvode podujatia vystupili ziaci z Evanjelickej spojenej Skoly
v L. Mikulasi, ktori pripravili divadelné vystipenie "Meduska v
zime". Po vystupeni sme privitali Mikulasa, ktory nas po roku opat
navitivil spolu s anjelom a &ertom. Cert mal pre klientov
pripravené jednoduché vedomostné otazky — kazda spravnu odpoved
odmenil cukrikom. S peknymi béasnickami a pesnickami sa prezentovali aj
deti z krizového strediska. Na zaver sme rozdali vSetkym klientom mikulasske balicky.

Diia 7.12. sme navitivili NKP Cierny Orol, kde sa uskutoénila vystava "Tvorivost’ bez hranic". Kto
mal zaujem, mohol si niektoré Cinnosti (napr. zdobenie medovnikov) vyskusat. V tento dein bol v
Liptovskom Mikulasi aj tradi¢ny Mikulassky jarmok — spolu s klientmi sme ho navst1v1h

Dnia 13.12. sa uskutocnila posledna tohtoro¢na beseda so spisovatel’kou —
pani Ondrejkovou. Tentokrat bola beseda zamerana na vianoén¢ sviatky.
Utastnici si spominali na najkrajsi daréek, ktory dostali, pripomenuli si
zvyky a tradicie a oblibené vianocné kold¢e Na zaver p. Ondrejkova
obdarovala nase klientky malymi dar¢ekmi. Bola S nou
dohodnuta spolupréca aj v nasledujicom kalendarnom roku. G
Dna 17.12. sa v relaxacnej miestnosti na predvianocnom posedeni stretli khentl ktorl sa pravidelne
zucCastiiuju aktivit v rdmci tvorivej dielne. Na stretnuti si klienti zaspominali na typické jedla a zvyky,
ktoré sa dodrziavali pocas vianocného obdobia. O obcerstvenie sa postarali inStruktorka socialnej
rehabilitacie a rehabilitatna pracovnicka, ktoré doma napiekli kolace. Na pitie sa podavala kava alebo
¢aj. Naladu si zucastneni sprijemnili spevom kolied. Stretnutie sa klientom vel'mi pacilo.

V utorok 18.12. sme symbolicky ukon¢ili kalendarny rok poslednym
tradicnym podujatim — posedenim pri viano€nom stromceku. Prijemni
viano¢nu atmosféru svojim programom vykuzlili pozvani hostia. Ako prvi
vystupili so spevom kolied ¢lenovia Klubu seniorov 2 Liptovsky Mikulas.
Po ich vystipeni nasledoval domaci Zensky spevokol. Zaver kulturneho
podujatia patril ¢lenom folklérneho stiboru Vibové prutie. Klientom okrem ;
spievania kolied prostrednictvom tradicnych vinSov popriali krasne vianocné sviatky a
obdarovali ich kolacikom. Pesni¢ku "Ticha noc, svidta noc" zaspievali len pri svetle zasvietenych
lampasSov, ¢o vytvorilo prijemnu atmosféru. Pre zariadenie darovali vel'ké pernikové srdce.
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Pocas roka sme nezabudali na sviatky nasSich klientov:
- knarodeninam sme oslavencom zablahozelali centralnym hlasenim cez dispecing,
- meniny sme si pripomenuli osobnym zablahoZelanim a papierovym pozdravom (pohladnicou).

Dalsie ¢innosti:

- poskytovanie poradenstva a ziadosti zaujemcom o posudenie odkéazanosti na socialnu sluzbu

- vypracuvanie individualnych rozvojovych planov pre klientov,

- socialne Setrenia v domécnosti ziadatel'ov o posudenie odkézanosti na socialnu sluzbu
(v roku 2012 sme vypracovali socialny posudok pre 44 ziadatel'ov),

- pomoc klientom pri kontakte s inymi instituciami (vybavenie nového obc¢ianskeho preukazu,
preukazu poistenca, pisomny kontakt s réznymi institiciami,...),

- spolupraca s rodinnymi prislusnikmi prijimatel'ov socialnej sluzby,

- Uprava interiéru zariadenia, aktualizacia nésteniek,

- aktivizdcia klientov zamerané na separaciu odpadu — V zariadeni bol umiestneny kontajner na
zber plastov, kontajner na zber papiera a schranka na pouzité batérie. V roku 2012 sme za zber
starého papiera ziskali 19,50 €, financie boli pouzité pri realizacii kultirnych podujati,

- Cinnosti spojené s platenim mesacnych zaloh elektrickej energie (odhlasovanie a prihlasovanie
odberatel'ov, dohl'ad nad pravidelnym uhradzanim ciastky zalohy na bytovych jednotkach, na
ktorych byvaju dvaja alebo traja klienti),

- oboznamovanie klientov s aktualnymi zmenami predpisov a nariadeniami,

- administrativne ¢innosti spojené s prijatim a vybavenim Ziadosti o uzavretie zmluvy
0 poskytovani socidlnej sluzby.

Ponuku pozi¢iavania knih z kniznice nepravidelne vyuzivaju 10 klienti (imobilni klienti si mézu
vybrat’ zo zoznamu ponutkanej literatury a knizky im zamestnanec naSho zariadenia donesie priamo na
bytovu jednotku).

Pravidelne dvakrat do tyzdna, ako aj Vv pripade potreby (navrat klienta z nemocnice a pod.),
hospodar zariadenia uskutociioval nakup hygienickych potrieb a zédkladnych potravin. MoZnost’
takychto nakupov vyuzivalo v roku 2012 priemerne 25 — 30 klientov.

Jedalen

Stravovanie sme zabezpecili vo vlastnej stravovacej prevadzke (5 krat denne) pre vSetkych
nasich klientov a 22-och klientov ZpS a DSS v Zavaznej Porube. Stravnikom sme poskytovali 7
druhov diét na zaklade odporucenia lekara a vhodny typ stravovania. Okrem toho sme pripravovali
obedy pre obcanov dochodkového veku zo sidliska Podbreziny, ktori si na zéklade zmluvy chodili 7x
Vv tyzdni pre obed, ako aj pre 30—ich zamestnancov Zariadenia.

Stravovanie klientov bolo zabezpecené nasledovne:
Ranajky a obedy — 25 klientov
Obedy a vecere — 2
DIA-31

Celodenna strava — 68

V utulku

Rok 2012 bol vyznamnym rokom z hladiska poskytovania socialnych sluzieb 'udom bez
domova v Liptovskom Mikuldsi av regione Liptova. V tomto roku, dna 1. septembra sme si
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pripomenuli 20. vyro€ie vzniku nasSho utulku. Na zaciatku bol zriadeny Okresnym uradom a po
niekol’kych rokoch bol utulok zac¢leneny do Zariadenia ako jeho pracovisko s kapacitou 12 16zok.

Dvadsatrocna historia tejto socidlnej ustanovizne sved¢i o potrebe a opodstatnenosti jej
existencie. Pre ilustraciu uvadzame niekol'’ko vyznamnych faktov a udajov z jej historie:

- utulok poskytol svoje sluzby 196—im klientom, ktori sa v nejednom pripade nachadzali na
hranici ohrozenia Zivota a ktorym utulok poskytol celoro¢ni pobytovi socidlnu sluzbu,
pristresie, socialne poradenstvo a socialnu prevenciu,

- 116 klientov bolo do utulku prijatych 1 krat, 21 klientov 2 krat, 7 klientov 3 krat, 3 klienti 4
krat a 1 klient 5 krat,

- prevazna cast’ klientov (118) bola z okresu Liptovsky Mikulds, 7 z okresu Ruzomberok, po
jednom klientovi boli zastupené okresy Dolny Kubin, Namestovo, Zilina, Cadca, Bytda,
Partizanske, Stara Cuboviia, Spisska Nova Ves a Kosice.

- zdkladnd doba pobytu je zmluvne vymedzend na 3 mesiace, vplyvom roznych okolnosti sa
moze predizit, skratit' alebo zrusit. 41 klientov bolo v Gtulku umiestnenych do jedného
mesiaca, 73 klientov od 1 do 6 mesiacov, 38 klientov od 6 mesiacov do 1 roka, 15 klientov od
1 roka do 2 rokov, 10 klientov od 2 rokov do 3 rokov, 4 klienti od 3 rokov do 4 rokov, 6
klientov od 4 do 5 rokov, 8 klientov od 5 do 10 rokov a 1 klient nad 10 rokov,

-z hl'adiska dovodu ukoncenia pobytu v ttulku 88 klientov tak urobilo vlastnym rozhodnutim,
39 klientov bolo vylu¢enych pre hrubé poruSovanie prevadzkového poriadku, 37 klientov si
naslo iné ubytovanie, 15 klientov bolo umiestnenych do zariadeni pre seniorov, 9 klientov
umrelo, 6 klientov sa vratilo k rodine a 2 klientom bol prideleny socidlny byt mestom,

- so zretelom na vekové zlozenie klientov pri prvom pobyte v utulku bolo: 6 klientov do 20
rokov, 14 klientov do 30 rokov, 27 klientov do 40 rokov, 42 klientov do 50 rokov, 40 klientov
do 60 rokov, 4 klienti do 70 rokov a 1 klient nad 70 rokov.

V dobe vzniku utulku bol pojem “bezdomovec” v podmienkach
regionu Liptova spdjany takmer vylu¢ne s muzskym pohlavim. Sucasna
socialna situécia tento stav do znacnej miery zmenila a medzi obanmi bez
pribytku uz nie s vzacnostou ani Zeny. Utulok vsak nemal ani kapacitné,
ani technické a prevadzkové mozZnosti pre umiestnenie zien. Tie boli
provizérne umiestiiované v naSom krizovom stredisku alebo Vv inych
zariadeniach socidlnych sluzieb ZSK. Do budicnosti je uvazovana transformacia titulku na zariadenie
nudzového byvania podla zakona o socialnych sluzbach.

Utulok bol v roku 2012 kapacitne vyuzity prakticky na 100% a aj klienti boli stabilizovani,
pricom 10—ti z nich byvali v Gtulku nepretrzite od januara 2012. Nasi klienti mali za sebou v prevazne;j
miere vel'mi komplikované Zivotné pribehy. V niektorych pripadoch pochybili oni sami, niekedy
zohral nemalu ulohu vplyv prostredia a teda aj spolo¢nosti. Klienti boli k ndam niekedy odporuceni z
miestneho Komunitného centra, kde sa poskytovalo ubytovanie len v zimnych mesiacoch. Inokedy nas
o pomoc ziadali zdravotnicke zariadenia, kde sa tito obc¢ania lie€ili, no navrat do svojich domovov uz
nebol mozny. Podnety prichadzali aj z iradu prace. Opét’ boli prijati aj klienti, ktori nepoberali davky
vV hmotnej niidzi ani Ziadne prispevky. Uz tradicne sme tymto klientom pomahali zaevidovat’ sa na
urade prace a poziadat’ o priznanie davok a prispevkov.

Vyznamnou formou p()sobenia na klientov bol aj ich zapéjanie sa do pracovn}'/ch ¢innosti, ktoré
sa bezne Vykonavaju v ramci kazdej domdcnosti. Kazdy tyzden v sobotu naSi klienti spolo¢ne
' 3 F dokladne upratali cely utulok v ramci hospodarskeho dna. Kazdy mal
pridelenu urcit cast, za ktort zodpovedal pri kontrole Cistoty. Pocas celého
tyzdina mal sluzbu 1 klient, ktory upratoval spolocné priestory, hlavne WC,
kuchynu, kapel'iiu a tiez sa staral o celkovu ¢istotu v utulku. Klienti sa pod
dohl'adom zamestnancov utulku starali tiez o dvor a zahradu ttulku.

Pozitivny bol fakt, Ze 5 klientov pracovalo na zéklade pracovnej
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zmluvy, dohody alebo obdobného pracovného pomeru, pripadne v rdmci aktivit iradu prace. V tomto
roku 1 klient zavisil dochodkovy vek a na buduci rok pribudne aj d’alsi klient v tomto veku. Vyska ich
déchodkov im neumoziuje zaobstarat’ si vlastné byvanie. Dvaja klienti poberali invalidny déchodok.

V tomto roku sa nevyskytli také porusenia prevadzkového poriadku, ktoré by sa museli riesit’
ukoncenim pobytu a poskytovania socidlnej sluzby v utulku. Taktiez sa nevyskytli Ziadne mimoriadne
technické poruchy, ¢i Skody na majetku a zdravi klientov. Bezné zavady boli odstranené v ramci
udrzby vo vlastnej rézii.

Pozivanie alkoholu sa neobjavilo vdobec alebo len v zanedbatelnom mnoZzstve, u novych
klientov. Nad’alej sme konfliktné situacie riesili vSetci spolocne v ramci komunity, ¢o sa ndm uz v
minulosti osvedCilo. Taktiez sme nezaznamenali Ziadne negativne prejavy neznasSanlivosti medzi
klientmi a ostatnym obyvatel'stvom na okoli utulku.

Krizove stredisko ,,Palkovo centrum*

Krizové stredisko poskytuje starostlivost’ najméd detom a mladezi zo socidlne znevyhodneného
prostredia, detom a mlédezi s poruchami spravania, detom ktorych vychova je vdzne naruSena alebo
ohrozena.

Poskytujeme vychovnu starostlivost na predchadzanie socialno—patologickych javov a ich
zmiernenie a Specializovanu odbornu intervenciu zameranu na odstranenie alebo zmiernenie portch
osobnostného a socialneho vyvinu dietata. Pracujeme v oblasti poradenstva a socialnej intervencie.

Na baze ambulantnej sme pracovali najmi formou poradenskej komunity pre deti a mladez

S problémami v socidlnom spravani a S poruchami spravania a formou individuélnej terapie, priCom sa
vyuzivali skupinové techniky, rodinna psychoterapia, skupinova dynamika, socidlne ucenie a metddy
socialneho tréningu, klubové aktivity zdujmového, kultirneho a Sportového charakteru. Organizovali
sme vikendové pobyty, letné vychovno-rekreacné tabory a prazdninové aktivity.
Na baze pobytovej sme poskytovali krizovu intervenciu formou vynatia z rodinného prostredia.
il - ] Zabezpecovali sme nevyhnutni starostlivost pre klientov na obdobie,
Vv ktorom by malo dojst’ k zlepSeniu pomerov v rodine, alebo inému rieseniu
problému. Na nevyhnutn starostlivost’ (ubytovanie, stravovanie a obsluzné
¢innosti) nadvédzovala psychologicka, vychovna a socialna pomoc.

Systematické, komplexné usilie pracovnikov strediska sa
zameriavalo na optimalizaciu spravania deti a mladeZe uz v obdobi, ked’ toto
spravanie nebolo eSte v zdvaznom rozpore so Skolskym poriadkom a nepokracovalo kontinuélne
porusovanim Skolského poriadku, ustanoveni Zakona o rodine, Trestného zakona a Priestupkového
zakona.

Komunity deti zo socidlne znevyhodneného prostredia, cielom bolo pontknut’ detom zo
socidlne znevyhodnen¢ho prostredia (vo veku 7-15 rokov) moznosti rozvijat’ a realizovat’ ich zaujmy,
prispiet’ k formovaniu pozitivnhych hodnét a vlastnosti, posiliiovat ich sebavedomie, rozvijat
komunika¢né zrucnosti ale aj napomoct’ pri rieSeni ich problémov. Vzhl'adom k tomu, Ze sa jedna
o rizikovll skupinu deti, snaZili sme sa zamerat na optimaliziciu ich
spravania uz v obdobi, ked’ toto spravanie eSte nebolo v zavaznom rozpore
so spolocenskymi normami. Do tychto komunit boli zaclenené podl'a potreby
aj deti sporuchami spravania. Projekt bol celoroénym preventivnym
programom, realizoval sa prostrednictvom komunitnych stretnuti,
A % prazdninovych vyletov, vikendovych stretnuti. Na jednotlivych stretnutiach
sa vyuzivali najmd metédy rozhovorov, zazitkového ucenia, skupinovych hier apod. Témy
komunitnych stretnuti boli napr.: sebapoznanie, sebapresadzovanie, komunikicia, hodnotova
orientécia, pocity, vztahy, rieSenie konfliktov, priatel'stvo, rodina, zaujmy, zal'uby.

Takéto komunity pracovali v ZS ZS MRM — 1 komunita (19 deti) a EvSS — 2 komunity (35

deti).
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Primarna prevencia drogovych zavislosti pre deti predskolského veku: ,,Zdravie pre deti — deti
pre zdravie“ — bol Specificky zamerany vycvik pre deti v materskych Skolach s mozZnost'ou
nadobudnutia zrucnosti v oblasti socidlnej komunikéacie a s vytvorenim podmienok na upevnenie
psychického a fyzického zdravia. Stcast’ou programu bol nacvik asertivneho odmietania akychkol'vek
zavislosti rozpravkovou formou a prostrednictvom hier. Projekt sa realizoval priamo v materskych
Skolach v 5 blokoch (12 stretnuti):

1. Dblok — Rodina: pozitivna emoc¢na atmosféra (rodinné prostredie, kamaratstvo, priatel'stvo).

2. blok — Ludské telo: zdravy zivotny §tyl, ochrana zdravia, vyjadrovanie svojich kladnych aj
zapornych pocitov.

3. blok — Alkohol: pozitivna predstava o sebe, asertivne spravanie, sebavedomie, sebatcta,
sebadovera, zodpovednost za svoje spravanie, nacvik asertivneho odmietania.

4. blok — Tabak: utvaranie kladnych vztahov K sebe, posiliiovanie sebavedomia a istoty dietat’a
Vv rodinnom prostredi, asertivne odmietanie.

5. blok — Drogy: zat'azové situacie, drogové zavislosti, rodi¢ ako pozitivny priklad.

Primarna prevencia drogovych zavislosti pre deti $kolského veku: ,,Daj mi Sancu* — projekt
bol uréeny pre Zziakov II. stupiia zdkladnych §kol. Realizovany bol priamo v ZS formou 4 skupinovych
stretnuti, pri¢om jedno skupinové stretnutie trvalo 90 minut:

1. skupinové stretnutie: Téma — Sebapoznanie, pocity

2. skupinov¢ stretnutie: Téma — Komunikécia, rieSenie konfliktov.

3. skupinové stretnutie: Téma — Zmysel zivota, hodnotova orientacia.
4. skupinové stretnutie: Téma — Droga a ja.

Projekt ,,Cisty Zivot“ bol zamerany na prevenciu zavislosti, rizikové spravanie a na poukazanie
moznosti zdravého Zzivotného S$tylu. Bol uréeny pre Studentov I. aIl. ro¢nikov strednych s§kol
a strednych odbornych ucilist. Cielom projektu bola aplikdcia prevencénych aktivit v Skolskom
prostredi s vyuzivanim réznych metdd skupinovej prace: diskusia, hranie roli, zzitkové ucenie, ucenie
posilnovanim ziaduceho sprdvania, inscenovanie. Projekt v sebe zahfnal dve dcasti (zékladni
a nadstavbovu):

Zakladna Cast’ — Studenti ju absolvovali po€as vyu€ovania, jedno stretnutie trvalo 90 minut.
1. skupinové stretnutie: Téma — Sebapoznanie a pocity.

2. skupinové stretnutie: Téma —Hodnotova orientacia, Drogy a ja.

Nadstavbova ¢ast’ — Studenti ju mohli podl'a zadujmu absolvovat’ po vyucovani.

skupinové stretnutie: Téma: Otazky, ktoré ma trapia.

skupinové stretnutie: Téma — Sloboda, Preberanie zodpovednosti.

skupinové stretnutie: Téma — Moje hodnoty a ciele.

skupinové stretnutie: Téma — Vztahy, laska.

skupinové stretnutie: Téma — Radost’ zo Zivota, Tuzby.

SARE A

V roku 2012 bolo v pravidelnej starostlivosti strediska 73 deti a mladych l'udi vo veku 7 — 18
18 x rokov, z toho 19 na individualnej terapii. Ostatni klienti boli zaradeni do
jednej z 3 komunit. V pobytovej forme bola poskytnuta starostlivost’ 18
detom v krizovej situdcii.

Do projektu ,,Zdravie pre deti — deti pre zdravie sa zapojila 1 MS -
24 deti v predskolskom veku. V ramci realizdcie tohto projektu sme

o zorganizovali 1 vikendové stretnutie rodin deti z projektu, na ktorom sa

zucastnilo 9 rodicov a 11 deti.

Projekt ,,Daj mi Sancu* sme v roku 2012 realizovali v 4 ZS (Zg M.R. Martékovej L. Mikulas,
ZS Hybe, Evanjelicka spojena $kola L. Mikul4s, ZS Lubela), oslovenych bolo spolu 9 kolektivov, t.j.
164 deti $kolského veku. Okrem projektu ,,Daj mi $ancu® sme sa na ZS venovali rieSeniu konfliktov
Vv triednych kolektivoch.
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Na SS a SOU sme realizovali projekt ,,Cisty zivot* a na zaklade
poziadaviek tychto $kol aj besedy na témy: rieSenie konfliktov v triednych
kolektivoch, rasizmus, vztahy, laska a pod. V roku 2012 sme boli na 4
strednych Skolach v regione (Hotelovd akadémia L. Mikulas, Evanjelicka
spojena Skola L. MikulaS — Gymnazium, Zdruzend stredna Skola
elektrotechnickd L. Hradok, SOU Drevarske Lipt. Hradok), oslovenych
bolo 25 kolektivov, ¢o je 458 Studentov.

Okrem spominanych projektov sme pracovali s problémovymi triedami na ZS a SS, podla
poziadaviek $kol. Celkovo sme v tychto skupinach pracovali s 54 ziakmi.

V roku 2012 sme v ramci prazdnin pripravili pre deti 1 letny tabor v Lipt. Mikulasi, ktorého sa
zO&astnilo 12 deti. Vdaka finanénej podpore zrozpoétu Zilinského samospravneho kraja na
vykonavanie opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, sa mohli tohto projektu
zucastnit’ deti zo socialne znevyhodneného prostredia.

Krizové stredisko spolupracovalo so zakladnymi, strednymi Skolami a odbornymi ucilistami
v regione, s UPSVaR — odborom socialnych veci arodiny v Lipt. Mikulasi, s MsU — socialnym
oddelenim, so zdravotnickymi zariadeniami, s orgdnmi ¢innymi v trestnom konani, so zariadeniami
socialnych sluzieb, s neStaitnymi subjektmi a ob¢ianskymi zdruzeniami.

6. Financovanie socidlnych sluzieb adhrady za poskytovanu
socialnu sluzbu

V roku 2012 sme na prevadzku Zariadenia mali upraveny rozpocet vo vyske 1.132.192,-- €,
skuto¢né prijmy boli vo vyske 489.805,17 €, Cerpané finanéné sponzorské dary boli vo vyske 9.169,-
€. Nefinan¢né dary zahfnali — kuchynské spotrebice (rychlovarna kanvica a mikrovinna rara). Celkové
vyCerpané rozpoctové a mimorozpoctové vydavky v kalendarnom roku 2012 boli vo vyske
1.237.486,90 €.

Uhrady klientov v Zariadeni za rok 2012 boli stanovené podla VZN &. 18/2009 u
vietkych klientov ZpS, DSS a Utulku a podla VZN &. 11/2008 u klientov Krizového strediska. Uhrady
klientov ZpS a DSS sa pohybovali v rozmedzi od 190,61 €/mes. po 318,89 €/mes.

Uhrady za poskytované socialne sluzby st realizované bezhotovostnym platobnym stykom —
klienti maju svoje osobné Ucty, z ktorych je prislusna platba uskutocnena.

7. Plnenie ciel’ov, priorit ainovacie v poskytovani socidlnych
sluzieb za rok 2012

V roku 2012 sme pre skvalitnenie poskytovania sluzieb klientov vypracovali priority, ciele
a inovacie, ktoré sa nam podarilo splnit’ v prevaznej miere, niektoré z nich boli finanéne narocné.

Boli zabezpecené moderné mobilné zdvihacie zariadenia s vertikalizaénymi sadami, néabytok
pre imobilnych klientov, stropny transportny systém, rézne mechanické zdravotnicke pohybové
pomdcky a voziky. Ich pocet je zatial' dostacujici, no v buducnosti, vzhladom na stipajuci pocet
prevazne alebo uplne imobilnych klientov, je planované ich rozsirenie.

Vyznamnou mierou prispela k modernizacii ZpS a DSS vymena starych drevenych okien za
plastové, realizovana v jeseni 2012 na prakticky celej vychodnej Casti objektu. Vymenené boli vSetky
okna na bytoch klientov v tejto Casti, ¢o vyrazne prispelo k zvyseniu tepelnej pohody a energetickej
uspornosti. Celkovo bolo vymenenych 48 trojdielnych izbovych okien, 48 jednodielnych
kuchynskych, 24 balkénovych dveri s oknami na loggidch vSetkych podlazi a 4 oknd na severnom
prieceli budovy. Spolu s oknami boli vymenené aj parapety, zalozené Zalizie a sietky proti hmyzu,
zrealizované boli aj domurovky, vyspravenia stien, omietky, malovky a tepelné izolacie.
Rozpracovana je aj vymena niekolkych zostavajicich okien objektu v pivni¢nych priestoroch a na
juznom prieceli v najblizSom moznom termine.
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V stcasnosti ma zariadenie rozpracovany projekt pre poskytnutie financného prispevku na
zakupenie stropnych transportnych systémov do izieb imobilnych klientov podl'a zakona ¢. 544/2010
Z.z. o dotaciach v pdsobnosti MPSVaR SR, projekt na zéklade vyzvy MZVaEZ SR na podporu
a ochranu l'udskych prav aslobdd, projekt na zaklade vyzvy Fondu socidlneho rozvoja v oblasti
socialnopravnej ochrany a socialnej kurately a projekt na zédklade vyzvy Grantového programu Hodina
detom.

V roku 2012 bolo klientom Kk dispozicii aj motorové vozidlo pre prepravu Osmich 0sdb
s moznostou a technickym vybavenim na prepravu osoby na invalidnom voziku. Bolo vyuzivané
najma pri navstevach muzei a kultiarno-spolocenskych akcii, ako aj na prepravu nasho spevokolu
a deti z Krizového strediska.

Doprava k Zariadeniu je umoznena mestskou hromadnou dopravou. K dispozicii je aj odstavna
parkovacia plocha pre osobné motorové vozidla, v pripade potreby je mozny prijazd az pred vchodovua
rampu. Uplne vyhovujici je aj pristup k ostatnym pracoviskam Zariadenia. Pripravuje sa zriadenie
prepravnej sluzby podl'a zdkona o socidlnych sluzbach, s vyuzitim tohto vozidla aj pre verejnost.
Planované je aj vybavenie objektu bezpecnostnymi kamerami.

Vonkajsie prostredie bolo upravené a udrziavané (na uprave okolia participuji aj klienti).
V roku 2009 bol pri budove pristaveny altanok, ktory klienti radi vyuzivali pocas beznych dni, ale aj
pri roznych kultirnych podujatiach i v r. 2012.

V sulade so vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi boli splnené poziadavky na vnutorné
prostredie budov a minimalne poziadavky na byty nizSieho Standardu. Vstup do zariadenia ako aj
priestory su bezbariérové, s cielom zlepSenia dostupnosti boli namontované madla. Vsetky priestory st
dostatocne osvetlené a vetrané. Vsetky ubytovacie jednotky maju Standardné kupelne a toalety.
Zriadena bola kupelna pre Ciastocne a uplne imobilnych klientov, v ktorej blizkosti sa nachadza aj
rehabilitacné oddelenie s telocvic¢iiou. Pripravené je aj umiestiiovanie klientov podla ich diagnéz
v Specializovanom zariadeni.

Na styroch poschodiach jedného z dvoch traktov hlavnej budovy boli vo vlastnej rézii zriadené
oddelenia so zvySenym dohl'adom a so stalou pritomnostou sluzbukonajuceho personalu. Umoziuja
bezpecny pobyt aj pre klientov, ktori st dezorientovani v Case alebo priestore a su tu ststred’ovani tak,
ze sa prihliadalo na ich diagn6zy. Na kazdom poschodi boli vytvorené denné miestnosti pre personal,
ktory je takto pocas celého diia dostupny pre klientov aj rodinnych prislusnikov.

Vsetky ubytovacie jednotky boli vybavené komunika¢nym syst¢émom umoziiujicim okamzité
spojenie medzi klientmi a personalom a aj spolo¢né hlasenia.

Klienti mali k dispozicii priestory pre rézne ru¢né a zaujmové prace, terapie a relaxacné
cvi¢enia, posedenia a iné volnocasové aktivity, kniznicu aj kaplnku. V budicnosti je planované pre
klientov vytvorenie priestoru vybavené¢ho pocitaovou technikou za ufelom dosiahnutia ich
pocitacovej gramotnosti.

V oblasti personalnej politiky bol zabezpeceny dostatocny pocet personalu na vsetkych
pracoviskach Zariadenia. Podl'a stanoveného planu prebiehalo aj d’alSie vzdelavanie zamestnancov.

Celkovo sa zlepsila udrzba objektov, vytvorenim pracovnych miest pomocného udrzbara
Vv chranenej dielni a hospodéara. Vlastnymi prostriedkami bola odstranend véc¢Sina nedostatkov na
technickom vybaveni a objektoch Zariadenia.

Pocas roku 2012 bolo rozpracovanych niekol'ko alternativ na ziskanie novych priestorov pre
Krizové stredisko ,,Palkovo centrum* a Utulok (doposial’ umiestnenych v prenajatych objektoch Mesta
Liptovsky Mikulés), spojenych s vytvorenim Zariadenia ntdzového byvania a poskytovanim
niektorych novych socialnych sluzieb.

DodrZiavané boli vSetky Usporné opatrenia, prijaté v r. 2009, ¢im doslo k zniZeniu zavdzkov
Zariadenia — v sucasnosti ich predstavuju len omeskané thrady za niektoré tovary a sluzby v lehote
max. 1 mesiaca. Eliminacia zavizkov ostdva trvalou ulohou, ked’Zze z dovodu nepriaznivej financne;j
situdcie a rastu cien, kritérid rozpoctu stanoveného na r. 2012 sa dynamicky menili. Tovary a sluzby
boli zaobstaravané prostrednictvom centralneho verejného obstaravania v zmysle platnej legislativy.

Aj napriek hospodarskej krize boli ziskavané sponzorské prostriedky a dary.

Skvalitneny bol aj systém protipoziarnej ochrany, BOZP, CO a zabezpecenia budov a majetku.
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8. Plan financovania socialnych sluzieb na rok 2013

Zastupitel'stvo ZSK na svojom zasadnuti diia 19.12.2012 uznesenim ¢&islo

rozpoéet ZSK na rok 2013 pre Zariadenie nasledovne:

5/20 schvalilo

Prijmy celkom 369.462,- €
vtom prijmy z podnikania a z vlastnictva majetku 0,-€
administrativne poplatky a iné poplatky a platby (najmé od klientov) 368.905,- €

iné nedanoveé prijmy 557,- €
Vydavky celkom 1.077.279,- €
z toho 610 mzdy, platy a sluzobné prijmy a OOV 536.035,- €

620 poistné a prispevok do poist'ovni 198.065,- €

630 tovary a sluzby 340.631,- €

640 bezn¢ transfery 2.548,- €

kapitalové vydavky” 0,-€

Planovany rozpocet pre poloZku 630 tovary a sluzby na jednotlivé pracoviska Zariadenia v €:

ZpSaDSS | Krizové stredisko Utulok Spolu
Schvaleny rozpocet 309.233,- 21.652,- 9.746,- 340.631,-
Sluz. cesty — tuzem., zahr. 631 313;- 60,- 0,- 373,-
Energie, voda, komunikacie 632 162.358,- 7.807,- 6.898, - 177.063,-
Tovary, material 633 121.948,- 6.692,- 250,- 128.890,-
Doprava 634 1.080,- 798,- 0,- 1.878,-
Opravy a udrzba 635 2.000,- 0,- 0,- 2.000,-
Najomné 636 0,- 0,- 0,- 0,-
Ostatné sluzby 637 21.534,- 6.295,- 2.598,- 30.427,-

9. Kontakty na poskytovatela socialnych sluzieb

riaditel’ Zariadenia: tel. kontakt: 044/5531063, e-mail: peter.hutan@vuczilina.sk
ZpS a DSS, Jefremovska 634, 031 04 Liptovsky Mikulas:

tel. kontakt : 044/5533327, e-mail : ddim@vuczilina.sk
Utulok, Nabr. Dr. Aurela Stodolu 1177, 031 01 Liptovsky Mikulas

tel. kontakt: 044/5514067

Krizovée stredisko ,,Palkovo centrum®, Komenského 22, 031 01 Liptovsky Mikulas
tel. kontakt: 044/5522962, e-mail: palkovocentrum@zoznam.sk
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Fasiangy

Tvorivé dielne Deti s prdconlkmi na Strbskom plese  Vianoce — sibor Vibové prutie
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