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Liptov je oblag’, kde Zije vEmi vd’a oh*anov v dochodkovom veku, ale aj dospelych a ddtirik
potrebuji vyried nepriaznivd, & krizovd socidlnu situéciu. Ziju sice v prekrasneplasti, medzi
Nizkymi a Vysokymi Tatrami, ale z rodiskalt&e mladych odchadza do inych regiénov za pracou
a tak rodifia ostavaju #’ samivo svojich domovoch. S pribudajucim vekom getrebné tymto
obcanom pomah&, pretoze sily ubudaju, pridruzia sa rézne chorolsj, prace okolo domu av
domacnosti je via. Deti¢asto nemozu vami pomaha’ a zabezp#s’ primerant starostlivog svojim
rodicom v domacem prostredi. Niekedy aj.€konemicky aktiob¢ania zostanu bez prace, pripadne
ajsbez "domovas Al® svojussocialnu sitbaciu uZz nedokdzu vlastnymi silavyrieSy, v krizovej
situacii sa neraz ocitnu aj ich.malolete deti. Vkigchto prlpadqch sa obyvateha reglonu obracaju na
nase.zariadenie, ktore i doRaze porrfoc

1. Sidlo, vznik a postavenie poskytovai&@ socialnych sluzieb

Historia zariadenia

Sasné zariadenie bolo zriadené Okresnym Uradom tevsgom MikulaSi da 1.1.1990 ako
Domov penzidn pre déchodcov.

Od 24.7.1996 zariadenie preslo pod spravu Krajskiéfaolu v Ziline s ndzvom Domov -
penzion pre déchodcov.

Dna 1.7.1998 Krajsky Grad v Ziline vydal novu zf@vaciu listinu so zmenou nazvu na
Domov dbéchodcov a dodatkom k afiavacej listine zo sa 1.1.2002 vznikol Domov ddchodcov
a domov socialnych sluzieb pre dospelych.

S @&innog’ou od 1.7.2002 bolo zariadenie delimitované nangkiy samospravny kraj’élej
len ,ZSK*), so zariadenim bol zéény aj Gtulok.

Dna 1.7.2007 bolo so zariadenim&aé aj Krizové stredisko “Palkovo centrum®.

S &innog’ou od 1.6.2010 sa zmenil nazov zariadenia @antrum socialnych sluzieb
ANIMA ( d’alej len ,Zariadenie®). Zariadenie ma vytvorené nasedovné pracoviska : Zariadenie
pre seniorov @alej len ,ZpS*) a Domov socialnych sluzieb d’alej len ,DSS*), Jedalai, Utulok
a Krizové stredisko “Palkovo centrum®.

Poloha zariadenia

Zariadenie sa nachadza v severovychodmasii Liptovského MikulaSa, katastralnom Gzemi
Okoli¢cné, na sidlisku Podbreziny. Je situované medzkoie Smregiankou a hajom Nicovo. Jeho
poloha zabezpeije K'ud a pohodu pre klientov. Od centra mesta je ved@priblizne 5 km.

Objekt v minulosti tvorili dve samostatné 5-podlézmanelové bytovky, od roku 2007 spojené
pristavbou Hospodarskeho pavilédim v si&asnosti objekt tvori jeden komplex.

Utulok sa nachadza na NabreZi Dr. A. Stodol@i177, Liptovsky Mikulas. Jedna sa o rodinny
dom s vékou z4hradou, ktory patri Mestu Liptovsky Mikulas.

Krizové stredisko “Palkovo centrum® je umiestnere ulici Komenskéha:. 22 Liptovsky
Mikula$, v areali byvalych ,PovaZzskych kasarni“wdove patriacej Mestu Liptovsky Mikulas, ktorej
casti je naSe zariadenie ngjomcom.

Socialne sluzby

V ZpS a DSS s kapacitou 128 klientov poskytujemkroéne komplexné socialne sluzby
v zmysle zrid’'ovacej listiny a zakon&. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbadfialgj len ,zakon
o socialnych sluzbach®).

Ubytovanie poskytujeme v jednoizbovych alebo dvmpizych obytnych jednotké&ch, ktorych
sitag’ou je vstupna chodba, kijpe a WC a kuchynka. Rozloha obytnych jednotiek j;n3alebo
45m2, Klienti v tychto izbach Ziju samostatne, alelvaja, v zavislosti na celkovom zdravotnom stave.
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Socialne sluzby poskytujeme klientom na zakladeugkis o odkazanosti na socialnu sluzbu
a rozhodnutia o odkazanosti na socialnu sluzbuo@a skupinou su @ania v dochodkovom veku a
obc¢ania so zdravotnym postihnutintiglej len ,ZP*).

V Utulku poskytujeme ubytovanie pre 12 klientov lsi¥mova spolu s poradenskéinnos’ou
a sluzbami pokh zakona o socialnych sluzbach.

Krizové stredisko poskytuje v zmysle zak@n&05/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane deti a
o socialnej kuratele, starostlitbpobytovou formou pre 8 maloletych deti, ktoré sdliov krizovej
situacii asu zo socialne znevyhodneného prostre8imedisko taktiez vykonava ambulantne
poradenskéinnog’ a protidrogovua prevenciu, najma prednaskovou farmékolskych zariadeniach.

2. Prevadzkové podmienky poskytovania socialnych slugi

Pre skvalitnenie prace s klientom v roku 2011 zpbglo Zariadenie g
modernt  zdravotnicku manipdlal techniku, elektrické a hydraulickg®
zdvihdky, schodiskové vghové kresla, stropny transportny systégs
k dispozicii su polohovacie postele, nabytok preobitnych a pretazko
mobilnych klientov, motorové vozidlo s moZzZiios prepravy takychto
klientov a pod. Klientom boli poskytované extermgialne sluzby — ADOS,
pedikara a kadernictvo. Dodavidkym spésobom boli zabezjované aj zdravotnicke potreby,
pracovnd obuv a oSatenie zamestnancov, potraviisfiace a dezinfeiné prostriedky, revizie
technickych zariadeni a pod. Do Zariadenia pramglelochadza 1x tyzdenne prakticky lekar, ktory
ma v zariadeni zriadentd ambulanciu, 2x mieeadochadza lekar-psychiater a 1x niasalekar-
neuroldg. V Zariadeni vykonavaju pravidelne katolia evanjelicky kaz bohosluzby v kaplnke,
ktord je sdag’ou Zariadenia.

3. Struktura prijimate Pov socialnych sluzieb

V priebehu kalendarneho roku 2011 si do ZpS a D&&alp Ziados
o0 uzatvorenie zmluvy na poskytovanie socialnejsjuzl olganov. Ziadosti B
boli vzmysle zakona o socialnych sluzbach prija@ dolozeni posudkus.
a pravoplatného rozhodnutia o odkazanosti na sacglzbu. ;

V roku 2011 z dovodu veku alebo nepriaznivéhaavaimeho stavuif - #
zomrelo 14 obanov, preloZzenych bolo do iného DSS — 0 a dkompobyt — 2. ¥ : :

Na uvd’nené miesta bolo prijatych do konca roku 15 Zidateo umiestnenie. Z uvedeného
postu boli prijati bezodkladne, na zaklade ZiadostKZS Ziadatelia.

Patet klientov, ktorym boli poskytované socialne slpabZpS a DSS k 31.12.2011 — 125.
V ZpS bolo k 31.12.2011 — 48 klientov a v DSS bkld1.12.2011 — 77 klientov, pritom v priebehu
prakticky vSetkych mesiacov roku bola kapacita @pintazena v péte 128 klientov, v niektorych
mesiacoch aj prekéena v pdte 129 klientov.

V ZpS a DSS su umiestneni klienti, ktori vyzadugimpc inej osoby pri vSetkyatinnostiach,
pricom najmladsi mal vr. 2011 Styridgaden rokov a najstarSi deldkesiatdev@ Priemerny vek
klientov zariadenia v roku 2011 bol 78 rokov.

4. Personalne podmienky a organizéna Struktira poskytovatela
socialnych sluzieb

V Zariadeni bolo ku sl 31.12.2011 zamestnany88 zamestnancoyvriadite’,

- v ZpS a DSS celkomracovalo64 zamestnancov
2 socialni pracovnici, 1 inStruktor socialnej reititdrie, ekondm, mzdovy a person. pracovnik,
ekonom. hospodarsky pracovnik, veduca zdravotnackéiseku, 10 zdravotnych sestier, 2
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zdravotnicki asistenti, 20 opatrovide, 3 pracovriky v pr&ovni, vodi-udrzbar, hospodar, 8
upratovaiek, veduca stravovacej prevadzky, referent pravetraciu prevadzku, 5 kuchéarov, 5
pomocnych sil v kuchyni @ zamestnancov chranenej dielne
3 referenti-informatori, pomocny adrzbér, refer@odaténe, referent strav. prevadzky, 2 pomocné
sily v kuchyni a asistent socialneho pracovnika,

- v Utulku 3 zamestnanci 2 socialni pracovnici a hospodar,

- v Krizovom stredisku ,Palkovo centrumlO zamestnancov:veduci strediska, 2 odborni
preventivni pracovnici, psycholdg, 5 inStruktoroxckiovavatéov, upratovéka a 1 zamestnanec
chranenegj dielne asistent inStruktora-vychovavése

5. Poskytovanie socialnych sluzieb

Zariadenie pre seniorov a Domov socialnych sluzieb

V roku 2011 sme sa pri starostlivosti o klientova&ih aj nalalej |
podporové a udrziavé kognitivne schopnosti klientov, ich pohybo
schopnosti atak ich udrzato najdihSie sebestaymi v beznych dennyc
aktivitach. Aj napriek naSim aktivitAm dochadzalo zkorSujucemu s
zdravotnému a psychickému stavu klientow, je prirodzené vAtadom na
zvySujuci sa vekovy priemer klientov a prijimanievgich klientov so &8
zhorSenym zdravotnym stavom.

Na zvySenie kvality poskytovanej opatimliskej starostlivosti opatrovdiey u klientov
zaznamenavali opatrovédisgké vykony do zadznamov opatrovaiee] starostlivosti a polohovacich
zadznamov. Sestry zaznamenavali vSetky oSetrtsiagtevykony ako aj zmeny zdravotného stavu
a sesterské diagndzy do oSetrolsikgch zaznamov. Pri prijme sestra spolu s klientalebo rodinou)
vypracovala OSetrovdteki dokumentaciu. Zmenu v zistenych skatwstiach 1x mesae
prehodnotila pridelena sestra, ktora kazdych Games vypracovala aj hodnotenie klienta, kde okrem
Udajov o bio-psycho-socialnych potrebach a probEmopoznaila aj zaujmy Kklienta, socialnu
interakciu, komunikaciu s okolim, jeho sebésta’ pri kazdodennych ukonoch, jeho schophos
adaptacie, zapajanie sa do aktivit v Zariadeni.

Okrem kazdodennej telesnej aktivizacigcviku novych pohybovyalinnosti sme sa snazili,
aby boli zachované a poKianozno aj zlepSované psychické schopnosti kligmbdporovali sme aj
socialne kontakty klientov. Individualne sme preowiali kognitivne a pam@veé schopnosti klientov,

a to za pomoci vypracovavania pracovnych listov.

Zapojenie klientov do kazdodennych aktiyffjomoc pri utierani stolov v jedalni, pomoc pri
udrziavani poriadku &stoty na bytoch, pomoc pri umyvani pomécok...) davik novych
pohybovych ¢innosti, vykonava personal pri kazdom kontaktdienkmi, ktori to potrebuju. K
udrZaniu, ¢i zlepSeniu aktualneho zdravotného stavu, duSexmgjovadhy a rozvoju sebestesti
klientov sme prispievali aj tym, Ze sme ich povzoamhli k aktivite a podnecovali ich zaujem
0 estetizaciu svojho okolia a prostredia v ktoroméaju.

U klientov s ndboZzenskym prestesdm podporujeme ich aktivity v tejto oblasti ¢a&’ na
bohosluzbach¢{astaine imobilni klienti) a bohosluzby cez komunikg systém (imobilni klienti).

Zdravotnicky Usek spolupracoval vr. 2011 so saoiéchnickym Usekom pri organizovani
kultarno- spol@enskych akcii.

Od marca 2011sme v naSom zariadealzavykonava a uplatiova’ aj bazalnu stimulaciu
hlavne u nepokojnych a dezorientovanych klientogtilz sme, Ze nie kazdy klient reagoval na BS
pozitivne, preto sme Bldiujucu masaz a polohu hniezdo uptatali u 8-ich klientov.

Aktiviza ¢no - terapeutickacinnost’:



Starnutie sa poklada za zlozity mnohostranny prokesy je sprevadzany réznymi bio—
psycho—socialnymi zmenami.

Okrem kazdodennej telesnej aktivizacie @vikéi novych pohybovyckinnosti sa snazime,
aby boli zachované a poKiamoZzno aj zlepSované psychické schopnosti klieptalporujeme aj
socialne kontakty klientov. Kazdy ubytok psychickendicie zvySuje potrebu opatrovania.

Zapojenie klientov do kazdodennych aktevitacvik novych pohybovyctéinnosti vykonava
personal pri kazdom kontakte s klientmi, ktori totrpbuju. K udrzaniugi zlepSeniu aktualneho
zdravotného stavu, duSevnej rovnovahy a rozvopest@&nosti klienta prispievame aj tym, Ze ich
povzbudzujeme k aktivite a podnecujeme ich zaujesstetizaciu svojho okolia a prostredia v ktorom
byvaju. Vhodnymi aktivitami sa snazime odplitzh pozornog od choroby.

Podporujeme vzajomnu komunikaciu a inteitaknedzi klientmi pobytom vonku, posedeniami
v spolaienskej miestnosti, kde vykonavame pohybové&eania, hry s loptou, spievame, diskutujeme
na témy — rodina, detstvo, Skola, narodné sviatkyjové obyaje, z&uby, praca... Hravou
a nenutenou formou podporujeme rozumové schoproptimé. U klientov, ktori su introverti
a nevyltadavaju spoknog’ inych Tudi, vykonavame tiet@innosti individualne. V spolaenskej
miestnosti sa robia rézne turnaje v sgeltskych hrach, kartach. Sleduju sa nakritené vddessich
kultarnych podujati.

Klienti, ktori maju zaujem o ndkup potmava drogérie a nembézutisami do obchodu,
navstevuju obchod v sprievode sanitarkym uspokojujeme ich potreby a zardvepoznavaju aj
okolie Zariadenia.

Vroku 2011 mali obyvatelia ZpS a DSS moznes zG¢astnitt sa nasledov-
nych spoldenskych aktivit a akcii, ktoré sme pre nich pripravli (harmonogram akcii):

FEBRUAR
Prvym spoléenskym podujatim v roku bola faSiangova veselicabrD g
naladu zdastnenym zabezpk svojim spevom a hrou na varhany hudobr g, -
zo skupiny BUK — pan Jozef Frémal. Domaci zenskyeveRol sa @&
prezentoval niekikymi piesiami a scénou “"pochovavanie basy a8
FaSiangovu tradiciu sme si pripomenuli praZzenyrdkasi, teplymcajom
a veselymi kostymami, do ktorych sa okrem zamesmazamaskovali aj
¢lenky spevokolu a niektori z naSich klientov.

MAREC

Dna 8.3.2011 sme pripravili mald oslavu "Medzindrdunéha Zien".
Zavitali medzi nas Ziaci zo Zakladnej Skoly na Redimach, ktori si
pripravili polhodinovy kultarny program a maly dak pre vSetkych
z&astnenych (papierové RKeonainé vajtko).V programe sa novymg
pesnékami prezentovali aflenky domaceho spevokolu. Po skeni ich
vystUpenia si &astnici stretnutia spaloe zaspievali nielkio T'udovych
pesnéiek.

V ramci celosvetového tyhd uvedomenia si mozgu nas navstivila externd leitdCeskej
spol&nosti pro trénovani patti a mozgovy jogging” — p. MgrCudmila Maitnerova. Vo svojej
osvetove] prednaske nas oboznamila so zakladnyormaciami o mozgu a jeho fungovani.
Prostrednictvom viacerych Uloh si ¢astneni mohli otestovaa precwit vlastné pamgové
schopnosti. Prednasky satastnilo 16 klientov. i T
Clenovia Matice slovenskej v Liptovskom Mikula3i sanas prezentovali < ~
kultdrnym pasmom pod nazvom "Ucta k Zene". Hodndeny bola |
vyjadrena prostrednictvom poézie, hovorenym slovaspevomludovych §
pesntiek. Na zaver si niekd&o Tudovych piesni spolu scimkujacimi
zaspievali aj nasi klienti.




APRIL

Na stretnutiach ,tvorivej dielne” sme z dévodu kdtich sa vEkonainych
sviatkov v priebehu marca vyrabali vyrobky srk@nccnou tematikou, jg
s ktorymi sme sa v aprili 2astnili ve’konoinej vystavy organizovane
v budove Zilinského samospravneho kraja v Zilinea Mernisazi tejtofg S
vystavy vystupili so svojim kultrnym programom &jenky nasho 8
spevokolu pod vedenim p. Anny ¢&ilkove). : -
Nase zariadenie navstivila p. Mgr. Monika Svandevgracovnika Regionélneho Uradu verejného
zdravotnictva v Liptovskom MikulaSi. Prednasku paéizvom ,prevencia Urazov“ si SO zaujmom
vypoculo 23 Kklientov.

MAJ

Na stretnutiach tvorivej dielne sme pripravovalircgky (papierové zélozky do knihy vo forme
ceruzky a kvietky zo Skrupiniek pistacii) préinkujucich v programe ku
Dnu matiek.

V ramci oslav Ma matiek nas navstivili s milym kultrnym programdsti
z Materskej Skoly na Podbrezinach a Ziaci Zakladivgjnjelickej Skoly v
Liptovskom MikulaSi. Radas naSim klientom urobili aj krasnymi &oe
vyrobenymi kvietkami z papieru. Zaver podujatiarpaienkam domaceha
spevokolu. ;
Priblizne 30 klientov sa 2astnilo oslav @a matiek v Dome kultary v Liptovskom Hradku. Pragra
uvadzal moderator Martin Nikodym a Wasni boli p. Rébert Fico, p. Juraj Blanar a hudobkapina
Drisl'ak. Klienti si p&as programu spolu s¢ikujucimi zaspievali, z podujatia odchadzalil've
spokojni a pIni novych zazitkov.

Ziaci zo Zakladnej 3koly evanjelickej v LiptovskoMikulasi sprijemnili klientom jedno méjové
popoludnie svojim prichodom — s imobilnymi klientndli na voztkoch na prechadzku po
Podbrezinach, pre ostatnych si pripravili jednoduglohy.

10 klientov v sprievode 3 pracovok navstivilo vystavu Liptovskéh
kultdrneho strediska v Lipt. Mikulasi s ndzvom "Desivo predkov
Liptova". Vystava prezentovaltudovy odev z obci celého Liptova, jehf_
zékladné stasti ako aj doplnky na sviateé udalosti. Na figurinach ¢
vystavnych paneloch boli vystavené exponaty zoiéafiolklérneho suborug
Véh a zo sukromnych zbierok priaznivcov tkamiho umenia.
Nas klient — p. Jaroslav Stk (velky milovnik prirody) porozpraval na
besede niektoré zo svojich bohatych turistickyclzitkév a oboznamil
z&astnenych so zaujimavymi informaciami o niektoryzkiocichoch, &
hubach a peknych turistickych trasach. PribliZilpnoces vyroby knihy —
vydal 2 vlastné knizky (jednu o hubach Liptova aildr o Zapadnych
Tatrach) a v s¥asnosti pripravujelalsiu. Uastnici besedy mali moznbs
obdivova’ na stoloch jeho fotografie prirody ako aj ziskanénenia (0. i. 1.
cena v stiazi zdhradkarov za dopestované jablko).

Pred budovou nasho zariadenia sa ushkulo stavanie maja. Na podujati
kultdrnym programom vystupiliclenky naSho domaceho spevokolu
folklérna skupina z Vazca, ktorym sa pegaimi podarilo vytvori vybornu
naladu. Mnohi nasi klienti si spolu s nimi zasplewa zatancovali. Pr
zWastnenych bolo pripravené malé pohostenie. Zaznarakce bol
odvysielany v regionalnej televizii "TV Liptov".
JUN

V sobotu 11.6.2011 sme sa spolu s nasimi klientkagastnili krajskej stiaznej prehliadky tvorivych
choreografii folklornych kolektivov pod nadzvom ,Taij, tancuj“. Podujatie bolo organizované v
Dome kultry v Liptovskom MikuldaSi av programe sarezentovalo 7 folklérnych
suborov. Vystupenie sa b vSetkym z@astnenym, obdivovali Sikovnosicinkujacich umelcov.
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Pekné sInéné paasie sme vyuzili na navStevu cukrarne — aktivity
z&astnili 3 prevazne imobilné klientky (zaviezli snwh na invalidnom
voziku, trasu by vzZtadom k vzdialenosti nepresli samé)a 2 mobi
klientky (dezorientované, nutny bol da@d). Z akcie mali vSetk
zWastnené vika rados, chutila im zmrzlina aj kok&e. S&ag’ou aktivity £
bola prechadzka po pesej zéne na sidlisku Podlyrezin

JUL

Minuly tyZzdei sme spolu so 4 klientkami absolvovali prechadzkuntestskejéasti VitaliSovce -
napriek tomu, Ze sa jedna o prevazne mobilné kieritasu absolvovali na invalidnych vozikoch,
pretoze vzdialen@’sby neboli schopné prajspeSo. Stag’ou prechadzky bol pobyt pri koch
vyuzivanych na jazdenie a hipoterapiu.

Na opekake realizovanej priamo v aredli zariadenia s&agthilo cca 35 klientov. S opekanim
Speka&iek nam pomohli aj niektori klienti. Napriek nielkem idealnemu p&asiu boli klienti s akciou
spokojni, Spekiky aj ¢aj im chutili.

Dev& klientov v sprievode personalu navstivilo MGzeuptovskej dediny g

v Pribyline — mizeum je vybudované vo forme obagharakteristickymi ﬁ

znakmi stredovekého megka. Okrem drevenych obytnych
hospodarskych objektov sa tam nachadzaju aj dvanezétredoveké
kamenné objekty — kaSfiea kostol. Wastnici vyletu navstivili aj do
richtara, zemiansku kuriéi d’alSie objekty. Hlavnym clam bola navsteva ;
vystavy fotografii nasho klienta — p. Jaroslavada ktora je instalovana do Jednej Z0 sypok.
AUGUST

Na za&iatku augusta nas navStivila pani dsskova — majittka firmy g
ponukajucej zakladny vycvik jazdy na koni, vychaglzka kaioch,
hipoterapiu a ustajnenie koni. PriSla spolu s Zkmina diewatami, ktoré vo |
svojom vd@nom¢ase so starostlivésu o koniky pomahaju. Digata aj pani
Jartuskova o konikoch porozpravali zaujimavé informadikektori klienti
vyuzili moznos kone pohladké Nakd’ko naSich klientov stretnutie s ki
zaujalo, dohodli sme s pani gaskovoud’alSiu spolupracu.

Dna 12.8.2011 sme prijemné letné dopoludnie vyuZlgtgrmi klientmi zariadenia na navstevu
cukrarne na sidlisku Podbreziny .

Koncom mesiaca nas navstivila po druhykrat mid§adirmy "Gazdéik" pani Jatuskova s 2 konikmi

- Fifom a Leonkou. Tentokrat sa stretnutia rednili len klienti ndSho zariadenia, ale aj 6 deti
Krizového strediska "Palkovo centrum" v sprievodgchovavatéky a asistenta inStruktora -
vychovavatéa. P@&as 1,5— hodinového stretnutia mali deti mofrm.woz't’ sa na obidvoch konikoch

s

zariadenia, ktori mali o aktivitu zaujem bol 22awiako tretina z nich aj konlky pohladkala. Dvaja
klienti (p. Majetik a p. Garajova) ich aj ¥gsali kefami.

SEPTEMBER

S vyrobkami naSich klientov s r6znou tematikou saeprezentovali na vystave ,Za oknami naSich
zariadeni* v budove Zilinského samospravneho kraja.

OKTOBER

So 14 klientmi nasho zariadenia sme sé&gthili ako divaci na podujati "Sami sebe” v Donuly

v Liptovskom Mikulési. Podujatie organizugtlenovia jednotlivych klubov seniorov pésobiacich v
nasom meste. Program bol pestry — vystipenia spéwakdivadelné scény, tanec, individualny
spev,... Nasim klientom sa progranfne p&il a boli spokojni, ze sa eom mohli z@gastnt.

Na vystave Tvorlvots bez hranlc acasu", ktord bola mstalovana

remesiel (rezbarstvo, rfavanie na sklo, vySivanie, vySivka na suk
drétovanie, plstenie a vyroba handrovych babik)okski a slovenski

~7 ~



remeselnici svoje umenie predvadzali priamo predSteanikmi, ktori si tietocinnosti spolu s
nimi mohli vyskusd. Nasi klienti si vyskuSali vySivanie na sukno al hma fujaru. Dobra naladu
vycaril pa’'sky remeselnik, ktory zaspieval goralské p#gnia zahral na fujare a husliach. Akcia sa
klientom vémi p&ila.

Mesiac oktober — mesiac Ucty k starSim — sme s€i8om zariadeni pripomenuli malou oslavou. Mily
kultarny program a dé&ek (papierovy pozdrav) si pre naSich klientov piphi deticky z Materskej
Skoly na Podbrezinach. Ako @iakovanie od nas dostali sladkosti a zaloZzky do knktoré sme s
nieka’kymi klientkami pripravili v ramci tvorivej dielnePo vystupeni deti sa s novymi giami
prezentoval domaci Zensky spevokol pod vedenim padeovnéky pani Anny Héikovej.

Nasi klienti (p. Garajova, p. Gazdaricova, p. lkds p. Stard ap.
Uhrikova) vystupovali na akcii "Domov domovu", kforsa tento rok
organizovala v Ruzomberku. Pod vedenim dvoch ngdiabovnéok — p.
Hasikovej ap. Urbanovej si pripravili divadelnt scénk'Cervena
Ciapatka". Napriek tomu, Ze nemali osobné skusenostasihr, vystapenie
zvladli vyborne a boli oceneni silnym divackym gsttom.

NOVEMBER

Diia 4.11.2011 sa uskutail krst novej knihy nasho klienta — p. Jaroslawax$ka. Kniha venovana
Zapadnym Tatram a horskej zachrannej sluzbe jeadbojeho 3. publikaciou. Okrem putavého textu
obsahuje nadherné fotografie hoér, lesnych zvienalh a kvetov. Podujatie bolo organizované v
priestoroch Matice slovenskej v Liptovskom Mikul&spana Satika prislo podpoti vela priatéov a
milovnikov prirody.

Pan Jaroslav Séik prezentoval svoje nadherné fotografie hib natawes
organizovanej v priestoroch Liptovského mizea NK@ierny orol
v Liptovskom Mikulasi. V sprievode personalu naviii vystavu 6 klientov
nasho zariadenia (p. Maigkova, p. Salajova, p. Luptak, p. Rakova,
Repovéa a p. J&nSova). Po prezreti tejto vystavy mali klienti Zijaj o
vystavu zamerand na zZigichy, ktord ich oboznamila so zvieratka
Zijucimi v stEasnosti ako aj v minulosti v oblasti Liptova.

13 klienti v sprievode personalu sacastnili v priestoroch Zakladnej Skoly Janka Ka&a sidlisku
Podbreziny na akcii "Oe prirodnych zéhrad". V ramci vyzvy MS SR 3kola ismlala zaujimavy
projekt pod ndzvom "Prirodna zahrada v environnmeetd/ychove. Prezentaciou pre rovesnikov a
verejnos vyvrcholilo niekdkomes#&né Usilie Ziakov a pedagogov tejto Skoly (tvorbaigeka a
bylinnej Spiraly na Skolskom dvore, zasadenie sthora krikov,...). V ramci podujatia Ziaci Skoly
prezentovali najkvalitnejSie vystupy (vytvarné grdarne prace, powerpointové prezentacie,...).ektor
vznikli v ramci projektu na jednotlivych predmetoch _

Dna 24.11.2011 sme pripravili pre nasSich klientowdital "Katarinsku
zdbavu". O vyborni naladu sa postaral spevom a m@uharmonike j. A58
hudobnik z kapely BUK, pan Jozef Frémal. Prekvapdml prichod "Jana z
Trertina" (v skut@nosti to bola zamaskovana naSa practkani— pani
H&ikova), ktory zavital s karténovou’dSou nadmernej Vkosti. Viaceri =
klienti sa pridali k spevu a niektori si aj zatavaa Ako oberstvenie sa' .
podavakaj a ovocna bublanina. Na akcii sa&astnilo 48 klientov.

Na stretnutiach ,tvorivej dielne” sme pripravovalekor&né predmety s viagoou tematikou.
S vyrobkami sme sa prezentovali na decembrovepiisj vystave vo foyeri Uradu ZSK v Ziline.
DECEMBER

5.12.2011 sme zorganizovali tradé stretnutie s MikuldSom. P
programe najprv vystupili Ziaci zo Zakladnej Skalgt Podbrezinach, ktorfee
zahrali divadielko na motiv rozpravky "Bonad zlato", zatancovalifggh ¢
zaspievali koledy a rozdali Zastnenym maly d&ek — papierovych
snehuligikov. Po skoreni ich vystupenia medzi nas zavital Mikulas spol
certom a anjelom. Pre klientov mali pripravené réziehy — hadanky,
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vedomostné otazky, spev pesek, splnenie Uloh bolo odmenené malou pozaimows Na zaver
dostali vSetci klienti ZpS a DSS mikulaSsky beki. Podujatia v jedalni sa &istnilo 50 klientov.
Navstivili nas aj zastupcovia spotwsti Avita International, ktori pripravili predrids tykajucu sa
zdravia a Avita—produktov zameranych na podpor@avdra prevenciu choréb. Po prezeéntg akcii
si mohli z&astneni klienti produkty zak(piAkcie sa zdastnilo 23 klientov.

Skkag'ou predvianéného posedenia bola divadelnd scénka klientov n&smimdenia Cervena
Ciapaika". S divadelnym predstavenim prvykrat vystapaiakcii "Domov domovu” v Ruzomberku.
Po divadielku nasledovalo vystupenitenov folklorneho suboru "Mbové prutie" z Liptovského
MikulaSa — pripravili si koledy, viaimé zvyky a tradicie, ktorymi arovali pravu vianénu
atmosféru. Na zaver ako dak dostali nasi klienti ozdobené medaskyi

V ramci tradéného posedenia pri stréeku naSe zariadenie navstivit
¢lenky Klubu seniorov v Palidzke. Priblizili naSimiekhtom vian@gné
tradicie a zvyky na Luciu, zaspievali viaceré kgledily viano¢ny program
plny tanca, spevu a basigk si pripravili ziaci zo Zakladnej evanjelicke «
Skoly v Lipt. Mikulasi. Z&astnenych Kklientov obdarovali pekny
vianatnymi pozdravmi. Na zaver podujatia vystupili s kddeni ¢lenky
nasho spevokolu.
V stredu 21.12. 2011 zorganizovala naSa prackearp. Urbanova vianmeé 8
posedenie spojené s malym pohostenim pre kliertiovj sa pdas roka gl
aktivne zapajali do vyroby dekorativnych predmetowamci "tvorivej S
dielne", ktoru vedie. Klienti si spolu zaspievalanoiné piesne, navzajom
porozpravali vianéné zazitky a veselé prihody z minulosti. e
Po skowieni vian@nej vystavy organizovanej na Urade ZSK sme vys& ..
vianainymi vyrobkami a dekorativnymi predmetmi pripra\aii pre nasichf
klientov v priestoroch zimnej zahrady zariadeniaystdvu v obdobi od
27.12.2011 do 2.1.2012 navstivilo 70di — okrem naSich klientov ajic
rodinni prislusnici a tiez obyvatelia sidliska Padiiny, ktori odoberaju
obedy z naSej kuchyne. Vystava sa vSetkym, ktanajstivili, vémi p&ila.

Kazdy mesiac sme si pripomenuli sviatky nasicivatéov:

-k narodeninam sme oslavencom zablahozelali cegtrahiasenim cez dispeg,

-k oslavam menin naSich obyvEte sme sa pridali osobnym zablahozelanim a papjero
pozdravom (pofadnicou).

DalSiec¢innosti:

- poskytovanie poradenstva a ziadosti zaujemcom adeoée odkazanosti na socialnu sluzbu

- vypracuvanie individualnych rozvojovych planov jtientov,

- socialne Setrenia v domacnosti Ziatlateo posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu,

- pomoc obyvatbom pri kontakte sinymi inStiticiami (vybavenie @&bw olgianskeho
preukazu, preukazu poistenca, pisomny kontaktrsyri institiciami,...),

- spolupraca s rodinnymi prislusnikmi,

- Uprava interiéru zariadenia, aktualizacia nasteniek

- aktivizacia obyvatéov zamerana na separaciu odpadu — zber staréherpapa rok 2011 sme
ziskali za papier zaneseny do zberne surovin 28,3@toré sa vyuzivaju pri realizacii
kultdrnych poduijati,

- ¢innosti spojené s platenim meésgch zaloh elektrickej energie (odhlasovanie alagsibvanie
odberatéov, dolfad nad pravidelnym uhrddzanifiastky zalohy na bytovych jednotkach, na
ktorych byvaju dvaja alebo traja obyvatelia),

- oboznamovanie obyvdiev s aktudlnymi zmenami predpisov a nariadeniami,

- administrativne ¢innosti  spojené s prijatim a vybavenim Ziadosti zawetie zmluvy
0 poskytovani socialnej sluzby.
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Ponuku poZgiiavania knih z kniZznice pravidelne vyuzivaju 4 klnti (imobilni klienti si mézu
vybra zo zoznamu ponukanej literatlry a knizky im zam@&séc nasho zariadenia donesie priamo na
bytova jednotku).

Pravidelne dvakrat do ty#d, ako aj v pripade potreby (navrat obyVate nemocnice a pod.), bol
pre obyvatéov uskut@neny hospodarom nakup hygienickych potrieb a z@kield potravin.

Jedalai

Stravovanie zabezZigeme vo vlastnej stravovacej prevadzke (5 krandgnpre vSetkych naSich
klientov a 21 klientov ZpS aDSS v Zavaznej Porulstravnikom poskytujeme na zaklade
odporuienia lekara vhodny typ stravovania a diétu. Okremotpripravujeme obedy pre &mnov
doéchodkového veku zo sidliska Podbreziny, ktonisszdklade zmluvy chodia 7x v tyZzdni pre obed.

Stravovanie klientov bolo zabezfgmé nasledovne:
Raiajky a obedy — 25 klientov
Obedy a veere — 2
DIA — 26
Celodenné strava — 72

V utulku

Utulok pdas svojej existencie poskytol celéndl pobytov( socialnu g
sluzbu, pristreSie, socialne poradenstvo a socigrevenciu 190—im s
klientom, z toho v roku 2011 bola socialna sluzbalytnuta celkom 15—i
klientom. Kapacita nasho atulku je 12 osob.

NaSimi klientmi su otania bez domova alebo &nia, ktori prisli z
vykonu trestu, pripadne &énia z mesta a okolitych obci, ktori z rozny@
dovodov prisli o strechu nad hlavou. .

Klienti s k nam niekedy odpatreni od nasSich kolegov z miestneho Komunltneho aentr
kde sa poskytuje ubytovanie len v zimnych mesiacémbkedy nas o pomoc Ziadaju zdravotnicke
zariadenia, kde sa tito ¢&dmia liggia, no navrat do svojich domovov uZ nie je mozZnijea aj
pracovnici Uradu prace. Byvanie sme v tomto rokskgtli aj klientovi, ktorému bolo na zaklade
sudneho rozhodnutia dasne zakazané byt/ao svojou rodinou.

Jeden z naSich klientov v tomto rokuabpoberé starobny déchodok. Dvaja klienti poberaju
doéchodok z dévodu invalidity.

Viaceri klienti maju pretrvavajuce zdravotné peshy, no nie je mozné im prizha
dochodkové davky (napr. maju vysoké nedoplatky wawveotnej alebo socialnej pd@vni).
Komunikujeme vSak s lekarmi a klienti st pod zdtaickym dolfadom.

V tomto roku sme op@prijali aj klientov, ktori nepoberali davky v himej nudzi ani Ziadne
prispevky. Uz tradne tymto klientom pomahame zaeviddvea na Urade prace a poziada
priznanie davok a prispevkov .

Neustéle rieSime nanovo vznikajuce exgla prikazy véi naSim klientom. Snazime sa o
zistovanie skutonosti, ktoré predchadzali ich vzniku a vysporiadgohi’adavok klientov v ramci
ich finartnych moznosti. Klientom pomahame komunikdva Gradmi, pretoze pre nich je to
stresujuce. Mnohokrat zo strachu a obav z Uradnikonkaju komplikované situacie. Nasou snahou
je nauit’ klientov spolupracouwas Uradmi a nezabultlaa dolezité skutmosti. WEime ich premyiat’

o buducnosti a neodkladné zalezitosti vybavahaed'.

Nasi klienti maju rézne problémy. ¥&inou ide o problémy fin&né, ale mnohokrat st to aj

problémy psychické. Niektoré sa daju vyrnafizhovorom, iné uz musime rie& odbornikmi.
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Zivotna situacia nasich klientov je iei taZiva a aj preto je nasou snahou poskytdva
pomoc, rady, ale aj zaujem o nich samotnych. Sreasanvies ich k “normalnemu” zodpovednému
spdsobu Zivota. Je to dlhodoby proces. UspeSjwgpriamo Umerna kidke pobytu v Gtulku a
vytrvalog’ou klientov v boji s pozivanim najma alkoholu.

Vyznamnou formou pdsobenia na klientov je aj zapi@ sa doy
pracovnychiinnosti, ktoré sa bezne vykonavaju v ramci kaZdepacnosti.
Kazdy tyzdeé v sobotu nasi klienti spatoe dokladne upratujua cely Gtulok
ramci Hospodarskehond. Kazdy ma pridelend ¢&itd ¢ag’, za ktoru
zodpoveda pri kontrolgistoty. P@&as celého tyazth ma sluzbu lklient,
ktory upratuje spokné priestory, hlavhe WC, kuciy, kipéiu a tieZz sa s Dol
stara o celkoviistotu v Gtulku. Klienti sa pod déadom pracovnikov staraju tlez o] dvor a zahradu
atulku.

NasSi klienti v roku 2011 nemali vaznejSie konflikinedzi sebou ani sme sa nedozvedeli o
problémoch v inych savislostiach.

PozZivanie alkoholu sa neobjavilo vobec alebo leranedbatom mnozZstve, u novych
klientov. Nafalej konfliktné situacie rieSime vSetci spae v rdmci komunity¢o sa ndm uz v
minulosti osvedilo.

Obyvatelia z blizkeho okolia viackréat prinieslichavalé Satstvo pre naSich klientov.

Neboli zaznamenané Ziadne snahy o poSkodeniedeai@ Utulku zo strany ¢bhnov mesta.
Taktiez sme nezaznamenali Ziadne negativne prej@znasanlivosti medzi klientmi a ostatnym
obyvaté’stvom na okoli utulku.

Niektorym naSim klientom sa podarilo zamestrauz v da&asnom pracovnom pomere alebo
na dohodu o vykonani préce

e

Gtulku sme vyhoveli.

Krizové stredisko ,Palkovo centrum®

BESD
Krizové stredisko poskytuje starostlivazajma déom a mladezi| m :
zo socidlne znevyhodneného prostrediafode a mladezi s poruchan] 5=
spravania, d@®m ktorych vychova je vazne narusSena alebo ohrozena

Poskytujeme vychovnu starostlivosha predchadzanie socialnc
patologickych javov a ich zmiernenie a Specializavadbornu intervenci
zameranl na odstranenie alebo zmiernenie porachbnosmého
a socialneho vyvinu diaa. Pracujeme v oblasti poradenstva a socialnejpeneie.

Na baze ambulantnej sme pracovali najma farporadenskej komunity pre deti a mladez
s problémami v socialnom spravani a s poruchandivemia a formou individualnej terapie, gmm sa
vyuzivali skupinové techniky, rodinna psychoteragieupinova dynamika, socidlnéemie a metddy
socialneho tréningu, klubové aktivity zaujmovéhaltlkrneho a Sportového charakteru. Organizovali
sme vikendové pobyty, letné vychovno—rekreatabory a prazdninové aktivity.

Na baze pobytove] sme poskytovali krizovienmenciu formou %
vynatia z rodinného prostredia. Zabegpeali sme nevyhnutnu starostll\tbc“’
pre klientov na obdobie, v ktorom by malo dbje zlepSeniu pomerov ;

v rodine, alebo inému rieSeniu problému. Na nevymiustarostlivos .
(ubytovanie, stravovanie a obsluzdiénosti) nadvézovala psychologickes
vychovna a socialna pomoc. w

Systematické, komplexné usilie pracovnikovediska sa zameriavalo na optimalizaciu
spravania deti a mladezZe uz v obdobd k&to spravanie nebolo eSte v zavaznom rozporé&aek§m
poriadkom a nepoktavalo kontinualne poruSovanim Skolského poriadkstanoveni Zakona
o rodine, Trestného zakona a Priestupkového zakona.
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KOMUNITY

Komunity deti zo socialne znevyhodneného prostredjacielom bolo
ponukna’ defom zo socialne znevyhodneného prostredia (vo velkb 7
rokov) moznosti rozvija a realizové ich zaujmy, prispi¢ k formovaniu |
pozitivnych hodndét a vlastnosti, pasiva’ ich sebavedomie, rozvijaz
komunika&né zré&nosti ale aj napomdc pri rieSeni ich problémov
Vzhradom ktomu, Ze sa jedna o rizikovu skupinu deigzgi sme sa
zamerd na optimalizaciu ich spravania uz v obdobid’ k®eto spravanie® : :
eSte nebolo v zavaznom rozpore so sfEriekymi normami. Do tychto komunit bollcienene potha
potreby aj deti s poruchami spravania. Projektdetbrainym preventivnym programom, realizoval sa
prostrednictvom komunitnych stretnuti, prazdnindvywyletov, vikendovych stretnuti. Na
jednotlivych stretnutiach sa vyuZivali najma metddyghovorov, zazitkovéhodéenia, skupinovych
hier a pod. Témy komunitnych stretnuti boli nagebapoznanie, sebapresadzovanie, komunikacia,
hodnotova orientécia, pocity, tahy, rieSenie konfliktov, prialstvo, rodina, zaujmy, Zaby.

Takéto komunity pracovali v Z8ube’a — 2 komunity (27 deti), v ZS MRM — 2 komunity (d&t)
aZS Lipt. Jan 4 komunity (57 deti). V RuZzomberkike@munity v klubovni PC (45 deti) a dve
Specifické na Specialnej zakladnej Skole (19 deti).

Primarna prevencia drogovych zavislosti @t predskolského vekuZdravie pre deti — deti
pre zdravie* — bol Specificky zamerany vycvik pre deti v makgrh Skolach s moznésu
nadobudnutia z&nosti v oblasti socialnej komunikacie a s vytvorenpodmienok na upevnenie
psychického a fyzického zdravia. @& ou programu bol nacvik asertivneho odmietania akgirek
zavislosti rozpravkovou formou a prostrednictvoier.hProjekt sa realizoval priamo v materskych
Skolach v 5 blokoch (12 stretnuti):

1. blok — Rodina: pozitivha enina atmosféra (rodinné prostredie, kamaratstvotgistvo).

2. blok — LCudské telo: zdravy Zzivotny Styl, ochrana zdravigjadrovanie svojich kladnych aj
zapornych pocitov.

3. blok — Alkohol: pozitivha predstava o sebe, asedivspravanie, sebavedomie, sebalcta,
sebadobvera, zodpovediiasa svoje spravanie, nacvik asertivneho odmietania.

4. blok — Tabak: utvaranie kladnych t@hov k sebe, posibvanie sebavedomia a istoty théa
v rodinnom prostredi, asertivhe odmietanie.

5. blok — Drogy: zéaZové situacie, drogové zavislosti, odko pozitivny priklad.

Primérna prevencia drogovych zavislosti peg 8kolského veku;Daj mi Sancu“ — projekt
bol urkeny pre Ziakov Il. stuga zakladnych $kél. Realizovany bol priamo v ZS foud skupinovych
stretnuti, piom jedno skupinové stretnutie trvalo 90 minut:

1. skupinoveé stretnutie: Téma — Sebapoznanie, pocity

2. skupinové stretnutie: Téma — Komunikacia, rieSé&oiefliktov.

3. skupinové stretnutie: Téma — Zmysel Zivota, hodv@tarientacia.
4. skupinové stretnutie: Téma — Droga a ja.

Projekt, Cisty Zivot* bol zamerany na prevenciu zavislosti, rizikové gpnée a na poukazanie
moznosti zdravého Zivotného Stylu. Boléemy pre Studentov I. all. &nikov strednych Skol
a strednych odbornych¢ilist. Cid’lom projektu bola aplikacia prevémych aktivit v Skolskom
prostredi s vyuzZivanim r6znych metod skupinoveg@rdiskusia, hranie roli, zaZitkovéamie, &enie
posilhovanim Ziaduceho spravania, inscenovanie. Projekebe zathal dve casti (zakladnu
a nadstavbovu):

Zakladn&ag’ — Studenti ju absolvovali gas vywovania, jedno stretnutie trvalo 90 minut.
1. skupinové stretnutie: Téma — Sebapoznanie a pocity.

2. skupinové stretnutie: Téma —Hodnotova orientacragh a ja.

Nadstavbov&ad’ — Studenti ju mohli pdth zaujmu absolvo¥gpo vyuwovani.
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skupinoveé stretnutie: Téma: Otazky, ktoré ma trapia
skupinové stretnutie: Téma — Sloboda, Preberardpaaednosti.
skupinové stretnutie: Téma — Moje hodnoty a ciele.
skupinové stretnutie: Téma — ¥&hy, laska.

skupinoveé stretnutie: Téma — Rada® Zivota, Tuzby.

arwnE

V roku 2011 bolo v pravidelnej starostlivostiiediska 237 deti a mlady€adi vo veku 7 — 18
rokov, z toho 48 na individualnej terapii. Ostdthénti boli zaradeni do jednej zo 14 komunit.

V pobytovej forme bola poskytnuta starostitv@5 de’'om a 1matke v krizovej situacii.

Do projektu ,Zdravie pre deti — deti pre aded sa zapojili 2 MS, spolu 42 deti
v predskolskom veku. V ramci realizacie tohto pkjesme zorganizovali 1 vikendové stretnutie rodin
deti z projektu, na ktorych sa&stnilo 12 rodiov a 11 deti.

Projekt ,Daj mi $ancu® sme v roku 2011 rea¥iali v 6 ZS (ZS M.R. Martakovej L. Mikulas,
ZS Pribylina, Evanjelicka spojena $kola L. Mikul@S Lipt. LaZna, ZS Komjatna, ZS Lipt. Revce,
Diagnostické centrum Ruzomberok), oslovenych bpldis246 deti Skolskeho veku. Okrem projektu
,Daj mi 3ancu* sme sa na ZS venovali problematikeméceho nésilia, Sikanovania a riesenia
konfliktov.

Na SS a SOU sme okrem projekidisty Zivot* realizovali na zaklade poziadaviek t{@iEkol
aj besedy na témy: Sikanovanie, rieSenie konfliktaviednych kolektivoch, rasizmus, tahy, laska
a pod. V roku 2011 sme boli na 8 strednych Skolaokgione (Hotelova akadémia L. Mikulas, SOU
obchodu a sluzieb L. MikuldS, Evanjelicka spojet@dld L. MikulaS — Gymnazium, Obchodna
Akadémia RuZomberok, Skola U(Zitkového vytvarnictRuZzomberok, ZdruZena str. 3kola
polytechnickd Ruzomberok, Spojena Skola obchodwzed Ruzomberok, Zdruzena stredna Skola
elektrotechnicka L. Hradok), oslovenych bolo 9#gléntov.

Okrem spominanych projektov sme pracovalioblgmovymi triedami na ZS a SS, fad
poziadaviek 5kol. Celkovo sme v tychto skupinachcpvali so 106 Ziakmi.

Na zaklade poziadaviek Skél sme s&agfiovali aj rodtovskych zdruzeni na Skolach
s prednaskami na rézne témy a tiez metodickyclnsiiqpedagogickych pracovnikov.

V roku 2011 sme v ramci prazdnin pripravite geti 2 pobytové tabory v Lipt. Mikulasi (1)
a v Lipt. Revucach (1), ktorych sacastnilo 28 deti . Waka finagnej podpore olianskeho zdruzenia
,Ostrov nadeje” sa mohli tychto akcii @stnt’ hlavne deti zo socialne znevyhodneného prostredia,
nakd’ko pobyty pre deti boli bezplatné.

Krizové stredisko spolupracovalo so zakladnytrednymi Skolami a odbornymiiliStami
v regiéne, s uradom prace — odborom sociédlnych geodiny v Lipt. Mikul&si, so zdravotnickymi
zariadeniami, s organndinnymi v trestnom konani, so zariadeniami socidingtuzieb, s neStatnymi
subjektmi a obianskymi zdruzeniami.

6. Financovanie socialnych sluzieb a uhrady za poskyanu
socialnu sluzbu

V roku 2011 sme na prevadzku Zariadenia mali réepwo vyske 1.243.496,- €, prijmy boli
vo vySke 463.432,- €, fingné sponzorské dary boli vo vySke 6.880,- € a natiné dary zafhali —
napr. muku, cestoviny, obrazy. Celkové vydavky kekdarnom roku boli vo vyske 1.243.405,- €.

Uhrady klientov v Zariadeni za rok 2011 boli stamoé potla VZN ¢ 18/2009 u
v3etkych klientov ZpS, DSS a Utulku a fjfadvZN ¢. 11/2008 u klientov Krizového strediska. Uhrady
klientov ZpS a DSS sa pohybovali v rozmedzi od 86%/mes. po 315,01 €/mes.

Uhrady za poskytované socialne sluzby su realizévsgzhotovostnym platobnym stykom —
klienti maju svoje osobn&ty, z ktorych je prislusna platba uskértiena.
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7. Plnenie cidov, priorit ainovacie v poskytovani socialnych
sluzieb za rok 2011

V roku 2011 sme pre skvalitnenie poskytovania sgloZklientov vypracovali priority, ciele
a inovécie, ktoré sa nam podarilo spimiprevaznej miere, niektoré z nich boli fikae nargné.

Boli zabezp&ené moderné mobilné zdvihacie zariadenia s vedi&aymi sadami,
polohovacie postele, nabytok pre imobilnych klientschodiskové wahové kresla, stropny
transportny systém kupacie sttiy, r6zne mechanické zdravotnicke pohybové pom@ckgziky. Ich
pocet je zatid dost&ujuci, no v budicnosti, viadom na stlpajuci get prevazne alebo Uplne
imobilnych klientov, je planované ich rozSirenie.

Vyznamnou mierou prispela k modernizacii ZpS a D§Bena starych drevenych okien za
plastové, realizovana koncom leta 2011 na praktiodéde] zapadnefasti objektu, ktora je tienena
hajom Nicovb. Vymenené boli vSetky okna na bytodiertov v tejto ¢asti, co vyrazne prispelo
k zvySeniu tepelnej pohody a energetickej Uusporn@tlkovo bolo vymenenych 36 trojdielnych
izbovych okien, 36 jednodielnych kuchynskych a &é&aovych dveri s oknami na loggiach vSetkych
podlazi. Spolu s oknami boli vymenené aj parapetglozené Zzallzie a sy proti hmyzu,
zrealizované boli aj domurovky, vyspravenia stieamietky, mdovky a tepelné izolacie.
Rozpracovana je aj vymena ostatnych okien objektajblizZSom moznom termine.

V s&asnosti m& zariadenie rozpracovany projekt preyinskie finartného prispevku na
zakupenie termokaziet pre roznasku teplej straviglmaimobilnych klientov a projekt pre poskytnutie
financného prispevku na zakupenie audiovizudlnej techniyprezentacie zo spoéloych akcii pri
skupinovych terapiach klientov.

V roku 2011 bolo klientom k dispozicii aj motorowé®zidlo pre prepravu 6smich o0séb
s moznosgou a technickym vybavenim na prepravu osoby nalign@m voziku. Bolo vyuzivané
najma pri navstevach muzei a kultirno-spefskych akcii, ako aj na prepravu nasho spevokdetia
z Krizového strediska.

Doprava k Zariadeniu je umoznena mestskou hromadoptavou. K dispozicii je aj odstavna
parkovacia plocha pre osobné motorové vozidlajpaole potreby je mozny prijazd az pred vchodovu
rampu. Uplne vyhovuijuci je aj pristup k ostatnynaquviskam Zariadenia. Pripravuje sa zriadenie
prepravnej sluzby pdd zakona o socialnych sluzbach, s vyuzitim tohtodla aj pre verejnas

VonkajSie prostredie bolo upravené a udrZiavané ((peve okolia participuju aj klienti).
V roku 2009 bol pri budove pristaveny altanok, itétienti radi vyuzivali péas beznych dni, ale aj
pri réznych kultarnych podujatiach i v r. 2011.

V sulade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpimtisplnené poziadavky na vnatorné
prostredie budov a minimalne poziadavky na bytySietio Standardu. Vstup do zariadenia ako aj
priestory su bezbariérové, s ken zlepSenia dostupnosti boli namontované madlétkyJpriestory su
dostaténe osvetlené a vetrané. VSetky ubytovacie jednatigju Standardné kupee a toalety.
Zriadena bola kapg@a preciastane a uplne imobilnych klientov, v ktorej blizkosta nachadza aj
rehabilitainé oddelenie s teloaitiou.

Na Styroch poschodiach jedného z dvoch traktovridplaudovy boli vo vlastnej rézii zriadené
oddelenia so zvySenym diddom a so stélou pritomnios sluZzbukonajuceho personélu. UngEi
bezpeény pobyt aj pre klientov, ktori su dezorientovartiage alebo priestore a su tu subtreani tak,
Ze sa prihliadalo na ich diagnézy. Na kazdom pagdicholi vytvorené denné miestnosti pre personal,
ktory je takto poas celého b dostupny pre klientov aj rodinnych prislusnikov.

VSetky ubytovacie jednotky boli vybavené komurdikgm systémom umaiijacim okamzité
spojenie medzi klientmi a personalom a aj spadohlasenia.

Klienti mali k dispozicii priestory pre rézne ¢neé a zaujmove prace, terapie a retméa
cvicenia, posedenia a iné Rr¢asové aktivity, kniZznicu aj kaplnku. V budidcnosi jlanované pre
klientov vytvorenie priestoru vybaveného ¢fiacovou technikou za delom dosiahnutia ich
pocitatovej gramotnosti.
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V oblasti personalnej politiky bol zabezjpey dostatény patet personalu na vsSetkych
pracoviskach Zariadenia. Piadstanoveného planu prebiehala’alSie vzdeldvanie zamestnancov.

Celkovo sa zlepSila udrzba objektov, vytvorenimcprenych miest pomocného udrzbara
v chrdnenej dielni a hospodara. Vlastnymi prosk@ed bola odstranena &ina nedostatkov na
technickom vybaveni a objektoch Zariadenia.

Dodrziavané boli vSetky Usporné opatrenia, prijaté 2009,¢im doSlo k zniZzeniu zavazkov
Zariadenia — v stasnosti ich predstavuju len omeSkané uhrady zaariehkovary a sluzby v lehote
max. 1 mesiaca. Eliminacia zavazkov ostava trvalohou, k&'ze z dévodu nepriaznivej finanej
situacie arastu cien, kritéria rozjpo stanoveného na r. 2011 prestahstaine vyhovova a boli
upravované. Tovary a sluzby boli zaobstardvanétqgasictvom centralneho verejného obstaravania
v zmysle platnej legislativy.

Aj napriek hospodarskej krize boli ziskavané sposkadprostriedky a dary.

Skvalitneny bol aj systém protipoziarnej ochran@ 4, CO a zabezpenia budov a majetku.

8. Plan financovania socialnych sluzieb na rok 2012

Zastupitdstvo ZSK na svojom zasadnutiiad 12.12.2012 uznesenigislo 5/14 schvélilo
rozpaiet ZSK na rok 2012 pre Zariadenie nasledovne:

Prijmy celkom 362.397; €
vtom prijmy z podnikania a z vlastnictva majetku 0,-€
administrativne poplatky a iné poplagkglatby (najmé od klientov) 361.840,- €
iné nedsove prijmy 557,- €
Vydavky celkom 1.052.523,€
z toho 610 mzdy, platy a sluzobné pripOV 690.126,- €
620 poistné a prispevok distmvni 192.207,- €
630 tovary a sluzby 340.631,- €
640 beZné transfery 3.000,- €
kapitalové vydavky 0,-€
Planovany rozpéet pre polozku 630 tovary a sluzby na jednotlivaqviska Zariadenia v €:
ZpS a DSS| Krizove stredisko Utulok Spolu
Schvéleny rozpdet 310.190;,- 21.637,- 8.804,- 340.631,-
Sluz. cesty — tuzem., zahr. 631 138,- 30,- 0,- 168,-
Energie, voda, komunikacie 632 148.272,- 7.537,- 6.459,- 162.268,-
Tovary, materidl 633 137.325,- 6.717,- 400,- 144.442 -
Doprava 634 1.193,- 859,- 0,- 2.052,-
Opravy a Udrzba 635 3.209,- 0,- 0,- 3.209,-
Najomné 636 0,- 0,- 0,- 0,-
Ostatné sluzby 637 20.053,- 6.494,- 1.945,- 28.492,-

9. Kontakty na poskytovatd’a socialnych sluzieb

riaditel’ Zariadenia: tel. kontakt: 044/5531063, e-m@dter.hutan@vuczilina.sk
ZpS a DSS, Jefremovska 634, 031 04 Liptovsky Mikula
tel. kontakt : 044/5533327, e-mailidim@vuczilina.sk
Utulok, Nabr. Dr. Aurela Stodolu 1177, 031 01 Liptky Mikulas
tel. kontakt: 044/5514067
Krizové stredisko ,Palkovo centrum®, Komenského @21 01 Liptovsky Mikulas
tel. kontakt: 044/5522962, e-mailalkovocentrum@zoznam.sk
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V mizeu

Izba klientky ZpS a DSS Deti a anlci Krizov. strediska Interiér v Utulku
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